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[Mpy CbCTaBAHETO Ha TEKCTOBETE U U300paXkeHusTa
B HACTOSALLOTO yMbTBaHe 3a ynoTpeba € moaxodeHo C
MakCMManHoO BHUMaHWe. Bbnpekn ToBa MOXe fa vma
TEXHUYECKM TPELIKN WA Opyri NOABEXAalM AaHHW.
Mons, o6bpHeTE BHMMaHMe Ha ToBa, Ye DeguDent GmbH
He HOCW OTrOBOPHOCT 3a TOBa.

Pepakunsa: 02/2010



YnrBaHe 3a ynotpebda ot DeguDent
3a pabota ¢ Compartis LeHTBbPa

PagBame ce 3a nposiBeHnsA oT Bac nHtepec KbM HawaTta
ocepta Compartis integrated systems®. 3a ga 6bpaeTe
HanbJ/IHO OOBOJSIHU OT Te3N MPOAYKTM U pe3yntaturte
0a OTroBapsiT Ha BallUTe O4YaKBaHUS, BU MOMUM Ja
cnasBaTe [ONIHOTO OnucaHue.

ObLwa nHhopmMaums

3a fob6po cBbp3BaHe

C nHCTanMpaHeTo 1 NyckaHeTo B ekcrnnoataums Ha Cercon
eye BbB BalLETO MpeanpusTie oT cneupanicT oT Degu-
Dent Hue rapaHTMpame 6e3ynpedHaTa paboTa Ha Halng
ckaHupalL, Moayn. [No TakbB Ha4H ,,BKIKoYBaME" Bpb3KaTa
MeXay BalleTo npednpusatie 1 Hawms ueHTbp Compar-
tis, Taka 4e HULLO Aa He Bb3MNpensaTcTBa NpodyKTvBHaTa
KOMYHUKaLMS.

Ypes nsbopa Ha BytoHa Compartis oT MeHOTO B Cercon
art Bue n3bupate oa HanpasuTe NOpbYKa KbM Hac, KOMTO
cnep ToBa da HW M3npatuTe Y4pesd npedaBaHe Ha OaHHN
NOCPEACTBOM UHCTaMpaHarta npu eac aHanorosa, ISDN-
mnn DSL-Bpb3Ka.

IHoyBMayanHa nHmopmMaLms

HawwuTte Compartis ohepTtun

C Hawwmte Compartis odhepTn Ha Balle pa3nonioXxeHne ca
CKeneTn 1 ,cneuyanty opMn®, Kato HanprMep NOCTaBKM
3a KOPOHW Ha MMMaHTK 3a LUMPOK CNEKTbP MoKasaHuis.

Hawarta npogyktoBa nvHma Compartis e cbobpaseHa
C HenpecTaHHO HapacTBalUMTe MW3NCKBaHWUA W 3aToBa
N3NCKBA HEMPEeKbCHATO pasluMpsiBaHe Ha mMaTtepuanure
N Bb3MOXHOCTUTE 3a ynotpeba. Han-aktyanHute
nokasaHWs/NPOTVBOMNOKa3aHWss  3a  pecTaBpupaLLns
mMatepuan ot Compartis Le HamepuTe B yMbTBaHeTO 3a
ynoTtpeba ,Compartis CKeneTu Ha KOPOHKN 1 MOCTOBE”.

C yOoBonCTBMe MOXeTe Ja ce nHhopMMpaTe Ha Hallata UHTePHET CTpaHuLa www.compartis.net 3a Hain-akTyanHuTe

Bb3MOXXHOCTM 3a ynoTpeba Ha Compartis.



N3roTBAHE Ha BalUMA MOEN

N3roTBsiHe Ha Bawwmsa mogen

VIamepBaTenHUTE Kamepy Ha Hallvs ckaHupall, Momyn
Cercon eye ca TO/IKOBa NPELM3HM, Ye MOoraT MakCUMaIHO
Oa obxBaHaT MOBBbPXHOCTUTE Ha MbHYeTaTa, CbOTBETHO
CErMEHTUTE Ha YeNCTTa Ha BCUYKM MPOU3BEAEHN MOOENM
OT TUMC C macTenHu uBeToBe. Kato 0cobeHO MoaxOasiL,
3a UenTta B HaluTe OnMUTU 3a MPUNOXXEHWE Ce OKasa
NpoayKTLT ,esthetic-base® gold“ (Dentona AG, [opTMyHI)
n Sheracam-Rock cnoHoa kocT (Shera, Lemfdrde).

Ako Tpsibea ga 060cobuTe BNOK BbPXY CKaHMpaHUs MOaern,
BM MperiopbuYBame 3a LenTta Hawvs 6nokBocbk Cercon
eye, KOWUTO MoAAbpXKa OMTUManHO pe3ynTara OT CKaHu-
paHeTo CbLLUO W Ha Tesn mecTa. [pu paboTa ¢ No-Manko
nogxopsily (TbMHM) BMOOBE TMNC, NpernopbuYBame npeau
CKaHMPaHETO Aa ce M3MoJi3Ba HallWs Crpeit 3a CKaHupaHe
Cercon eye vnv Opyr NOAXoAsil, CNpeil 3a CkaHupaHe oT
TbProBcKaTa Mpexa.

MopgroTtoekara Ha Bawus mofen / MbH4e
Cercon eye pasnosHasa

® TaHreHuyvasiaHu
npenapauum (3a MeTasiHN CKeneTn)

* Kyxu npenapauum
(32 KEpaMUYHWN 1 METASNTHUN CKENeTH)

* penapaunn Ha cTerneHn
(3a KepamMu4HN N MeTanNHU CKeneTu)

Ho Mons, 06bpHETE BHUMAHWE, Ye BCUYKM NpenapaumoHHm
thopmn TpsibBa fga MMaT Mo MOcoKa Ha Bbpxa Ha KopeHa
SICHO 13pas3eH 3aBbplUek nod, dopmara Ha Neko KaHanye
(He mo-gbnboko oT 30° Moa MpenapauVoHHaTa rpaH1La),
KOETO Aa npemMmHaBa niocKo KbM MbHYETO. [penopbyBame
Ta3n MnoaroToBka Ha MbHYETO Oa Ce W3BbPLIM CbC
CBPenso C HakpanHuK Tun po3a (@ 2,3 mm) nnm ¢ dpesa
(@ 2,3 mm).

Tebpaoe cunHo uspagdeHuTe U-obpasHn npenapaumm
(Mpenapaumn TN ,MOKPUBHW ynen®) He mMoraTt ga oboar
n3udAno obxeaHatTu OT nadepa M BOAST A0 HEMPaBWIIHU
pe3ynTaty Npu CKaHMPaHETO.

Mons, B TO3M clydan Kopuripamte CbOTBETHO npena-
pauumTe.

NHcTanupaHe Ha mopena

Crnepn noaroToBkarta Ha 4acTuUTe Ha MoJena 3a CKaHupaHe,
MONd, MOCTaBeTe MOofena/cucrtemara Ha Mogena B
Obp>Kaya Ha mMogena 1 HacTpOWTe BMCOYMHATa My Bb3
OCHOBa Ha cKaHupawus wabnoH. 3a LienTta nbH4YeTaTa 3a
CKaHupaHe Tpsabea ga 6baaT B NIEK KOHTaKT C AOMHNSA Pbb
Ha wabnoHa.

QdukcupanTe (M 0cBOGOAETE) OCHOBaTa Ha Abprkada Ha
MOJEeNa Ype3 3aBbpTaHe Ha XMapaBanNdHKA 60T, KOUTO
[eiCTBa BbpPXy BCUYKM OB/KEHWS Ha OCHOBAaTA.

CeransBafeTe BCUYKM CEMMEHTU HA MOJENA C U3KITIOHYEHNE
Ha CKaHMpPaHOTO MbHYe OT LOKbMAa (Taka e usberHete
,3ACEHYBAHE" OT CbCEOHUTE CErMeHTW, KOUTO MoraT ga
MOBVSAAT OTPULATENHO BbPXY pe3yfTarta OT CKaHNPaHETO)
1 NOCTaBETE NMOCTaBKaTa Ha MoJeNna Bbpxy BbpTdLlaTa ce
ocHoBa von Cercon eye. [NocTaBeTe MbHYETO B cpedaTa
Ha KPbCTYETO (M30Op Ha MpPeaBapUTENHO U30OpaKEHNE
c 6ytoHa ,Video" Ha Cercon art). Cera craptupanTe
CKaHMpaHEeTO KaTo 3aTBOpUTE Kanaka Ha Cercon eye.

Mpy cKaHMpaHeTo Ha MbHYeTa 3a CKeNeTh Ha MOCTOBE
M CKaHvpaiTe B MOCNefoBaTesHOCTTa, KOSATO e Bu
nocoun Cercon art. Mons, npu ToBa 06bpPHETE BHUMAHME,
4Ye MPU CKaHVpaHeTo TpuTe pedepeHTHN Mapkepa Ha
Obpxxada Ha Mofena TpsibBa HempemeHHo Ja ce BuKaaT
BbPXY NPeaBapuTeHoTO n3obpaxeHvie. Mons, o6bpHeTe
CbLLO BHMMaHWE, Y€ MpW MO3MLMOHMPAHE Ha MbHYeTaTa
N CErMEHTUTE Ha YeMtocTTa PUKCUPaAHOTO MOSNIOXKEHWE Ha
Jbpxxada Ha Mofena/LioKbia Ha MofeNa He ce NMpoMeHs.

PetbepeHTHUTE Mapkepn BbpXy Abpykada Ha Mogena
TpsibBa ga 6baaT YMCTY NPU BCSKO CKaHMpaHe.

Mpy nouncTBaHe Ha ModenHaTa maca pedepeHTHUTe
MapKepu He 6vBa fa ce oTcTpaHssar!

CnepgBawmrte CTbnkn npu pabota we BM 6bpgar noppobHO
06siCHeHN B pPbKOBOACTBOTO 3a ekcnioatauusi Ha Cercon art 3.0.3.




Hawlata gocrtaBka

Cnen kato cre nonydnnv Bawara Compartis-npatka,
npoBepeTe, Aanv NnonyyeHaTta CToka cbBraga ¢ nosnuumTe,
N36poeHN B ToBapuUTEnHMLUATa. AKO B €OMH W CbLUM OeH
CTe HU U3MPaTUIM PasfindHM NOPBYKM, MO MPaBUmo Lie
nonyynte pabotunte, obeaMHeHW B eHa 0OCTaBKa.

Cren KaTo MpOBEpUTE KakBO CTe MOSydMnv, MOSs,
cledBanTe CbOTBETHUTE CTHIKM Criopeq, PbKoBoACcTBaTa
3a eKcnoarauys.

[Npy pexknamaums

OT Hawwa npom3BoacTBeH LeHTbp Compartis Bue
nony4aBaTe CKeNeTn 3a KOPOHKM M MOCTOBE, KOWUTO ca
npown3BefeHn crnopen OafeHUTe HWM OT Bac AaHHW. AKO
nMaTe Bb3PaKeHUs KbM HAKOM OT ckenetnte Ha Compar-
tis, B pamkuTe Ha 14 OHW OT MoNy4YaBaHETO Ha BallaTa
nopbYka MOXKETE Ce Bb3MOo3BaTe OT Hallata onpocTeHa
npolenypa 3a pexnamMaupmm.

3a uenta MapkupamTe C KpbCTHe B MPO30PHETO 3a N360p
,OTBOPETE CblUeCTBYBaALL hann“ kBagpaT4yeTo ,Pesnsns”.
o TakbB Ha4MH Ce HamansaBa OPOSIT Ha BeYe N3npaTeHnTe
Ha Compartis cnydan. [Npu oTBapsiHE Ha CbOTBETHUS ClyYal
ce nosesiBa (QOpPMynsap, B KOWTO MOAMM Oa usbepete
noHe eaHO BAPHO OnncaHme Ha Ballata pekiiaMauna. AKO
HUKOSI OT M3BPOEHUTE TOYKM HE € MOOXOAsLa, HanmLeTe
npuyMHaTa 3a pekamaLmsaTa B noneTo 3a TEeKCT.

AKO npuynHaTa 3a pekamMaumsaTa ca BbHLUHM NoBpeau, €
[IOCTaTb4yHO CTOKaTa [ia ce 13npaTy 6e3 HOBO CKaHMpaHe.
AKO He CTe JOBOJHW OT criobkarta MM OT 3aBbpLUBaLLNS
pbb, MOSs, MNOCTAaBETE KPbCTYe BbB opmynsapa B
KyTuiikata ,C HOBO cKaHupaHe“. Cnep ToBa We ObaeTe
aBTOMAaTWYHO OTBEAEHW A0 pasfena 3a CKaHvpaHe.

Monsi, npw MOBTOPHOTO CKaHWpaHe BHMMaBaliTe na
6boat nobpe obxBaHaTU BCUYKWU BaKHM 06nacTu, npeam
BCUYKO Te3u, B KOUTO WMma oOTKnoHeHus. Cnep Tosa
n3nparteTe cly4yasl, KakTo OOMKHOBEHO, Ha CbpBbpa Ha
npownasoacTBeHaTa Mpexxa Compartis. EBeHTyanHoO Moxke
Ja e HeobxooMMo Ja ce  usnpatn 1 peknamvpaHara
paboTa.

Kato peBusum moratr ga ce OTBOPST camo
Beye uanparteHute cnydau. Mpu pesBususTa
OCBEH HOBO CKaHupaHe He Morar fa ce npassT
NPOMEHM Ha BNUCBaHMusTa.

OCHOBAaTeNH1 peknamauum Le nofydnte 6esnnaTHo
HaAHOBO M3PabOTEH CKENET B paMKuTe Ha 72 4aca cneg
BbTPELLHa NPOBepKa.



CTaHgapTHV cpokoBe 1 ycnosus 3a Compartis integrated systems® Ha DeguDent GmbH

»,HanucaHoto cbc cuTHUM 6ykBn“

Baweto ceTpyaHMYecTBO € Hawms LeHTbp Compartis Tpsibsa aa
€ 3a Bac Bb3MOXXHO Hal-necHo. 3a fa 6bae Taka 1 B KpUTUYHN
cuTyaumn, CMe OMPefenMan HSKOM YCoBUS 3a Mopbuyka.
KOHKpeTHO ToBa 0O3HayaBa, Y4e C M3npallaHeTo Ha BaluuTe
CbOTBETHM MOPBYKM Ha Hawus LeHTbp Compartis Center Bre
npu3HaBaTe HaluTe yCnoBms 3a nopbyka Ha Compartis. Te3u
YCNOBWS LLie HAMepWTe NO-HaZoNy.

1. 06w nonoxeHuns

CnepHute CTaHpgapTHM cpokoBe 1 ycnoBust 3a Compartis integrated systems®
ca B cuna camo crnpsiMo npeanpustus (Pasoen 14 Ha repMaHckua MpaxkaaHKu
Kopekc). Te npeacTaBnaBat HepaaaesiHa YacT OT BCUYKM HACTOSLLIM 1 ObaeLm
[IOrOBOPW 1 CriopasyMeHust B obxBaTa Ha npoayktoBaTta Hu rama Compartis,
CKJOYEHM ¢ Hac. lMo-cneupanHo, Te ce npunaraT 3a AoroBopyv 3a npopaxda,
M3BbpLUBaHE Ha paboTa W MPefoCTaBsHE Ha YCNyrn B paMKuTe Ha Tasu
npofykToBa rama. KynysaqbT npremMa npuiaraHeTo Ha Te3n CPOKOBE 1 YCOBYS
- CblUO 1 3a nocnedpally OTHOLLEHWS!, ako MMa TakMBa — KaTo He M3passsa
Bb3PaXXEHVe NPy NONy4YaBaHETO UM UM Hat-KbCHO MW NoJtydaBaHe Ha HalumTe
CTOKV UM OpYTW YCIYT .

YCTHN [OrOBOPKN, U3KIIOHYEHWS OT, M3MEHEHNUS Ha U AOMbIHEHUS) KbM Te3u
CTaHfapTHM CPOKOBE W YCMOBWSI U Ha [OrOBOPUTE, CKIKOYEHW Bb3 OCHOBA
Ha TSX, U3MCKBAT HaLLETO M3PUYHO MOTBBLPXKAEHME B nM1MCMeHa opma, 3a da
6baat BanmoHW. ToBa BaXXM ChLLO Taka 1 3a BCEKM 0TKa3 OT TOBa U3NCKBaHe 3a
nucmeHa opma.

Ypes To3n LOKYMEHT He Ce npuema NpunoX1MMocTTa Ha Apyria 6L CPOKOBE
1 ycnoBust Ha KynyBada, JOpW 1 ako Te ca H1 By NpefocTaBeHn B MUCMO
— NOTBBbPXAEHNE UMM MO HSAKaKbB ApYr Ha4mH. Beska 6e3ycnoBHa JocTaBka
Ha CTOKW 1 YCNyrv, KakTo 1 NMpUemMaHeTo Ha nnallaHns OT Hawla CTpaHa, He
npeacTaBnssa npueMaHe Ha KakBuTo 1 fa 6110 yroBOpKW, N3nn3ally N3BbH
Te3n CTaHgapTHN CPOKOBE U yCnoBus. [JoKONKOTO He e onpeneneHo Apyro B
Te3n CTaHaapTHU CPOKOBE 1 YCIOBUS, CrefBa Aa ce npunarat MoHATUSTa 1
onpegnenenHusita ot IHKOTEPMC 2000.

2. Mopbukn, ochepTun, gorosopun

ﬂOpr{KVITe Ha KynyBaqa Ca 3agb/pKaBalln, Te He Morat ga 6‘b,El,aT oTTerneHn
cnep kato 6baaT BeAHBX NOJyYeHu.

Hawwute chepTl/I noanexar Ha NoTBbpXAeHe; OOroBOp Ce CKoYBa camo npu
Ham4me Ha NCMeHOo NOTBbPXAEHME OT Halla CTpaHa U ako NMopbYKUTE Ca
N3MbSIHEHN OT Hac. ,ELeKnapaLme N yBeoOMIEHNA, HanpaBeHn OT KyrlyBaqa cnen
CKNIOYBAHETO Ha [0roBopa, ca BaaHM CaMO ako Ca HanpaBeHW B nrcMeHa
dopma.

3. LleHun, cpokoBe 3a nnauwjaHe, npuxsaiaHe

Bewukn ueHn ca ,paHko 3aBofda’, 6e3 onakosaHe, MC MPUIOKMMMIS
3agbmxuteneH JC. MnallaHeTo cTaBa Lb/KMMO BegHara cnef, hakTypupaHe v
HU Ce NpeBexxaa 6e3 ybpKaHe Ha KacoBM Takcu. KyrnyBaqybT MOXe Aa nprixealla
caMO B3eMaHus, KOWTO He Ca OCMOPEHW WM ca CTaHa/M Hermopanexaly Ha
obxansaHe.

4. MsicTo Ha U3MbJIHEHWe, [OCTaBKa, 3ab/DKEHNE 3a CbAENCTBUE.
MSACTOTO Ha M3MbJHEHME € MACTOTO Ha M3BBbPLUBaHE Ha Hallata AEerHOCT.
[JOKONKOTO He e onpefeneHo Opyro B MNOTBbPXXAEHMETO Ha nopbuykara,
npvema ce, Ye [pocTaBkata Ce W3BbpLBa ,ppaHko 3aBomja”. PuUcKbT
npemyHasa KbM KynyBada npu nanpatlane Ha NpodyKTuTe, 4OpW Npw niaTteHo
Hasno. O6XBaTbLT Ha HALLETO 3adbiKeHVe 3a JOCTaBKka ce onpeaenst Uspu4HoO
B [IOrOBOPA, CKIIKOHEH C HAC. HalmTe CTOKM MoraT fa NPeTbprnsaT USMeHeHVe
Ha KOHCTPYKUMATa, hopmaTa v LBeTa, KOUTO ca B Pe3yntaT Ha TEXHUYECKM
Nof0BPEHNS NN HOPMATUBHIN U3UCKBaHWS, MPY YCNOBUE, Ye TakmnBa NMpOMEH
He ca OT CbLUECTBEHO 3HadeHve UM He ca Henpuemnveu 3a Kynysauda.
AKO MOXe C OCHOBaHWe [ja Ce 0o4akBsa, Ye KynyBaubT 61 npuen YacTu4HM
[OCTaBKW, TakvBa MoraT ga 6baat npaseHn n akTypupaHn. CpokoseTe 3a
[oCTaBKa ca MNOCOYeHN Hali-0bLLO U 3aBUCST OT CbAENCTBUETO Ha KynyBada
cbrnacHo forosopa. 3a fa 6bae CnaseHo HalleTo 3afb/KeHe 3a JOCTaBKa,
Ce U3NCKBA HafJIEXHOTO U HABPEMEHHO U3MbJIHEHVE Ha 3aAb/PKEHVsSTa Ha
Kynysauva.

B cnydyait, Y4e cnep CKOYBAHETO Ha [OrOBOpa Ce OKaxe, Ye KynysaqbT He
MOXe [a rapaHTvpa B AOCTaTbyHa CTEMeH CBOSATa MNaTeXXOCnoCOBHOCT U
1Ma OMacHOCT HaLLETO MCKaHe 3a MiallaHe Aaa He Obae YAOBNETBOPEHO, HUE
nMame NpaBo Aa 3a4bpXXUM JocTaBkarta, [oKaTo KynysaybT He M3BBbpLUM
nnaLaHeTo UM He NpPeaoCcTaBy 0beaneqeHne. AKO He e M3BbPLLEHO NallaHe
N He e BUNo NonyyYeHo obesneveHne B CPOK OT 12 OHW Cnef MCKaHeTo,
HWEe VMaMe MpaBoO Aa ce OTTernmMM OT goroesopa. B cnyyan, ye KynyBaubT
3aKbCHee [fda MoTbpcK, Aa Npueme [OCTaBeHUTe CTOKM WM ga B3eme
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CTOKUTE, UM aKo Mo BMHA Ha KynyBada He Gbae OCbLIECTBEHO HaBPEMEHHO
TPaHCMopTUPaHe U1 AOCTaBKa, Hre Mame Npaso, 6e3 yLbp6 Ha KaKBUTO 1
[a 61no No-HaTaTbLUHM NPETeHLMM, Aa U3nckame rKcrpaHa Takca B pasmep
Ha 06MYalHO NMPUETUTE Ha MECTHO HMBO TakCW 3a CbXpaHeHue, HEe3aBMCKIMO
Janm cbxpaHsBaMe CTOKWUTE B Hall CKfiaf, Un Npu TpeTa cTpaHa. KynysadsT
1Ma NpaBo [a [JOoKaxKe, Ye He e HaCTbMuNa LLeTa Un Ye pasMepbT Ha LigTata
€ 61N Nno-masbK.

5. [latn Ha focTaBka, 3abaBsiHe Ha JOCTaBKa

[atute Ha poctaska, NeproauTe, B KOUTO MOXE [ia Ce M3BBLPLUM LoCTaBka
N NepuoauTe 3a U3MbJHEHWE Ce AO0roBapsT MMUCMeHO. 3a Ha4anoto Ha
TakvBa nepuoay Lie ce cuMTa gatara Ha NoTBbPXKAEHVETO Ha nopbykarta. B
Clyyal, 4e He MOXXEeM [a CrnasuM [OoroBopeHaTa Aata Ha [AOoCTaBka, nopaau
06CTOSTENCTBA, KOWUTO ChLLECTBYBAT MPW HAC UM NPY U OCTaBUYMLMTE, KOUTO
ca M3BBbH Hall KOHTPOJ, fataTa Ha JocTaeka Lie 6bAe OTIoKeHa C pasyMeH
CpoK. Hue cBoeBpemeHHo Lie yBegoMnmM KynyBada 3a TakvBa 06CTosATeNcTaa.
AKO Bb3MNpenaTCcTBaLLMTE 0OCTOSTENCTBA BCE OLle ca Havue eanH Mecel
criefl M3TUYaHeTO Ha [oroBopeHaTa garta Ha OoCTaBKka, BCsika OT CTpaHuTe
1Ma NpaBo Aa ce oTTernm ot fgoroeopa. OTnagaT ObAeLun UCKOBE, CBbpP3aHn
CbC 3aKbCHEHVE Ha [OCTaBKaTa, 3a KOETO HYEe HE HOCKUM OTFOBOPHOCT.

B cnyyart, Ye He nony4ynmM JoCTaBka, BbMPeKW, Ye CMe Hanpasuin PaBHOCTONHM
MOPBYKM C HAOEXOHW 0OCTaBuvLM, Hue e 6baeM 0CcBOOOAEHW OT HaleTo
3a[b/KEHNE 32 U3MbIIHEHNE U MOXKEM [id Ce OTTErIMM OT JoroBopa.

B cnyyair, 4e uma 3akbCHeHWe Ha fgocTaBkara, KynyBaybT MMa npaBo, ako
[OKaKe LleTa, Ja u3ncka MNMCMeHa rapaHuys 3a 6esnnatHa 3amsiHa OT
Compartis 3a CblUMst BUA 1 OT ChluMst MaTepuan (prkcrpaHa KoMneHcaumst
3a 3aKbCHeHMe). KynyBaybT CbLIO Taka MOXe [a paspelun pasymeH
OOMbAHUTENEH NMepuoa, KOMTO He Moxe Aa 6bhe no-kpaTbk oT 15 paboTHM
[HW. AKO JOMbAHUTENHUAT nepuop n3tede 6e3 fa uma pesyntat, KynysaqsT
1Ma NpaBo [ia ce OTTernv OT JoroBopa Uin Aa Npeasisv NpeTeHW N 3a LWeTw,
BMECTO W3Mb/IHEHME. BCWYKM MpeTeHuMM 3a LEeTW, MPUYMHEHW nopaau
3aKbCHEHME Ha [OoCTaBkaTa W MPETEHLMW BMECTO U3MbIHEHWE, KOUTO
HaXBbPST ropenocoveHara rKcrpaHa KOMMeHcalums, ce UskoyBaT 3a
BCUYKM CllyHau Ha 3aKbCHEHWE Ha JOCTaBKaTa, BKIOYATENHO Clef U3TM4aHeTo
Ha [OMbAHUTENHMS NEPUOL 3a AOCTaBKa.

OrpaHu4YeHNeTo Ha OTrOBOPHOCTTA He Ce Mpuiara, ako 3aKbCHEHWETO
€ MPUYMHEHO YMULLNEHO, nopaan rpyba HEOPEXHOCT WM CbLUECTBEHO
HapyLLeHne Ha 3afbikeHne. To ChLUO Taka He ce npuara ako e 4oroBopeHa
TbProBCKa onepauus 3a fJocTaBka [0 onpefeneHa aata. [opHUTe knayau He
BOLSAT [0 NMPOMsiHa Ha TeXecTTa Ha loka3saHe B yLwbpb Ha Kynysava.

6. 3ana3BaHe Ha NPaBOTO Ha COH6CTBEHOCT

Hune cu 3anasBame nNpaBOTO Ha COOCTBEHOCT BbPXY [AOCTaBEHUTE
CTOKM, [OKaTO He 6bAaT ypeleHU BCUYKUTE Halln B3eManus oT Kynysaua,
NMPOU3TNYALLM OT CTOMAHCKUTE OTHOLLEHYS!, BKIOUATENHO GbaeLn B3emMaHst
OT [OroBOPYW, CKIKOYEHW B CbLUMSI MOMEHT WM MO-KbCHO. ToBa BaXu 1
B Cllydail, 4Ye B3emaHusiTa ce hakTypupaT NepuvoduyHo U cangoto Obae
NMPEHECEHO W NMPUETO.

KynyBaybT 1MMa NpaBo fa npogase U 06paboTv NPOAYKTUTE B 06MYaiHNAS XOf,
Ha cTonaHckara AaeHocT. B crnydait, e e Heobxoauma obpaboTka, KynyBadubT
LLie 5 U3BBPLLIM 3a HAC, HO 3a HaC He Bb3HMKBA HVUKaKBO 3afb/hKeHne. B cryyar
Ha 0bpaboTka, CBBbP3BaHe 1M CMeCBaHe Ha CTOKUTE ChC 3arnaseHo Npaso Ha
COBCTBEHOCT C ApYri apTUKYn, HUEe 0OMKHOBEHO NpuaobrBamMe CbBMECTHA
COBCTBEHOCT BbPXYy HOBOCH3[AAEHWUS MPOAYKT, T.e. ako uma obpaboTka,
npv CbOTHOLLEHNE Ha dakTypupaHaTa CTOMHOCT ( = dhakTypupaHa 6pyTHa
CTOVHOCT, BKJIFOUMTENHO HENPeaBUAEHN Pasxoam v AaHblm) Ha 3afbpkaHUTe
CTOKM KbM Ha CTOMHOCTTa Ha HOBOCH3LaAeHWs MPOAYKT, aKo MMa CBbp3BaHe
WA CMEeCBaHe, NPW CbOTHOLLEHWE HA 384 bpXKaHUTE CTOKW, MPOMOPLMOHAIHO
Ha bakTypupaHaTa CTOMHOCT Ha ApyriTe apTuKyu.

Mo cunata Ha TO3W [OKYMEHT, KynyBauybT HU MPEXBBbPIS BCUYKM Mpasa
no B3eMaHusi CrpsiMO CBOUTE KIMEHTW WM TPETW CTPaHW, CBbp3aHu C
npenpogax6ba. KynyBaybT 3ana3sa npasBoTo Aa nosydasa TakvBa B3eMaHus
1 cnep, NPexBbpAIsiHETO. HalleTo npaso camu fa cbbrpame Takvisa B3eMaHvist
Ce 3amasBa, He3aBVICVMO OT ropernoco4eHoTo npaso. Hve obade Hama da
Ce Bb3MoN3BaMe OT TOBa MPaBO [0TOrasa, [OKaTo KynyBaybT W3BbpLUBA
nnawaHnaTa 1 cnasea 3aab/PkeHrsTa cu. Mpy NoMCKBaHe OT Halla cTpaHa,
KynyBaubT criefjBa [a HW yBEAOMM 3a MPEeXBLbPEHU Npasa Mo B3eMaHus 1
CbOTBETHUTE LUTHXXHMLM, a HY NpefocTaBy MHhopMaLysTa, Heobxoamma 3a
CbOVPaHeTo, Aa Npefane CbOTBETHUTE AOKYMEHTU 1 [a YBEOOMU LITHXHUKA
3a NPEXBBPIIAHETO.

B cnyvan, ye KynyBaybT Hapyluy [0OroBopa, Mo-CreuvanHo B Clyyai Ha
3abaBa Ha nnallaHe, HVYe Vmame nMpaBo fa ce OTTerfMM OT [orosopa v da
B3eMEM CTOkMTe obpaTtHo. 3a uenmte Ha 06paTHOTO B3VMaHe Ha CTOKUTeE,
4Ype3 HaCTosLMS OOKYMEHT KynyBaybT HY NMPefocTaBs HEOTMEHMMO MpaBo
Ha JOCTBMN O CBOUTE NMPOW3BOLACTBEHN 1 CKIIaL0BM NMOMeELLIeHs, 3a Aa 6baat
B3ETV CTOKUTE.



B pamkunTe Ha obxBaTa 1 Cpoka Ha 3arnasBaHe Ha NpaBoTO Ha COBCTBEHOCT,
KynyBaybT He MOXXe HATO fia MPEXBbPIS, HATO Aa 3anara CTOKWN Ui NMPoayKTH,
npou3BedeH OT TakmBa CTOKW, 0e3 HaweTo cbrnacue. CKtoYBaHETO Ha
hVHaAHCOBW [OrOBOPY (HaMpUMep NM3UHIOBK OOrOBOPW), KOUTO Mpeasuxaat
NPExXBbPSISHETO Ha HALLUTE NpaBa Ha 3ana3BaHe Ha CO6CTBEHOCT, MOANEXN Ha
npeaBapuTeNHO MMCMEHO OJ0BPEHKE OT Halla CTpaHa, OCBEH ako 4OroBOPHLT
He 3afgb/hkaBa (hmHaHcoBaTa WHCTUTYUMS Aa M3MnnaTii YacT OT MokynHaTta
LieHa, Ob/mK1Ma KbM Hac, AMPEKTHO Ha Hac.

KynysaubT Tpsibea HesabaBHO f[a HW yBEOOMM MUCMEHO 3a 3arnopw unm
OpyrM BCTbMBaHUS Ha TpeTu nvua. KyrnyBaybT HsMa MpaBo [a Biv3a B
[IOrOBOPEHOCTU CbC CBOUTE KIIMEHTU, KOMTO MOraT Aa HaBpeoaT Ha HawuTe
npasa. Hve noemame 3agb/mkeHVeTO fa 0cBO60AMM 0be3nevenmne, 3anoKeHo
npu Hac, ako KynyBaybT »xefae ToBa 1 Mo Halle YCMOTPeH1e, Npu yCroBue,
Ye peanmavpyemaTa CTOMHOCT Ha 06e3neqeHVeTo HaOxBbpSs B3eMaHUATa,
nognexawin Ha obeanedeHune, ¢ nosede oT 20%, WM ako TA HaOXBBLPAS
TAXHaTa HOMVHAIHa CTOMHOCT ¢ noseye oT 50%.

7. Wndhbopmanums 3a npopykra

3asBneHVsiTa A BbPXY HALLMTE MPOLYKTU, KaKTO 1 OTHOCHO HaLLMTE CUCTEMM
1 npoueaypu, ce OCHOBaBaT Ha 3aAbl00OHYeHN W3CNefBaHUs U MPUIOXKEH
TEXHWYECKN OnuT. Hve mpefocTaBsiMe Te3n pesynTaty Kato He noemame
HMKaKBa OTrOBOPHOCT, HaAXBbPIALLA CbOTBETHUS OTAENEH AOrOBOP, CONTO
N MMCMEHO, LOKOSIKOTO Te Ca HWU U3BECTHW, HO CW 3ana3Bame MpasoTo Ha
TEXHWMYECKN M3MEHeHMs B 0bXBaTa Ha pasBUTUETO Ha NMpofdykTa. Tosa obade
He ocoboxpasa KyryBada OT OTrOBOPHOCTTa JIMYHO Aa Mpoy4Yn HalmTte
NPOAYKTV M Mpouefypy 3a MPUrOAHOCT C Orfef KOHKpeTHaTa ynotpeba.
CneundmrkaummnTe No OTHOLLEHWE Ha NPUNOXEHMETO OT CTpaHa Ha Kynysada
Ca aKTyasHM Camo ako H1E NMCMEHO MOTBBPAMM Ha KynyBada npu Ckito4BaHe
Ha [OroBopa, Ye AOCTaBEHUTE MPOAYKTU Ca MOAXomswm 3a ynotpebara,
nnaHvpaHa ot Kymysaya. ToBa BaXKM CbLLIO Taka v Mo OTHOLLIEHVE Ha 3aLupTaTa
Ha npaBaTa Ha COGCTBEHOCT Ha TPETU CTPaHW, KakTo U 3a MPUIOXKEHVs 1
npoueaypw.

8. Npuemaxe

Tbl KaTo He Cce M3BbpLUa OhUUMaANHO NpremMaHe, CTOKUTE Le Ce cunTar 3a
NPUETY, KOraTo 3anoYHe N3MNON3BaHETO UM OT CTPaHa Ha Kynysaya, KaTo 3a Haw-
KbCEH CPOK ToBa LLe 6bAe efHa ceamumLa crnef, JoCTaBkara, ako npruemMaHeTo
He e Buno OTXBBbPNEHO. lNpremMaHeTo He MOXe Aa Obfe OTKaszaHO nopagu
[edeKTy, KOUTO He BPeOAT B 3HaYMTENHa CTENeH Ha 13Mon3BaeMocTTa.

9. fedekTn, CBbP3aHN C Ka4eCTBOTO

[aBHocTTa 3a peknamaumn Ha KynyBaya 3a fehekTv Ha NpomyKTV usTuya
chlef efiHa roguHa OT foCTaBKaTa UM MOHTaxKa Ha [IOrOBOPEHWSt apTUKy 3a
[lOCTaBKa MW U3MbIHEHVe, [OKONKOTO He e onpeaeneHo apyro. B cnydait
Ha M3MamHO NpPUKpMBaHe Ha AeeKTW, YMULLNEHO NOBEAEHVE U MOEMaHETO
Ha rapaHuUuWs 3a Ka4yecTBO, TO Torasa ca B CW/a 3aKOHOBUTE OrPaHUYMTENHM
nepuoan. 3aKOHOBUTE OrpaHUYUTENHW MEPUOAN Lie ce npunarar Cbllo 1
CMPsIMO PErpecHn MCKOBE MO LOroBOPW 3a 3akyryBaHe Ha MoTpebuTencku
CTOKM Ha KynyBada WU HeroBuTe KNMeHTw.

KynyBaybT € LTbXEH JIMYHO WM Ype3 MofyyaTes, NocoYeH OT Hero 3a
YMbAHOMOLLEH NPEeACTaBuTeN, Aa NPOBEPY CTOKUTE UM U3MbIHEHNETO Cneq,
focTaBkarta 6e3 fa ce 6aBy U3MULWHO. 10 OTHOLEHWE Ha 33Lb/KEHNETO
3a MpoBepKa 1 3afb/HKEHNETO 3a yBeaoMsiBaHe 3a fedekTn, ce npunara
pasgen 377 Ha repmMaHckmsa Tbproecky kogekc. OueBnaHM AedeKTn — KakTo
N OTKJIOHEHWS OT BCSIKO AOrOBOPEHO Ka4ecTBO - TpsibBa Aa 6baat CbobLeHM
nMcMeHo 6e3 M3NMWHO 3abaBsiHe, CKpUTK gedekTn ce cbobliasar npu
OTKPMBAHETO UM Ha-KbCHO B PAMKUTE Ha OrPaHNYMTENHIS Neprog, NOCOYeH
B naparpacd 1 no-rope. B cnyyair, Ye KynyBaybT He yBEAOMM 3a HVKAKbLB
DedeKT cbrnacHo onpefeneHata hopMa 1 B onpeaeniennst Cpok, CTOKUTE ce
cyuTat 3a ofobpeHH.

KynyBaybT HsAMa [OMbAHWTENHW npasa, npousTuyawy ot  AedekTn,
CBBbP3aHM C Ka4eCTBOTO, KOUTO He MOHMKXAaBaT Ui MOHKaBaT HE3HAYUTENHO
M3MON3BaEMOCTTa W MPUrOAHOCTTA Ha CTOKWTE, KOUTO LUe Ce M3MNon3ear no
HauuHa, KOMTO e 61N ABeH 3a Hac.

B cnyyain Ha ocHoBaTenH1 onnakBaHWs, HUE e NPeLeHM fani fa 3aMeHnM
LeheKTHUTe C U3NpaBHU CTOKW WM Aa OTCTpaHWM fdedekTa 6e3nnatHo,
OCBEH aKO pas3xoguTe, Npon3TuYaLLin OT cneanpofakbeHoTo obcnyxBaHe ca
HENPOMOPLIMOHAHN B CpaBHeHVe C AedekTa 1 ca HenpueMvnBn 3a Hac.
KynyBaybT € ObXKeH Aa HU NPexBbp/M OTHOBO BCUYKWA CMEHEHW W
pa3MeHeHn YacTu. AKO cnefnpofax6eHOTo obCnyKBaHe He fafe »kenaHute
pesyntaTu, KynysaqbT UMa npaso Aa n3bepe fa ce oTTernv oT 4orosopa unm
[la noucka HamaneHue Ha npopakbeHarta LeHa. AKO, CbrnacHo MnpaBHWTE
pasnopenbu, HMe cMe 3ab/MKEeHN - HE3aBUCKMO OT CbaebHWUsA npouec - Aa
3annaTuM LLETUTe, Ab/Kally ce Ha AedeKT, ToBa 3ab/KeHVe 3a 3annallaHe
Ha LLleTWTe Ce orpaHmYaBsa cbriacHo Todka 10 no-gony.

10. OTroBopHOCT

Bcsika OTrOBOPHOCT 3a LUeTW, HafBvllaBalla NpeaBuaeHoTo B Touka 9, ce
N3K/IOYBA, HE3aBMCUMO OT MPaBHUSI XapakTep Ha MNpeasiBeHvst 1Uck. Tosa
no-creumanHo Baxk fa UCKOBe 3a LeTh OT culpa in contrahendo (BuHa npu

[OroBapsiHe), 3a Opyrn HapylleHWst Ha 3afb/PKEeHUS WM LEeTW CbriacHo
OENVKTHO MPaBo 3a KOMMeHcauvs 3a UMYLLECTBEHM LLETW Mo pasaen 823 Ha
repMaHcKus padkaaHCKN KOAEKC.

ToBa He BaXku [OKONKOTO OTFOBOPHOCTTa € 3adb/PKUTENHa, Hanpumep
CbrnacHo 3akoHa 3a OTrOBOPHOCTTA Ha MPOoV3BOAMTENs 3a Bpeau OT
NPOAYKTA, 32 BCEKW Cly4Yain Ha ymmLLneHa, rpyba HebpexxHOCT 1 BCneacTeme
Ha HapylleHMe Ha OCHOBHW [OrOBOPHWM 3adb/PKEHUsi, HO Ce OrpaHuyaBa
0O mpeaByaMn  LWeTn, obuyaiHM 3a TakbB BWA, [OrOBOP, OCBEH ako
OTrOBOPHOCTTAa Ce OCHOBaBa Ha ymuLneHa wum rpyba HeOpexHOCT, 1am
yBpexaaHe, 3acTpallaBalllo »XXMBOTa, TENECHW YBPEXOAHUS U YBPEXOaHNs
Ha 34paBeTo. [0penocoyeHnTe pa3nopean He BOAST A0 NPOMSHA Ha TexecTTa
Ha gokassaHe B yLbpb Ha Kynysada. [JOKONKOTO OTrOBOPHOCTTA 3a LWETN e
N3KJIOYeHa AN OrpaHnyeHa No OTHOLLEHME Ha Hac, TOoBa BaxKM CbLIO M 3a
JnYHaTa OTFOBOPHOCT 3a LLETW Ha HaLLM CIY>XXUTENW, paboTHULX, CHTPYAHWLINA,
npeacTaBUTENN 1 YMbAHOMOLLIEHN NpeacTasuTenu. [okonkoTto KynyBaysT nma
nMpaBo Ha MCKOBE 3a LLETN CbriiacHo Tovka 10, Te3n MCKOBE Ce MOAYMHSBAT Ha
3aKoHa 3a AaBHOCTTa NpU U3TUYaHe Ha OrpaHNYUTENHNS NEPUOA, MPUIOKIM
3a peknamMaunm 3a geekT cbrnacHo Touka 9. B cryyar, ye nma 1cKoBe 3a
LeTn No 3akoHa 3a OTrOBOPHOCTTA Ha MPOV3BOANTENS 32 BPEAM OT NPOAYKTH,
Ce npunarar pasnopenduTe Ha 3akoHa 3a fiaBHOCTTa.

11. 3aKoH 3a gaBHOCTTa

VickoBe Ha KynyBada, KoUTO ca pasninyHu OT MCKOBE Bb3 OCHOBA Ha AedeKTu,
MMaT [aBHOCT [0 [BE rOAVHM OT 3aKOHOBOTO HayalHO Ha nepuopa Ha
3aKOHOBOTO OrpaHuyeHue. MpeaxoaHOTO orpaHnYeHne He ce npuniara crnpsivMo
HallaTa OTrOBOPHOCT, MpomM3Tudallia OT yMULLNeHa U rpyba HeBpeXKHOCT,
LenvkT, 3aKoHa 3a OTrOBOPHOCTTA Ha MPOV3BOAUTENS 38 BPEAW OT NPOAYKTH
1 B CNyYall Ha BYHOBHO MPUYMHEHA TenecHa LeTa, 3ansaxa 3a »XusoTa Uam
yBpexzaHe Ha 34paBeTo.

12. A3Bne4eHne ot cMeTka

KynyBaybT € A/TbXeH Aa MpoBepsiBa 3a TOYHOCT U MbfHOTA U3BMeYeHUsTa
OT cMeTKaTa, Mo-CreuyasHoO NMOTBbPXKAEHNUSTA HA CangoTo, KakTo U ApYyru
CMETKM U YBEOOMNEHUS. Bb3pakeHust Mo M3BNMEYeHUs OT CMEeTKa cnepsa
Ja 6bhaT npencTaBsHM B CPOK OT €AWH Mecel, OT MoJly4aBaHeTo; apyru
Bb3pakeHns cneasa a 6baat npeasasasaHy 6e3 nsnuwHo 3abassHe. Jinncara
Ha HaBPEMEHHN Bb3PaXKEHUsi ce cHMTa 3a OLOOPEeHMNe; 3aKOHOBU VICKOBE Ha
Kynysada 3a 060CHOBaHW Bb3pavKeHWst Chnen U3TU4aHeTo Ha Cpoka Hsama aa
6baat B3MMaHn Nog, BHUMaHMe.

13. MscTo Ha pasrnexpaHe Ha cnopose

AKo KyrlyBaqu € Tbproseu, MACTOTO Ha pasrnexjaHe Ha crnopose € Tam,
KbIETO € HaWNAT ropuanydeckn agpec. Hue obade Mmame npaso fa 3aBefnemM
eno cpely Kynysaya v criopeg, Heroso o6LLONPUETO MACTO 3a pasriiexaaHe
Ha crnopose.

14. Perynupauio 3akoHo#aTescTBo

Benuky npaBHY B3aMMOOTHOLLEHMST Mexay KynyBada v Hac ce nopyvHsisaT
Ha 3akoHuTe Ha QepepanHa penybnmka FepmaHvsl, € USKIOYeHWe Ha
KoHeeHumsTa Ha OOH 3a MexxayHapoaH1Te OroBOpY 3a Npofdaxkba Ha CTOKM
(CISG).

15. YacTtnyHa HeBanupgHoOCT

B cnyyai, 4e otaenHu pasnopenov Ha Tean CPoKOBe 1 yCNOBUS ca U CTaHaT
HeBasIMaHW KaTo U410 nnn oT4acTu, ToOBa HAMa Aa 3acerHe BanngHoCTTa Ha
ocTaHanmTe pasnopenou.

3abenexka:

Hne pepoBHO CbxpaHsBame W obpaboTBaMe [aHHWUTE Ha  KynyBayute
NOCPEACTBOM E1EKTPOHHa 06paboTKa Ha AaHHUTE A0 CTeNeHTa, Heobxoayma 3a
NPaBUIHUS XOf, HA JOrOBOPHUTE B3aVIMOOTHOLLEHNS.

[OaHHWTe Ha HawuTe K/AMEHTM WU KynyBauu
ce cbxpaHsBaT M ob6paborBar OT Hac no
€JIeKTPOHEH MbT, ako ToBa € Heobxogumo 3a
HafNEXHOTO OCHLLECTBABAHE HA AOrOBOPHUTE
OTHOLLEHNS.

Hanau, 01.09.2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com



Pri sestavovani textll a obrazkd tohoto navodu k pouziti
se postupovalo s nejvétsi peclivosti. Presto se mohou
vyskytnout preklepy anebo jiné mylné Udaje. Berte prosim
na védomi, ze DeguDent GmbH za toto nepfebira zadné
rucen.

Stav: 02/2010
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Navod na pouziti praci z centra DeguDent Compartis @

Vas zajem o nasi nabidku Compartis integrated sy-
stems® nas téSi. Abyste byli uplné spokojeni s
prislusnymi produkty a aby vysledky odpovidaly
Vasemu ocCekavani, Vas prosime o to, abyste vénovali
pozornost nasledujicimu popisu.

VSeobecné

Pro dobé spojeni

Instalaci systému Cercon eye a jeho uvedenim do funkéniho
stavu ve VaSem provozu skrze spolupracovnika firmy De-
guDent, zajistujeme bezvadnou funkci naseho skenovaciho
modulu. Timto také uvolfiujeme spojeni systému Cercon
eye s nasim Compartis Centrem, takze produktivni komuni-
kaci jiz nic nestoji v cesté.

Navolenim tladitka Compartis v menu Cercon art, se ro-
zhodnete udélit nam zakazku, kterou nam zaSlete uvolnénim
sady Udajd pro nas, prostrednictvim Vami instalovaného ve-
deni DSL/ADSL.

Individualni

Nase nabidky Compartis

Skrze nase nabidky Compartis Vam jsou k postupné dispo-
zicikostry a ,zvlastni tvary jako jsou napfiklad abutments
(podpéry — pozn. prekl.).

Nas sortiment vyrobkd Compartis rozsifujeme pribéznou
adaptaci material(l a typ0 preparaci podle Vasich potieb.
Compartis naleznete v navodu k pouziti ,Kostry korunek a
mUstkd Compartis®.

Podivejte se prosim na nasi webovou stranku www.compartis.net, kde naleznete aktualni sortiment vyrobk( Compartis.



Vase zhotoveni modelu

Vase zhotoveni modelu

Meéfici kamery naSeho skenovaciho modulu Cercon eye
chy modelti pahyll resp. Celistnich segmentd, zhotovenych
ze sadry pastelovych barev. Jako obzvlast vhodny v nasich
aplikacnich pokusech se ovSsem osvedCil produkt ,esthe-
tic-base® gold“ (Dentona AG, Dortmund) a Sheracam-Rock
elfenbein (slonovina) (Shera, Lemfdrde).

Pokud na modelu, ktery mate skenovat, musite néco
vyjmout jako blok, tak Vam k tomu doporuCujeme nas
skenovaci vosk Cercon eye Ausblock-Wachs, ktery i
na téchto mistech optimalné podporuje vysledek skeno-
vani. Pri zpracovani méné vhodnych (teda tmavych) sa-
der doporucujeme pred skenovanim pouziti naseho spreje
Cercon eye Scan-spray anebo jiného b&zné prodavaného
spreje pro skenovani.

Vas$e priprava modelu / pahylu

Cercon eye rozezna

¢ Tangencialni preparace
(pro kovové kostry)

¢ Preparace s vnitfnim zaoblenim
(pro keramické a kovové kostry)

¢ Stupniovité preparace
(pro keramické a kovové kostry)

Dbejte ovsem prosim na to, ze vSechny tvary preparace
maji smérem k apikalu vykazovat zfetelné zakonceni ve
tvaru slabého vyzlabku (ne hloubgji, nez 30° pod mez pre-
parace), které smérem k pahylu ploSe splyvaj.

Doporucujeme provedeni této pfipravy pahylu rizicovym
vrtakem (@ 2,3 mm) anebo frézou (D 2,3 mm).

Prilis silné preparace tvaru U (,okapové Zlaby") nemohou
byt laserem jednoznacné snimané a vedou k nespravnym
vysledkdm skenovani. V takovém piipadé korigujte prosim
preparaci prislusné.
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Sefizeni modelu
Po pripravé ¢asti modelu, které se maji skenovat, vsadte
prosim model / modelovy systém do drzaku modelu a
vyrovnejte  jeho vySku podle skenovaci $Sablony.
Skenované pahyly maji byt pfitom u dolni hrany Sablony v
lehkém kontaktu.

Stdl drzaku modelu fixujete (a uvolniujete) otacenim Sroubu
hydrauliky, ktery plsobi na vSechny pohyby stolu.

Vyjméte nyni ze soklu vS8echny segmenty modelu az na
pahyl, ktery se ma skenovat, (timto zabranite ,,odstinénim*
skrze sousedici segmenty, které by negativné ovlivnily vys-
ledek skenovani) a postavte modelovy stll na otocnou
jednotku Cercon eye. Vyrovnejte nyni pahyl centrainé do
nitkového kfize (navoleni prehledového obrazce tlacitkem
Cercon art ,Video"). Nyni nastartujte prlbéh skenovani
uzavienim krytu Cercon eye.

Pri skenovani pahylt pro kostry mUstkd, naskenujte tyto v
poradi, které Vam udava Cercon art. Dbejte prosim na to, ze
u kazdého skenu bezpodminecné musi v prfehledovém ob-
razci byt vidét tfi referenéni znaCky drzaku modelu. Dbejte
prosim také na to, aby pfi polohovani pahyll a Celistnich
segmentl, drzéak modelu / sokl modelu nezménil svou fixo-
vanou polohu.

Referenéni znacky na drzaku modelu musi byt ukazdého
pribéhu skenovani isté.

PFi Cisténi modelového stolu se referenéni znacky nesmi
poSkrabat!

Dalsi kroky pracovniho procesu se Vam nyni detailné
popisi v Navodu k pouziti Cercon art 3.0.3.




Nase dodavka

Nase dodavka

Potom, co jste obdrzeli nasi zasiku, zkontrolujte prosim
doslé zbozi s pozicemi udanymi na dodacim listu. Kdyz
jste ndm v jeden den poslali rizné zakazky, potom
zpavidla obdrzite tyto prace shrnuté do jedné dodavky.

Po vstupné kontrole sledujte prosim nasledné popsané pra-
covni kroky.

V Krajnim pripade

Z naSeho vyrobniho centra Compartis Produktions-
Center obdrzZite kostry pro korunky a mUstky, které byly
vyrobeny podle Vami nam poslanych uUdajd. Kdybyste
méli na néjaké kostte Compartis néco shledat
vadnym, potom mlZete po dobu 14 dnl po obdrzeni Vasi
objednavky pouzit nas zjednoduseny reklamacni postup.

K tomu ve vybérovém okénku ,Otevrit stavajici soubor”
zakfizkujte CtvefeCek ,Revize“. Tim se zredukuje
seznam na pripady, které jiz byly ke Compartis odeslané.
Pri otevieni dotycného pripadu se objevi formular, v kterém
prosim zvolte alespon jeden vystizny popis Vasi
reklamace. KdyZz se ani jeden z uvedenych bod(
nehodi, potom prosim napiSte dlvod reklamace do
textového pole.

stadi, kdyz tento pfipad zaSlete bez nového skeno-
vani. Jestli ovSem nejste spokojeni s licovanim anebo s
ukoncenim okraje, potom ve formuldfi zakfizkujte Ctverecek
,S novym skenem®. V dalSim postupu automaticky
dojdete ke kapitole skenovani.

Pri opétovném skenovani prosim dbejte na to, aby byly
v8echny relevantni oblasti dobrfe snimané, predevSim ty, v
kterych se vyskytly odchylky. Potom zaSlete tento pfipad
jako obwvykle, serveru pro zhotovovani v siti Compartis
(Compartis-Netzwerkfertigung). Pripadné bude nutné zas-
lani reklamovaného vyhotoven.

I

Pri opravnénych reklamacich obdrzite nové zhotovenou ko-
stru po interni kontrole bezplatng, béhem 72 hodin.

Jakozto revizi Ize otevfit pouze pfipady, které
jiz byly zaslané. Kromé opétovného nového
skenovani, nelze pfi revizi provést zadné
zmény vlozenych tdaju.
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VSeobecné obchodni podminky pro Compartis integrated systems® spole¢nosti

DeguDent GmbH

»,Drobné tisténa ustanoveni“

Vase spoluprace s nasim stfediskem Compartis Center ma
pro Vas byt co nejvice nekomplikovana. Aby to tak bylo i v
kritickych situacich, tak jsme proto napsali nékolik podmi-
nek pro objednavani.

Toto konkrétné znamena, ze vzdy zaslanim Vasich
zakazek nasemu stfedisku Compartis Center, uznavate
nase objednavaci podminky firmy Compartis. Tyto
podminky obdrzite v nasledovném textu.

1. VSeobecné informace

Nasledujici  v8eobecné obchodni podminky pro Compartis integrated
systems® jsou platné pouze vadi podnikdm (§ 14 ob&anského zakoniku). Jsou
soucasti v8ech soucasnych a budoucich smluv a dohod, uzavienych v s nami
ramci nadi nabidky Compartis integrated systems®. Jsou platné predevsim
pro kupni smlouvy, smlouvy o dilo a o poskytnuti sluzeb v ramci této nabidky.
Objednatel prohlasuje, Ze souhlasiabez namitek pfijimatyto véeobecné obchodni
podminky nejpozdgji k okamziku pfijeti naseho zboZzi nebo jinych sluzeb, a to i
pro pfipadné dalsi obchody.

Vedlejsi Ustni dohody, vylougeni, zmény nebo dopInéni téchto vSeobecnych
smiuvnich podminek a smiuv, uzavienych na této bazi, vyzaduji ke své platnosti
nas vyslovny pisemny souhlas. Totéz plati i pro zruSeni poZzadavku pisemné
formy. S platnosti odlisnych veobecnych obchodnich podminek objednatele
se timto nesouhlasi i pro pripad, pokud by nam byly zaslany formou dopisu
k potvrzeni nebo sdéleny jinym zplsobem. Ani bezvyhradna dodavka zbozi a
sluzeb a pfijeti plateb neznamena z nasi strany uznani odlisnych ustanoveni.
Pokud z téchto vSeobecnych obchodnich podminek nevyplyva jinak, jsou
platné pojmy a definice INCOTERMS 2000.

2. Objednavky, nabidky, smlouvy

Objednavky objednatele jsou zavazné. Nelze je odvolat, jakmile nam byly
doruceny.

Nase nabidky jsou nezdvazné. Smlouva je realizovdna az na zaékladé
naseho pisemného potvrzeni zakazky, nebo pokud jsme realizovali
objednavky. Vysvétleni a informace objednatele po uzavieni smlouvy jsou platné
pouze za predpokladu, pokud budou podany pisemné.

3. Ceny, platebni podminky, fakturace

Ceny jsou chapany ,ex Work“ bez obalu plus pfislusna platna zakonna
dan z pfidané hodnoty. Platby se nam uhradi ihned po vystaveni faktury
bezplatn& na misto platby, pokud neni stanoveno jinak. U&tovani skonta
vyzaduje zvlastni pisemnou dohodu. Objednatel mize zapocitat pouze
takové pohledavky, které jsou nesporné nebo které jsou pravné podloZzeny

4. Misto plnéni, dodavka, povinnost soucinnosti

Mistem plnéni je sidlo firmy. Pokud nevyplyvd z potvrzeni zakdzky
jinak, plati jako dohodnutd dodaci podminka ,ex Work“. Nebezpeci
prechazi i u dodavek bez dopravného na objednatele, jakmile jsou vyrobky
dodany k odeslani. Rozsah naSich povinnosti ohledné dodavek je
stanoven vyhradné na zékladé smlouvy, ktera s nami byla uzaviena.
Zmény konstrukce, tvaru a barev, které jsou zplsobeny nasledkem
vylepSovani techniky nebo vyplyvaji z poZadavk( zékonodarce, zlstavaji
vyhrazeny, pokud nejsou tyto zmény podstatné nebo jinym zplsobem
pro odbératele neunosné. Pokud jsou pro objednatele Unosné dilci
dodavky, mohou byt provedeny a fakturovany. Udaj o dodacich Ihditach je
vzdy uveden zasadné s vyhradou soucinnosti objednatele v rdmci smlouvy.
Dodrzeni nasi povinnosti k dodavkam predpoklada véasné a radné plnéni
povinnosti objednatele.

Pokud je po uzavieni smlouvy zjisténo, Ze objednatel neposkytuje dostatec¢né
zaruky za svou platebni schopnost a na$ narok na uhradu je ohrozen, jsme
opravnéni odmitnout dodavku, dokud objednatel neuhradi platou nebo
neposkytne za platbu zaruku.

Pokud nedojde k uhrazeni nebo poskytnut platebni zaruky po
uplynuti 12 pracovnich dni od vyzvy, pak jsme opravnéni k
odstoupeni od smlouvy. Pokud se objednatel dostane s odvolanim,
odbérem nebo vyzvednutim zboZi do prodleni nebo pokud je zpozdéni
zasilky nebo doruCeni jim zavinéno, pak jsme bez ohledu na dalsi
naroky opravnéni pozadovat pausdini platou za platbu ve vysi mistnich

14

obvyklych poplatk(l za skladovani nezavisle na tom, zda je zboZi uskladnéno u
nas nebo u tfeti osoby. Objednateli zlstava narok na predloZeni dokladu o tom,
zda vznikla niz&i nebo zadna skoda.

5. Dodaci IhGty, zpozdéni dodavky

Dodaci Ihaty, terminy dodani a Ihaty pinéni se dohodnou pisemné. Pro
jejich zahdjeni je smérodatné datum potvrzeni zakazky. Pokud nelze
dohodnutou Ihitu z nasi strany nebo ze strany nasich dodavateld dodrzet
z ddvodd okolnosti, na které nemame vliv, Ihdta se primérené prodiuzuje.
O takovych okolnostech budeme objednatele neprodiené informovat.
Pokud trvaji omezujici okolnosti i mésic po uplynuti dohodnuté Ihdty
dodani, mdze kterakoliv strana odstoupit od smlouvy. Dal$i naroky vyplyvajici z
nedodrzeni dodacf In(ty, které jsme nezavinili, se vyluGui.

Pokud sami neobdrzime dodavku, ackoliv jsme spolehlivym dodavatelim za-
dali shodnou objednéavku, jsme osvobozeni od povinnosti pinéni a mdzeme
odstoupit od smlouvy.

V pripadé zpozdéni dodavky je objednatel opravnén (pokud dolozi, Zze mu z
opozdéni vznikla skoda) pozadovat dobropis na bezplatnou komparacni no-
vou objednavku stejného druhu a ze stejného materidlu (pausalni odskodnéni
za opozdéni). Objednatel nam mdze navic pisemné ulozit nahradni pfimérenou
Ih{tu, kterd musi byt minimalné 15 pracovnich dni. Po netispésném uplynuti této
IhGtu je opravnén odstoupit od smlouvy nebo poZzadovat nahradu $kody misto
plnéni. Naroky na nahradu $kody ze strany objednatele z divodu opozdéni
dodavky, jakoz i naroky na nahradu Skody misto plnéni, které jsou vySSi nez
vySe uvedeny pausal, jsou ve vSech pripadech opozdéné dodavky, i po uplynuti
nami zhruba stanovené Ihdty dodani, vylouceny.

Omezeni rudeni neplati, pokud bylo opozdéni zplsobeno Umysing,
hrubou nedbalosti nebo zavaznym porusenim povinnosti. Neplati ani v
pfipadé, pokud byl dohodnut obchodné zavazny obchod. S vySe uvedenymi
pravidly neni spojena zména dlkazniho bfemene v neprospéch
objednatele.

6. Vyhrada vlastnictvi

Vlastnictvi dodaného zbozi zlstava vyhrazeno, dokud nejsou uhrazeny véechny
nase pohledavky vi¢i objednateli z obchodniho styku véetné pripadnych bu-
doucich vzniklych pohledavek ze soucasné nebo pozdé&ji uzavienych smluv.
To plati také v pripadé, Ze jsou pohledavky zaméreny na probihajici fakturu a
vzniklo a bylo uznano saldo.

Objednatel je opravnén k dalSimu prodeji nebo zpracovani zbozi v réamci
fadné obchodni &innosti. Pripadné zpracovani realizuje za nas, aniz by
nas tato skuteCnost né&jakym zplsobem zavazovala. PFi zpracovani,
spojovani nebo sméSovani zboZi s vyhradou s jinym zbozZim nam vzdy
vznika spoluvlastnicky podil z nové véci a sice pfi zpracovani v poméru hodnoty
(= hruba ¢astka na fakture véetné vedlejSich nakladd a dani) zbozi s vyhradou
vlastnictvi k hodnoté nové véci, pfi spojeni nebo smiSeni v poméru hodnoty
zboZi s vyhradou vlastnictvi k hodnoté jiného zbozi.

Objednatel nam timto postupuje vSechny pohledavky, které mu
vzniknou z daldiho prodeje vici odbérateli nebo tfetim osobam. K inkasu
téchto pohledavek je opravnén i po postoupeni. Nase opravnéni k inkasu
pohledavek zlstava touto skute¢nosti nedotéeno. Presto vSak toto
opravnéni neuplatnime, dokud objednatel bude fadné plnit své platebni
a ostatni podminky. Na vyzadani nam musi objednatel sdélit vSechny
informace o pohledavkach postoupenych k inkasu a informace o dluznicich,
dale nam musi poskytnout pfislusnou dokumentaci k inkasu a informovat
dluzniky o postoupeni. V pripadé jednani objednatele v rozporu se
smlouvou, predevdim pak v pfipadé opozdéni platby, jsme opravnéni
k odstoupeni od smlouvy a k odebrani zboZzi. Pfi zpétvzeti zbozi nam
objednatel timto udéluje neodvolatelné pravo k volnému vstupu do jeho
obchodnich a skladovacich prostor a odebrani zbozi.

Objednatel nesmi, pokud a dokud plati vyhrada viastnictvi, pouzit zboZzi nebo
vyrobky vyrobené z tohoto zboZzi bez naseho souhlasu jako zaruku nebo je viozit
do zastavy. Zavéry finan¢nich smiuv (napfiklad leasing), které zahrnuji pfevod
nasich prav souvisejicich s vyhradou viastnictvi, vyzaduji nas predchozi pisemny
souhlas, pokud smlouva nezavazuje finanéni instituci k bezprostfedni vyplaté
prislusného podilu kupni ceny nasi strané.

O poskytnuti zastavy a o dalSich zasazich tfetich osob nas musi
objednatel pisemné informovat. Objednatel neni opravnén uzavirat se svymi ob-
jednateli dohody, které by mohly mit negativni vliv na nase prava. Zavazujeme
se, uvolnit nam prislusejici jistiny na vyzadani objednatele a na zékladé naseho
rozhodnuti do té miry, aby realizovatelna hodnota jistin prevySovala jisténé
pohledavky o vice nez 20% nebo jejich jmenovitou hodnotu o vice nez 50 %.



7. Udaje o vyrobku

Nase udaje o naSich vyrobcich a o naSich zafizenich a metodach jsou
zaloZzeny na rozsahlé vyzkumné c&innosti a zkuSenostech v pouzivani
aplikacnich technologii. Sdélujeme tyto vysledky podle nejlepsiho vedomi
slovem a pismem, aniz bychom prfebirali ruceni nad ramec pfislusné
konkrétni smlouvy. B&hem vyvoje vyrobk( si vyhrazujeme ovSem pravo
na provedeni technickych zmén. To ovSem objednatele nezbavuje
povinnosti, aby sam ovéfil nase vyrobky a metody v souladu s pozadavky
jeho aplikaci a jeho wyuziti. Udaje o pouziti, poskytnuté objednate-
lem, jsou smérodatné pouze za predpokladu, Ze objednateli pfi uzavirani
smlouvy pisemné potvrdime, Ze dodané vyrobky nebo pfistroje jsou
vhodné pro objednatelem zamysleny zpdsob vyuziti, Totéz plati i s
ohledem na ochranu primyslovych prav tfetich osob a pro aplikace a
pokyny k pouZiti.

8. Odbér

Vzhledem k tomu, Ze neni proveden formalni odbér, je odbér proveden pouzitim
vyrobku objednatelem, nejpozdeji po uplynuti jednoho tydne po dodani, pokud
nebude do té doby odmitnut. Odbér nelze odmitnout z ddvodu mirnych vad,
které zavaznou meérou negativné neovliviuji pouzitelnost.

9. Vécné vady

Naroky objednatele z dlvodl vécné vady jsou promiceny, pokud
nebylo dohodnuto jinak, po uplynuti jednoho roku od dodani
dohodnutého predmétu dodavky nebo sluzby. V piipadé zaludného
zamli¢eni nedostatk, pfi Umysiném jednani nebo prevzeti zaruky za
kvalitu plati zdkonem stanovené Ih(ty. Zakonem stanovené Ihaty
plati i pro naroky na odskodné ze smiuv o odbéru spotfebniho zbozi
objednatelem nebo jeho zékazniky.

Objednatel je povinen sam nebo prostrednictvim jim poveérenym prijemcem
neprodlené provést kontrolu zboZi nebo sluzby ihned po dodani. Na
povinnost kontroly a reklamaéni povinnost se vztahue § 377
obchodniho zékoniku. Viditelné nedostatky — i odchylky od pfipadné
dohodnuté kvality — museji byt pisemné reklamovany neprodlené, skryté vady
potom bezprostiredné po jejich zjisténi, nejpozdéji vSak béhem promiceci
Indty, uvedené v odstavci 1. Pokud objednatel nepoda formainé spravnou
reklamaci ve stanovené Ih(ité, je zboZi povazovano za schvélené.

Z vécnych vad, které neomezuji hodnotu a vhodnost zboZi k nam
znamému zpUsobu pouziti, nebo je omezuji pouze nepodstatnou mérou,
nemUze objednatel vyvozovat zadna dalsi prava.

V pripadé opravnénych reklamaci jsme podle viastni voloy zavazani bud k
dodani bezchybného nahradniho zboZi nebo k bezplatnému odstranéni vady s
vyjimkou pfipadu, Ze nakladnost, spojend s néhradnim plnénim, neni v pomeéru
k zavaznosti vady a je podle naeho uvazeni nepfijatelna.

Objednatel je povinen odevzdat nam vymeénéné nebo nahrazené soucasti.
Pokud neni nahradni pinéni Uspésné, je objednatel podle viastniho uvazeni
opravnén odstoupit od smlouvy nebo pozadovat snizeni kupni ceny.
Pokud jsme v souladu s legislativnimi ustanovenimi (z jakéhokoliv pravniho
dlvodu) zavazani z dlivodu vady k nahradé skodly, je tato povinnost k nahradé
Skody omezena v souladu s pozadavky nasledujiciho bodu 10.

10. Ruceni

Dalsi ru¢eni nad ramec nahrady $kody stanovené v bodé 9 je vylouc¢eno
bez ohledu na pravni divod uplathovaného naroku. To plati predevs§im
pro naroky na néhrady $kod ze zavinéni pfi uzavieni smlouvy, z ddvodu
poruseni povinnosti nebo z ddvodu deliktnich narokdi na nahradu
hmotnych skod podle § 823 ob&anského zakoniku.

Toto pravidlo neplati, pokud je ruceni povinné, napf. podle zakona o
rudeni za vyrobky, v pfipadé umyslu, hrubé nedbalosti, z divodu porudeni
dulezitych smluvnich povinnosti. Naroky na nahradu $kod vzniklych
nasledkem poruseni podstatnych smluvnich povinnosti jsou vS§ak omezeny na
Skody typické pro danou smlouvu, které Ize predvidat, pokud k nim nedoslo
nasledkem umysIného jednani nebo hrubé nedbalosti, nebo v pfipadé ohrozeni
Zivota nebo zdravi. S vy$e uvedenymi pravidly neni spojena zména dlikazniho
bfemene v neprospéch objednatele. Pokud je ruéeni za nahradu $kody vici nam
vylouc¢eno nebo omezeno, plati to také pro osobni ruceni nasich zaméstnanc,
spolupracovnikd, zastupct a pomocnik(. Pokud objednateli vzniknou podle
tohoto bodu 10 naroky na nahradu Skody, jsou tyto naroky promiceny po up-
lynuti Ihity narokd spojenych s vadou véci, viz bod 9. V piipadé narokl na
nahradu Skody v souladu se zakonem o ruceni za vyrobek plati zakonem sta-
novené promli¢eci InCity.

11. Promli¢eni

Jiné néaroky objednatele, neZz jsou naroky vyplyvajici z vad, jsou promiceny
po dvou letech od zdkonem stanoveného zacatku promiceci Indty.
Toto omezeni se nevztahuje na nade rudeni z ddvodu Umyslu a hrubé
nedbalosti, nedovolené manipulace, v souladu se zakonem o ruceni za vyro-
bek, a pfi zavinéném Urazu, poskozeni zdravi a Zivota.

12. Uéetni uzavérky

Objednatel musi zkontrolovat spravnost a Uplnost Ucetnich uzavérek,
predevSim pak potvrzené saldo, ostatni vyuctovani a aviza. Namitky proti
ucetnim uzavérkam museji byt zaslany do jednoho mésice od doruceni.
Ostatni namitky museji byt podany neprodlené. Pokud nejsou podany
namitky véas, je tato skuteCnost povazovana za souhlas. Zakonné
namitky objednatele v pfipadé oddvodnénych namitek po uplynuti Ihity
z{stavaji nedotceny.

13. Soudni pfrislusnost

Pokud je objednatel obchodnikem, je soudni pfisluSnost stanovena v sidle
naseho podniku. Jsme ovSem i opréavnéni, podat Zalobu na objednatele podle
jeho obecné soudni pfislusnosti.

14. Aplikované pravo

Pro v8echny pravni vztahy mezi objednatelem a nami plati pravni Uprava
Spolkové republiky Némecko s vylou¢enim dohody OSN o smlouvach o
mezinarodnim prodeji zbozi (CISG).

15. Diléi neplatnost

Pokud jsou jednotliva ustanoveni téchto obchodnich podminek zcela nebo
Gaste¢né pravné neplatnd, zlstavaji ostatni ustanoveni touto skutecnosti
nedotcena.

Upozornéni:
Udaje o naSich zaékaznicich a odbératelich ukladame a zpracovavame
elektronicky, pokud je to nutné k Fadnému vytizeni smluvnich vztahd.

Udaje naSich zakazniki a odbérateld
elektronickou formou ukladame do paméti
a zpracovavame v ramci nutnosti, pro
fadné zpracovani smluvnich vztah.

Hanau, 01.09.2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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Bei der Zusammenstellung von Texten und Abbildungen
dieser Gebrauchsanweisung wurde mit groBter Sorg-
falt vorgegangen. Dennoch kdnnen Schreibfehler oder
sonstige irrtimliche Angaben vorkommen. Bitte beachten
Sie, dass die DeguDent GmbH hierfiir keine Haftung
Ubernimmt.

Stand: 02/2010
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Gebrauchsanweisung fur Arbeiten aus dem @
DeguDent Compartis Center

Wir freuen uns Uber lhr Interesse an unserem Angebot
Compartis integrated systems®. Damit Sie dessen Pro-
dukte zu lhrer vollsten Zufriedenheit er-reichen und die
Ergebnisse Ihren Erwartungen gerecht werden, bitten
wir Sie um Beachtung des nachstehend Beschriebenen.

Generell

Fir eine gute Verbindung

Mit der Aufstellung und Inbetriebnahme von Cercon eye
in Ihrem Betrieb durch einen DeguDent Mitarbeiter stellen
wir die einwandfreie Funktion unseres Scan-Moduls sicher.
Damit ,schalten” wir Cercon eye auch fUr die Verbindung
zwischen lhrem Betrieb und unserem Compartis Center
frei, so dass einer produktiven Kommunikation nichts mehr
im Wege steht.

Durch die Wahl des Compartis-Buttons im Cercon art
Menu entscheiden Sie sich fUr den Auftrag an uns, den Sie
dann mit der Datenfreigabe Uber eine von lhnen installierte
Analog-, ISDN-, oder DSL-Leitung versenden.

Individuell

Unsere Compartis Angebote

Mit unseren Compartis Angeboten stehen Ihnen nach und
nach GerUste und ,Sonderformen*, wie zum Beispiel Abut-
ments, fUr ein breites Spektrum von Indikationen zur Ver-
figung.

Unsere Produktlinie Compartis unterliegt stdndig wachsen-
den Anforderungen und erfordert somit eine kontinuierliche
Erweiterung der Materialien und Einsatzmdglichkeiten.
Die aktuellsten Indikationen/Kontraindikationen  von
Compartis-Restaurationen ersehen Sie in der Gebrauchs-
anweisung ,Compartis Kronen- und BrlickengerUste®.

Gerne konnen Sie sich auf unserer Homepage www.compartis.de Uber die aktuellsten Einsatzmdglichkeiten von Compartis
informieren.
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Ihre Modellherstellung

lhre Modellherstellung

Die Messkameras unseres Scan-Moduls Cercon eye sind
SO prazise, dass Sie die Oberflachen der Stumpfe bzw.
Kiefersegmente weitestgehend aller mit pastellfarbenen
Gipsen hergestellten Modelle erfassen kdnnen. Als beson-
ders geeignet hat sich in unseren Anwendungsversuchen
dafiir aber das Produkt ,esthetic-base® gold“ (Dentona AG,
Dortmund) und Sheracam-Rock elfenbein (Shera, Lem-
forde) erwiesen..

Sofern Sie an dem zu scannenden Modell etwas ausblocken
mussen, empfehlen wir Ihnen dafir unser Cercon eye
Ausblock-Wachs, welches das Scanergebnis auch an
diesen Stellen optimal unterstutzt. Bei der Verarbeitung von
weniger geeigneten (also dunklen) Gipsen, empfehlen wir
vor dem Scannen die Anwendung unseres Cercon eye
Scan-Sprays oder ein anderes handelstbliches Scan-
Spray.

Ihre Modell- / Stumpfvorbereitung
Cercon eye erkennt

¢ Tangentialpraparationen
(fir metallische Geriiste)

¢ Hohlkehlpraparationen
(far keramische und metallische Geriiste)

¢ Stufenpréparationen
(far keramische und metallische Geriiste)

Bitte beachten Sie aber, dass alle Praparationsformen
nach apikal hin einen deutlichen Abschluss in Form einer
leichten Unterkehlung (nicht tiefer als 30° unterhalb der
Praparationsgrenze) aufweisen sollen, die zum Stumpf
hin flach verlaufen. Wir empfehlen, diese Stumpfvorberei-
tung mit einem Rosenbohrer (& 2,3 mm) oder einer Frése
(@ 2,3 mm) durchzufUhren.

Zu starke U-férmige Praparationen  (,Dachrinnen®-
Praparationen) kénnen von dem Laser nicht eindeutig

erfasst werden und fiihren zu falschen Scanergebnissen.

Bitte korrigieren Sie in diesem Falle die Préparation
entsprechend.
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Die Modelleinrichtung

Nach der Vorbereitung der zu scannenden Modellanteile
setzen Sie bitte das Modell/das Modellsystem in den
Modellhalter ein und richten Sie dessen Hohe anhand der
Scan-Schablone aus. Die zu scannenden Stimpfe sollen
dazu an der Unterkante der Schablone in leichtem Kontakt
stehen.

Sie fixieren (und l6sen) den Tisch des Modellhalters durch
Drehen der Hydraulikschraube, die auf alle Bewegungen
des Tisches wirkt.

Nehmen Sie nun alle Modellsegmente, bis auf den zu
scannenden Stumpf, aus dem Sockel (dadurch vermei-
den Sie ,Abschattungen” durch die Nachbarsegmente, die
das Scanergebnis negativ beeinflussen wuirden) und
stellen Sie den Modelltisch auf die Dreheinheit von Cercon
eye. Richten Sie nun den Stumpf zentral in dem Fadenkreuz
aus (Anwahl des Vorschaubildes durch Cercon art-Button
,Video"). Starten Sie nun den Scanvorgang durch Schlieen
der Haube von Cercon eye.

Beim Scannen von Stimpfen fur Brickengertste scannen
Sie diese in der Reihenfolge ein, die Innen Cercon art nennt.
Bitte beachten Sie dabei, dass bei jedem Scan die drei
Referenzmarken des Modellhalters im Vorschaubild unbe-
dingt zu sehen sein mussen. Achten Sie bitte auch darauf,
dass sich beim Positionieren der Stumpfe und Kieferseg-
mente der Modellhalter/der Modellsockel in seiner fixierten
Lage nicht verandert.

Die Referenzmarken auf dem Modellhalter missen bei
jedem Scanvorgang sauber sein.

Beim Reinigen des Modelltisches durfen die Referenz-
marken nicht verkratzt werden!

Die weiteren Arbeitsschritte werden lhnen nun in der
Gebrauchsanweisung Cercon art 3.0.3 detailliert beschrieben.




Unsere Lieferung

Nachdem Sie lhre Compartis-Sendung erhalten haben,
prufen Sie bitte den Wareneingang mit den auf dem
Lieferschein aufgeflinrten Positionen. Wenn Sie uns an
einem Tag unterschiedliche Auftrdge Ubermittelt haben,
werden Sie die Arbeiten in der Regel in einer Lieferung
zusammengefasst erhalten.

Nach der Eingangskontrolle folgen Sie bitte den jeweiligen
Bearbeitungsschritten der Gebrauchsanweisungen.

Im Fall des Falles

Sie erhalten aus unserem Compartis Produktions-
Center Kronen- und BriickengerUste, die nach den uns von
lhnen Ubermittelten Daten hergestellt wurden. Sollten Sie
an einem Compartis-GerUst etwas zu beanstanden haben,
kénnen Sie fur die Dauer von 14 Tagen ab Eingang Ihrer
Bestellung unser vereinfachtes Reklamationsverfahren zur
Hilfe nehmen.

Dazu kreuzen Sie im Auswahlfenster ,Bestehende Datei
offnen” die Box ,Revision” an. Daraufhin reduziert sich die
Liste auf die bereits an Compartis gesendeten Falle. Beim
Offnen des betreffenden Falles erscheint ein Formular, in
dem Sie bitte mindestens eine zutreffende Beschreibung
lhrer Beanstandung auswahlen. Trifft keiner der aufgeflhr-
ten Punkte zu, dann schreiben Sie den Reklamationsgrund
bitte in das Textfeld.

Falls auBerliche Schaden der Grund fur die Revision sind,
reicht es, den Fall ohne neuen Scan zu schicken. Sind Sie
jedoch mit der Passung oder dem Randschluss nicht zu-
frieden, dann kreuzen Sie bitte in dem Formular die Box
»,Mit neuem Scan“ an. Im weiteren Verlauf gelangen Sie
dann automatisch in das Scan-Kapitel.

Bitte achten Sie bei dem erneuten Scan darauf, dass alle
relevanten Bereiche gut erfasst werden, vor allem die, in
denen Abweichungen aufgetreten sind. Danach schicken
Sie den Fall wie gewohnt an den Server der Compartis-
Netzwerkfertigung. Gegebenenfalls wird die Ubersendung
der beanstandeten Arbeit erforderlich.

N

Bei berechtigten Beanstandungen erhalten Sie das neu
gefertigte Gerust innerhalb von 72 Stunden nach interner
Prafung kostenfrei.

Es kénnen nur bereits gesendete Falle als
Revisionen gedffnet werden. Sie kdnnen bei
einer Revision auBer dem neuen Scan keine
Anderungen der Eingaben vornehmen.

Uber die gefertigte Arbeit oder einen ,speziellen
Fall“ kdnnen Sie auch mit uns persénlich sprechen.

Technical Hotline 0180-23-24-666*
*zum Ortstarif der Deutschen Telekom
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Allgemeine Geschéaftsbedingungen fur
Compartis integrated systems® der DeguDent GmbH

Das ,,Kleingedruckte*

lhre Zusammenarbeit mit unserem Compartis Center soll
flr Sie so unkompliziert wie maglich sein. Damit dies auch
in kritischen Situationen der Fall ist, haben wir dazu einige
Bestellbedingungen aufgeschrieben.

Konkret heiBt dies, dass Sie mit der Ubersendung
lhrer jeweiligen Auftrdge an unser Compartis Center
unsere Compartis Bestellbedingungen anerkennen.
Diese Bedingungen erhalten Sie hier nachstehend.

1. Allgemeines

Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen fir Compartis
integrated systems® gelten nur gegentiber Unternehmern (§ 14 BGB). Sie sind
Vertragsbestandteil aller gegenwartigen und zukUnftigen mit uns geschlossenen
Vertrdge und Vereinbarungen im Rahmen unseres Angebotes Compartis
integrated systems®. Sie gelten insbesondere fir Kauf-, Werk- und
Dienstvertrage im Rahmen dieses Angebots. Der Besteller erklart sich durch die
widerspruchslose Entgegennahme dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen,
/spatestens jedoch mit Empfang unserer Ware oder sonstiger Leistungen, mit
der Geltung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen — auch fiir etwaige
Folgegeschafte — einverstanden.

Miindliche Nebenabreden, der Ausschiuss, Anderungen oder Erganzungen
dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie die auf ihrer Basis
abgeschlossenen Vertradge bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der ausdricklichen
schriftichen Bestatigung durch uns. Dies gilt auch fir die Abbedingung
dieses Schriftformerfordernisses. Der Geltung abweichender allgemeiner
Geschéaftsbedingungen des Bestellers wird hiermit auch fir den Fall
widersprochen, dass sie uns in einem Bestatigungsschreiben oder auf andere
Weise Ubermittelt werden. Auch die vorbehaltlose Lieferung von Waren und
Leistung sowie die Entgegennahme von Zahlungen unsererseits bedeutet
kein Anerkenntnis abweichender Bestimmungen. Soweit es sich aus diesen
Allgemeinen Geschéftsbedingungen nichts anderes ergibt, gelten die Begriffe
und Definitionen der INCOTERMS 2000.

2. Bestellungen, Angebote, Vertrage

Bestellungen des Bestellers sind verbindlich; sie kdnnen nicht widerrufen
werden, sobald sie bei uns eingegangen sind.

Unsere Angebote sind freibleibend; ein Vertrag kommt erst durch unsere
schriftiche Auftragsbestétigung zustande oder wenn Bestellungen von uns
ausgeflhrt worden sind. Erklarungen und Anzeigen des Bestellers nach
Vertragsschluss sind nur wirksam, sofern sie schriftlich erfolgen.

3. Preise, Zahlungsbedingungen, Aufrechnung

Die Preise verstehen sich ,ab Werk" ausschlieBlich Verpackung zuzUglich der
jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zahlungen sind sofort nach
Rechnungstellung féllig und frei Zahlstelle an uns zu leisten, wenn nicht etwas
anderes vereinbart ist. Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher
Vereinbarung. Der Besteller kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die
unbestritten oder rechtskréaftig festgestellt sind.

4. Lieferfristen

Erflllungsort ist unser Geschéftssitz. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung
ichts anderes ergibt ist Lieferung ,ab Werk" vereinbart. Die Gefahr geht auch bei
frachtfreier Lieferung auf den Besteller Uber, wenn die Produkte zum Versand
gebracht werden. Der Umfang unserer Lieferpflicht ergibt sich ausschlieBlich
aus dem mit uns abgeschlossenen Vertrag. Konstruktions-, Form- und
Farbanderungen, die auf einer Verbesserung der Technik oder auf Forderungen
des Gesetzgebers beruhen, bleiben vorbehalten, soweit die Anderungen nicht
wesentlich oder sonst flr den Besteller unzumutbar sind. Sind Teillieferungen
fir den Besteller zumutbar, kénnen diese erfolgen und in Rechnung
gestellt werden. Die Angabe von Lieferfristen erfolgt grundsétzlich unter dem
Vorbehalt vertragsgemaBer Mitwirkung des Bestellers. Die Einhaltung unserer
Lieferverpflichtung setzt die rechtzeitige und ordnungsgemaBe Erflllung der
Verpflichtungen des Bestellers voraus.

Stellt sich nach Abschluss des Vertrages heraus, dass der Besteller keine
hinreichende Gewahr fiir seine Zahlungsfahigkeit bietet und unser Zahlungsan-
spruch gefahrdet ist, sind wir berechtigt, die Lieferung zu verweigern, bis der
Besteller die Zahlung bewirkt oder Sicherheit flr sie geleistet hat. Erfolgt die
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Zahlung oder Sicherheitsleistung nach einer darauf gerichteten Aufforderung
nicht innerhalb von 12 Werktagen, so sind wir zum RuUcktritt vom Vertrag
berechtigt. Gerét der Besteller mit dem Abruf, der Abnahme oder Abholung
in Verzug oder ist eine Verzdgerung des Versandes oder der Zustellung von
ihm zu vertreten, so sind wir unbeschadet weitergehender Anspriiche berechtigt,
eine Kostenpauschale in Hohe der ortstblichen Lagerkosten zu verlangen,
unabhangig davon, ob wir die Ware bei uns oder einem Dritten einlagern.
Dem Besteller bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein niedrigerer
Schaden entstanden ist.

5. Liefertermine, Lieferverzug

Liefertermine, Liefer- und Leistungsfristen werden schriftlich vereinbart. Fir
ihren Beginn ist das Datum der Auftragsbestatigung maBgeblich. Lasst sich die
vereinbarte Frist infolge von uns nicht beherrschbarer Umstande bei uns oder
unseren Zulieferern nicht einhalten, so verlangert sie sich angemessen. Uber
einen solchen Fall werden wir den Besteller umgehend unterrichten. Dauern die
behindernden Umstande einen Monat nach Ablauf der vereinbarten Lieferfrist
immer noch an, kann jede Seite vom Vertrag zuricktreten. Weitergehende
Anspriiche wegen von uns nicht verschuldeter Uberschreitung der Lieferfrist
sind ausgeschlossen.

Werden wir selbst nicht beliefert, obwohl wir bei zuverldssigen Lieferanten
deckungsgleiche Bestellungen aufgegeben haben, werden wir von unserer Lei-
stungspflicht frei und kénnen vom Vertrag zurlcktreten.

Im Fall des Lieferverzugs ist der Besteller berechtigt — sofern er glaubhaft
macht, dass ihm hieraus ein Schaden entstanden ist -, einen Gutschein flr
eine kostenlose Compartis-Neubestellung gleicher Art und aus gleichem
Material (pauschale Verzugsentschadigung) zu verlangen. Der Besteller kann
uns ferner schriftlich eine angemessene Nachfrist setzen, die mindestens 15
Werktage betragen muss. Nach ihrem fruchtlosen Ablauf ist er berechtigt,
vom Vertrag zurlickzutreten oder Schadensersatz statt der Leistung zu ver-
langen. Die Schadensersatzanspriiche des Bestellers wegen Verzégerung der
Lieferung als auch Schadensersatzanspriiche statt der Leistung, die Uber
die vorgenannte Pauschale hinausgehen, sind in allen Féllen der verzégerten
Lieferung, auch nach Ablauf einer uns etwa gesetzten Frist zur Lieferung,
ausgeschlossen.

Die Beschrankung der Haftung gilt nicht, sofern der Verzug auf Vorsatz, grober
Fahrlassigkeit oder auf einer wesentlichen Pflichtverletzung beruht. Er gilt auch
nicht, sofern ein kaufmannisches Fixgeschéft vereinbart wurde. Eine Anderung
der Beweislast zu Nachteil des Bestellers ist mit den vorstehenden Regelungen
nicht verbunden.

6. Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum an der gelieferten Ware bleibt solange vorbehalten, bis unsere
samtlichen Forderungen gegen den Besteller aus der Geschéftsverbindung
einschlieBlich kinftig entstehender Forderungen aus gleichzeitig oder spéater
abgeschlossenen Vertragen beglichen sind. Das gilt auch, wenn Forderungen
in eine laufende Rechnung eingestellt sind und der Saldo gezogen und
anerkannt ist.

Der Besteller ist berechtigt, die Waren im ordentlichen Geschaftsgang zu
verduBern oder zu verarbeiten. Etwaige Verarbeitungen nimmt er fir uns
vor, ohne dass wir hieraus verpflichtet werden. Bei Verarbeitung, Verbindung
oder Vermischung der Vorbehaltsware mit anderen Waren entsteht fir uns
grundsétzlich ein Miteigentumsanteil an der neuen Sache, und zwar bei
Verarbeitung im Verhéltnis des Wertes (= Rechnungsbruttowert einschlielich
Nebenkosten und Steuern) der Vorbehaltsware zum Wert der neuen Sache,
bei Verbindung oder Vermischung im Verhéltnis des Wertes der Vorbehaltsware
zum Wert der anderen Waren.

Der Besteller tritt uns hiermit alle Forderungen ab, die ihm aus der
WeiterverauBerung gegen einen Abnehmer oder gegen Dritte erwachsen. Zur
Einziehung dieser Forderungen bleibt er auch nach der Abtretung erméchtigt.
Unsere Befugnis, die Forderungen selbst einzuziehen, bleibt davon unberlhrt;
jedoch werden wir von diesem Recht keinen Gebrauch machen, solange der
Besteller seinen Zahlungs- und sonstigen Verpflichtungen ordnungsgeman
nachkommt. Auf Verlangen hat uns der Besteller die abgetretenen Forderungen
und deren Schuldner mitzuteilen, alle zum Einzug erforderlichen Angaben zu
machen, die zugehdrigen Unterlagen auszuhandigen und die Schuldner von
der Abtretung zu unterrichten.

Beivertragswidrigem Verhalten des Bestellers, insbesondere bei Zahlungsverzug,
sind wir zum RuUcktritt und zur Rlcknahme der Ware berechtigt. Zwecks
Ricknahme der Ware gestattet uns der Besteller hiermit unwiderruflich,
seine Geschéfts- und Lagerrdume ungehindert zu betreten und die Ware
mitzunehmen.

Der Besteller darf, soweit und solange der Eigentumsvorbehalt besteht, Waren
oder aus diesen hergestellte Sachen ohne unsere Zustimmung weder zur



Sicherung Ubereignen noch verpfanden. Abschllisse von Finanzierungsvertragen
(zumBeispielLeasing), diedieUbereignungunsererVorbehaltsrechteeinschlieBen,
bedurfen unserer vorherigen schriftichen Zustimmung, sofern nicht der
VertragdasFinanzierungsinstitutverpflichtet,denunszustehendenKaufpreisanteil
unmittelbar an uns zu zahlen.

Bei Pfandungen und sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Besteller
unverzlglich schriftlich zu benachrichtigen. Ihm ist untersagt, mit seinen
Abnehmern Abreden zu treffen, die unsere Rechte beeintrachtigen konnen.
Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des
Bestellers und nach unserer Wahl insoweit freizugeben, als der realisierbare
Wert der Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 20 % oder
ihren Nennbetrag um mehr als 50 % Ubersteigt.

7. Produktangaben

Unsere Angaben Uber unsere Produkte sowie Uber unsere Anlagen und
Verfahren beruhen auf umfangreicher Forschungsarbeit und anwendungs-
technischer Erfahrung. Wir vermitteln diese Ergebnisse, mit denen wir keine
Uber den jeweiligen Einzelvertrag hinausgehende Haftung Ubernehmen,
in Wort und Schrift nach bestem Wissen, behalten uns jedoch technische
Anderungen im Zuge der Produktentwicklung vor. Das entbindet den Besteller
jedoch nicht davon, unsere Erzeugnisse und Verfahren auf ihre Anwendung
fir den eigenen Gebrauch selbst zu prifen. Verwendungsangaben des
Bestellers sind nur maBgebend, wenn von uns dem Besteller bei Vertragsschluss
schriftlich bestatigt wurde, dass die gelieferten Produkte oder Gerate fir
die vom Besteller beabsichtigte Verwendung geeignet sind. Das gilt auch
hinsichtlich der Wahrung von Schutzrechten Dritter sowie flir Anwendungen
und Verfahrensweisen.

8. Abnahme

Die Abnahme erfolgt, da keine formliche Abnahme durchgeflhrt wird, mit
Benutzung der Ware durch den Besteller, spatestens mit Ablauf von einer
Woche nach Ablieferung, wenn sie bis dahin nicht abgelehnt wird. Die Abnahme
kann wegen geringflgiger Mangel, die die Gebrauchsféahigkeit nicht wesentlich
beeintréchtigen, nicht verweigert werden.

9. Sachméngel

|IAnspriiche des Bestellers wegen Sachmangeln verjdhren soweit nicht
abweichend vereinbart, innerhalb von einem Jahr nach Ablieferung des
vereinbarten  Lieferungs- und Leistungsgegenstands. Bei arglistigem
Verschweigen von Méngeln, vorsétzlichem Verhalten oder der Ubernahme
einer Beschaffenheitsgarantie gelten die gesetzlichen Fristen. Die gesetzlichen
Fristen gelten auch fir Ruckgriffsanspriche aus Verbrauchsguterkaufvertragen
des Bestellers oder seiner Kunden.

Der Besteller ist verpflichtet, selbst oder durch den von ihm bezeichneten
Empféanger als seinem Erfullungsgehilfen die Ware oder Leistung unverziglich
nach Ablieferung zu untersuchen. Fir die Untersuchungs- und Rigepflicht
gilt § 377 HGB. Offene Mangel - auch Abweichungen von einer etwa
vereinbarten Beschaffenheit — sind unverztglich, verborgene Mangel unmittelbar
nachihrerEntdeckung, spatestensjedochinnerhalb derinvorstehendemAbsatz 1
genannten Verjahrungsfrist schriftlich zu riigen. Unterlésst der Besteller die
form- und fristgerechte Anzeige, gilt die Ware als genehmigt.

Aus Sachméngeln, die den Wert und die Tauglichkeit der Ware zu dem uns
erkennbaren Gebrauch nicht oder nur unwesentlich beeintrachtigen, kann der
Besteller keine weiteren Rechte herleiten.

Bei berechtigten Mangelrigen sind wir nach unserer Wahl entweder zur
Lieferung fehlerfreier Ersatzware oder zur kostenlosen Beseitigung des Mangels
verpflichtet, es sei denn, der mit der Nacherfullung verbundene Kostenaufwand
steht in keinem Verhaltnis zur Erheblichkeit des Mangels und ist unzumutbar
far uns.

Der Besteller ist verpflichtet, ersetzte oder ausgetauschte Teile uns zurlick zu
Ubereignen. Schlagt die Nacherflllung fehl, so ist der Besteller nach seiner
Wahl berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder Minderung des Kaufpreises
zu verlangen. Soweit wir nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen -
gleichguiltig aus welchem Rechtsgrund — wegen eines Mangels zum Schadens-
ersatz verpflichtet sind, ist diese Schadensersatzverpflichtung nach MaBgabe
nachfolgender Ziffer 10 beschrankt.

10. Haftung

Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in Ziffer 9 vorgesehen,
ist — ohne Rucksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs
— ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fur Schadensersatzanspriiche aus
Verschulden bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder
wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sachschaden geméB § 823 BGB.
Dies gilt nicht, soweit zwingend gehaftet wird, z.B. nach dem Produkthaf-

tungsgesetz, in Fallen des Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit, wegen der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch fur die
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit gehaftet wird. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Bestellers ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden. Soweit die
Schadensersatzhaftung uns gegenlber ausgeschlossen oder eingeschrankt
ist, gilt dies auch im Hinblick auf die personliche Schadensersatzhaftung
unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erflllungsgehilfen.
Soweit dem Besteller nach dieser Ziffer 10 Schadensersatzanspriche
zustehen, verjahren diese mit Ablauf der fir Sachmangelanspriiche geltenden
Verjahrungsfrist gemaB Ziffer 9. Bei Schadensersatzanspriichen nach dem
Produkthaftungsgesetz gelten die gesetzlichen Verjdhrungsvorschriften.

11. Verjahrung

Andere als Mangelanspriche des Bestellers verjahren in zwei Jahren ab dem
gesetzlichen Verjdhrungsbeginn. Diese Beschrankung gilt nicht fur unsere
Haftung wegen Vorsatz und grober Fahrléssigkeit, unerlaubter Handlung,
nach dem Produkthaftungsgesetz und bei schuldhafter Verletzung von Kdrper,
Leben und Gesundheit.

12. Rechnungsabschliisse
Der Besteller hat Rechnungsabschlisse, insbesondere Saldenbestatigungen,
sowie sonstige Abrechnungen und Anzeigen auf ihre Richtigkeit und
Vollsténdigkeit zu Uberprifen. Einwendungen gegen Rechnungsabschlisse
sind innerhalb eines Monats seit Zugang abzusenden; sonstige Einwendungen
sind unverziglich zu erheben. Die Unterlassung rechtzeitiger Einwendungen
gilt als Genehmigung; gesetzliche Anspriiche des Bestellers bei begriindeten
Einwendungen nach Fristablauf bleiben unberthrt.

13. Gerichtsstand

Ist der Besteller Kaufmann, so ist Gerichtsstand der Sitz unseres Unternehmens.
Wir sind jedoch auch berechtigt, den Besteller an seinem allgemeinen
Gerichtsstand zu verklagen.

14. Anwendbares Recht

Fur alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Besteller und uns gilt das Recht
der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf (CISG).

15. Teilunwirksamkeit

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschéaftsbedingungen ganz oder
teilweise rechtsunwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen davon unberihrt.

Hinweis:

Daten unserer Kunden und Abnehmer werden von uns EDV-maBig gespeichert
und verarbeitet, soweit dies zur ordnungsgeméBen Abwicklung der
vertraglichen Beziehungen erforderlich ist.

Daten unserer Kunden und Abnehmer
werden von uns EDV-méBig gespeichert und
verarbeitet, soweit dies zur ordnungsgemaBen
Abwicklung der vertraglichen Beziehungen
erforderlich ist.

Hanau, 01.09.2009
DeguDent GmbH

Hersteller

DeguDent GmbH

A Dentsply International Inc.
Rodenbacher Chaussee 4
D-63457 Hanau
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Sammenstillingen af tekster og illustrationer i denne
brugsanvisning er blevet udfert med sterste omhu.
Dog kan der forekomme skrivefejl eller andre fejlagtige
oplysninger. Tag hejde for, at DeguDent GmbH ikke
patager sig ansvaret herfor.

Senest aendret: 02/2010
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Instruktioner for arbejder fra
DeguDent Compartis Center

Det gleeder os, at De har udvist interesse for vort tilbud
Compartis integrated systems®. For at De kan opna
fuld tilfredshed med disse produkter, og resultaterne
kan leve op til Deres forventninger, beder vi Dem fglge
nedenstaende beskrivelse.

Generelt

For en god forbindelse

Med opstiling og idrifttagelse af Cercon eye i Deres
virksomhed ved en DeguDent-medarbejder sikrer vi, at
Deres Scan-modul fungerer problemfrit. Dermed ,frigiver” vi
ogsé Cercon eye til en forbindelse mellem Deres virksom-
hed og vort Compartis Center, séledes at den produktive
kommunikation ikke laengere er en hindring.

Ved at veelge Compartis-knapper i Cercon art-menuen bes-
lutter De Dem for at laegge en opgave hos os, som De de-
refter sender med datafrigivelse via en DSL/ADSL, som De
selv star for installationen af.

Individuelle

Vore Compartis-tilbud

Med vore Compartis-tilbud har De efterhdnden stel og
~specialformer”, som f.eks. abutments til radighed til et
bredt spektrum af indikationer.

Vi er i feerd med at wudvide vort udvalg af
Compartis-produkter, idet vi legbende tilpasser
materialer og restaureringsmetoder til Deres behov.
De aktuelle indikationer/kontraindikationer ved
Compartis-restaurationer  fremgar af  brugsanvisning
»~Compartis krone- og broskeletter.

Kast et blik pa vores website www.compartis.net og se det nuveerende udvalg af Compartis produkter.
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Deres modelfremstilling

Deres modelfremstilling

Malekameraerne i vort scannings-modul Cercon eye er s&
preecise, at de i vidt omfang kan optage stumpoverfladerne
hhv. keebesegmenterne i alle modeller, der er fremstillet med
pastelfarvet gips. Produktet ,esthetic-base® gold“ (Dentona
AG, Dortmund) og Sheracam-Rock elfenben (Shera,
Lemf6érde) har dog vore praktiske forseg vist sig
seerlig velegnet hertil.

Safremt De w@nsker at blokke lidt ud p& den model,
der skal scannes, anbefaler vi Dem hertil vores Cercon
eye Ausblock-voks, som understotter scanningsresul-
tatet optimalt, ogsé pa disse steder. Brug en i vores Cercon
eye scan-spray eller et andet normalt scan-spray til scan-
ning af mindre egnede, dvs. merkfarvede, dentale gips-
modeller.

Forberedelse af Deres model/stump
Cercon eye detekterer

e  Tangentialpraparationer
(til metalstel)

e  Hulkelpraeparationer
(til keramiske og metalliske stel)

e  Trinpreeparationer
(til keramiske og metalliske stel)

Bemeerk dog, at alle preeparationsformer fra apikal og
videre skal have en tydelig afslutning i form af en let under-
keling (ikke dybere end 30° under praeparationsgraensen),
der forlgber fladt i forhold til stumpen. Vi anbefaler at fore-
tage denne stumpklargering med et rosenbor (@ 2,3 mm)
eller en fraeser (@ 2,3 mm).

Steerkt U-formede preeparationer (,tagrende-praeparationer*)
kan ikke registreres entydigt af laseren og medfaerer forkerte

scanningsresultater.

Korrigér venligst prasparationen i sé tilfsslde.
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Modelindstilling

Efter forberedelse af de modeldele, der skal scannes, seet-
ter De modellen/modelsystemet ind i modelholderen og ret-
ter dens hgjde ind efter scannings-skabelonen. De stumper,
der skal scannes, skal i denne forbindelse have let kontakt
med skabelonens underkant.

Modelholderens bord fikseres (og lasnes) ved at dreje
hydraulikskruen, der virker pa alle bordets bevasgelser.

Tag nu alle modelsegmenter til og med den stump, der
skal scannes, ud af soklen (derved undgés ,skygger” fra
nabosegmenterne, som kan have en negativ indflydelse pa
scanningsresultatet) og anbring modelbordet pa Cercon
eyes drejeenhed. Justér nu stumpen ind efter tradkorset
(valg af forvisningsbillede med Cercon art-knappen ,Video®).
Start nu scanningen ved at lukke hastten pé Cercon eye.

Ved scanning af stumper til brostel scannes disse ind i
den raekkefolge, som de nzevnes af Cercon art. Bemaerk
herunder, at de tre referencemaerker pa modelholderen altid
skal kunne ses pa forvisningsbilledet. Vaer ogsé opmaerksom
pa, at modelholder/modelsokkel ikke aendrer sin faste
indstilling ved positionering af stumper og keebesegmenter.

Referencemaerkerne pa modelholderen skal veere rene
ved hver scanning.

Ved rengering af modelbordet mé& referencemeerkerne
ikke kradses itul

De yderligere arbejdstrin beskrives nu detaljeret i Brugs-
anvisningen til Cercon art 3.0.3.




Vores levering

Vores levering

Né&r De har modtaget Deres Compartis-forsendelse, bedes
De kontrollere, at forsendelsen indeholder alle de positionet,
der er anfert pa felgesedlen. Hvis De har indgivet flere
forskellige ordrer til os pd samme dag, vil disse arbejder
i reglen blive samlet i én og samme levering.

Efter startkontrollen bedes De folge nedenstédende bes-
krevne arbejdstrin.

Hvis uheldet skulle vaere ude

Fra vort Compartis produktionscenter modtager De kroner
og brostel, der er fremstillet efter de data, De har sendt os.
Hvis De skulle have nogen reklamationer over et Compartis-
stel, kan De inden for 14 dage efter modtagelse benytte
Dem af vores enkle reklamationssystem.

Det sker ved at krydse af i ruden ,Revision® i valgvinduet
,Abn eksisterende fil*. Dermed reduceres listen med de
tilfeelde, der allerede er fremsendt til Compartis. Ved abning
af det aktuelle tilfeelde vises en formular, hvor De skal veelge
mindst en aktuel beskrivelse af Deres reklamation. Hvis
ingen af de anferte punkter passer pa Deres tilfeelde, bedes
De anfores reklamationsérsagen i tekstfeltet.

Dersom &rsagen til revisionen er ydre skader, er det
tilstreekkeligt at sende tilfeeldet uden ny scanning. Dersom
De alligevel ikke er tilfreds med pasningen eller kantslut-
ningen, bedes De krydse af pa formularen i boksen ,med
ny scanning®. | det videre forlab kommer De da automatisk
ind i Scan-kapitlet.

Ved den nye scanning beder vi Dem vaere omhyggelig med
at fa registreret alle relevante omrader korrekt, iseer dem,
hvor der fandtes afvigelser. Derefter sender De tilfeeldet
som seedvanlig til Compartis server. | givet fald bliver det
nedvendigt at sende det pagaeldende arbejde.

N

Ved berettigede reklamationer modtager De det nyfrem-
stillede stel inden for 72 timer gratis efter intern kontrol.

Kun allerede fremsendte tilfeelde kan abnes
som revisioner. Ved en revision kan De, ud
over den nye scanning, ikke foretage nogen
@ndringer.
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Generelle forretningsbetingelser for Compartis integrated systems®

fra DeguDent GmbH

»,Det med smat”

Deres sammenarbejde med vort Compartis Center skal
veere s ukompliceret som muligt for Dem. For at dette
ogsé skal vaere tilfaeldet i kritiske situationer, har vi desuden
opstillet nogle ordrebetingelser.

Konkret betyder dette, at De ved fremsendelse af Deres
aktuelle ordrer til Compartis Center godkender vore
Compartis ordrebetingelser. Disse betingelser ses neden-
stédende.

1. Generelt

De nedenstdende generelle forretningsbetingelser for Compar-tis integrated
systems® geelder kun over for virksomheder (§ 14 tysk civillovgivning). De
udger en del af alle eksisterende og fremtidige kontrakter og aftaler indgaet
med os inden for ram-merne af vores udoud af Compartis integrated systems®.
De geelder specifikt for kebs-, arbejds- og serviceaftaler inden for rammerne
af dette udbud. Bestilleren erkleerer sig indforstédet med, at disse generelle
forretningsbetingelser skal veere gael-dende — ogsa for eventuelle folgeforret-
ninger - ved uden indsi-gelse, men senest ved modtagelsen af vores varer eller
ovrige ydelser - at godkende disse generelle forretningsbetingelser.

Mundtlige biaftaler, udelukkelser fra, eendringer i eller tilfejelser til disse
generelle forretningsbetingelser samt kontrakter ind-gaet pa basis heraf krasver
udtrykkeligt skriftlig bekraeftelse fra vores side for at veere gyldige. Dette
geelder ogsa for fravigelse af dette krav om skriftlig udformning. Der ydes
hermed indsi-gelse mod gyldigheden af afvigende generelle forretningsbe-
tingelser fra bestilleren, ogsa i tilfeelde af, at de formidles til os via bekrasftel-
sesskrivelse eller pa anden vis. Ligeledes er en levering af varer og ydelser uden
indsigelse samt modtagelse af betalinger fra vores side ikke ensbetydende
med, at afvi-gende bestemmelser accepteres. Séfremt intet andet fremgar af
disse Generelle forretningsbetingelser, geelder begreber og definitioner i hen-
hold til INCOTERMS 2000.

2. Bestillinger, tilbud, kontrakter

Bestillerens ordrer er bindende; de kan ikke tilbagekaldes, nar de ferst er
indgéet til os.

Vores tilbud er uden forbindende; en kontrakt treeder forst i kraft ved vores
skriftlige ordrebekraeftelse eller nar bestillinger er udfert af os. Erkleeringer og
anvisninger fra bestilleren efter indgéelse af kontakten er kun gyldige, safremt
de fremsaettes skriftligt.

3. Priser, betalingsbetingelser, afregning

Priserne geelder ,ab fabrik” eksklusive emballage og eksklusi-ve den til enhver
tid geeldende moms. Betalinger forfalder umiddelbart efter fakturering og skal
ske frit til angivet beta-lingssted, dersom intet andet er aftalt. Fradrag af rabatter
kan kun ske efter skriftlig aftale. Bestilleren kan kun fradrage s&-danne krav,
som ikke er bestridt eller som er fastlagt ad rettens vej.

4. Ydelsessted, levering, samarbejdsforpligtelser

Ydelsessted ervores hjemsted. Safremt intet andet fremgér af ordrebekrasftelsen,
er levering aftalt som ,ab fabrik“. Risikoen overgér, ogsa ved levering med
forudbetalt fragt, til bestilleren, nér produkterne forsendes. Omfanget af
vores leveringsforplig-telse fremgar alene af den kontrakt, der er indgaet med
os. Konstruktions-, form- og farveforandringer, der skyldes en forbedring af
teknikken eller lovmaessige krav, forbeholdes, séfremt eendringerne ikke er
vaesentlige eller pd anden vis uacceptable for bestilleren. Delleverancer
kan forekomme og faktureres, dersom dette kan accepteres af bestilleren.
Angi-velse af leveringsfrister sker principielt under den forudsaet-ning, at
bestilleren medvirker i overensstemmelse med kon-trakten. Overholdelse af
vores leveringsforpligtelse forudsaet-ter, at bestilleren opfylder sine forpligtelser
til rette tid og pa rette vis.

Hvis det efter kontraktens afslutning skulle vise sig, at bestille-ren ikke kan stille
tilstreekkelig garanti for sin betalingsevne, og vores betalingskrav er i fare, er
Vi berettigede til at tilbageholde leverancen, indtil bestilleren har effektueret
betalingen eller stillet sikkerhed for denne. Dersom betalingen eller sikker-heds-
stillelsen ikke er modtaget inden for 12 arbejdsdage fra betalingsanmodning, er
vi berettiget til at ophaeve den kon-traktlige aftale. Dersom bestilleren forsinker
afsendelsesor-dren, modtagelsen eller afhentningen, eller er ansvarlig for en
forsinkelse eller fejl i forsendelsen, er vi, uden preejudice for yderligere krav,
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berettiget til at kreeve et omkostningstilleeg pé sterrelse med de szedvanlige
lokale lageromkostninger, uaf-haengigt af om vi opbevarer varen hos os eller pa
tredjeparts lager. Det er op til bestilleren at bevise, at der ikke er opstéet nogen
eller i givet fald kun mindre skader.

5. Leveringstider, forsinket levering

Leveringstider, leverings- og ydelsesfrister aftales skriftligt. Datoen for
ordrebekraeftelsen er bestemmende for pabegyn-delse af disse. Dersom den
aftalte frist p& grund af omsteen-digheder hos os eller vore leveranderer, som vi
ikke er herre over, ikke kan overholdes, forlaeenges fristen tilsvarende. | sd-danne
tilfeelde vil vi omgéende give bestilleren besked herom. Dersom de hindrende
omstaendigheder varer ved i mere end en maned efter udleb af den aftalte
leveringsfrist, kan hver af aftaleparterne ophaeve kontrakten. Yderligere krav
baseret pa overskridelse af leveringstiden, som ikke er forarsaget af os, er
udelukket.

Dersom vi ikke selv modtager leverancer, til trods for at vi har afgivet tilsvarende
ordrer hos palidelige leveranderer, frigeres vi for vores leveringsforpligtelse og
kan ophaeve kontrakten.

| tilfeelde af leveringsforsinkelse er bestilleren berettiget til — séfremt han kan
fremlaegge troveerdigt bevis for, at han har lidt skade derved — at kreeve et
tilgodebevis pé en gratis ny Compartis-ordre af samme art og af et tilsvarende
materiale (standarderstatning ved forsinkelse). Bestilleren kan desuden skriftlig
saette en passende ny frist, som skal vaere pd mindst 15 arbejdsdage.
Overholdes denne ikke, er han berettiget til at ophaeve kontrakten eller kreeve
skadeserstatning i stedet for ydelsen. Bestillerens skadeserstatningskrav som
folge af forsinket levering samt skadeserstatningskrav som erstatning for
ydelsen, som overstiger den tidligere naevnte samlede ydelse, er i alle
tilfeelde af leveringsforsinkelse udelukket, ogsa efter udlebet af en af os fastsat
leveringsfrist.

Ansvarsbegraensningen geelder ikke, safremt forsinkelsen skyldes forsastlighed,
grov skadeslashed eller pligtforsemmel-se. Den geelder heller ikke, safremt der
er aftalt salg med fast leveringsdato eller leveringsfrist med forretningsmand i
hen-hold til tysk handelslov. En eendring af bevisbyrden til ulempe for bestilleren
er ikke forbundet med ovenstaende bestemmel-ser.

6. Ejendomsforbehold

Ejendomsretten til den leverede vare forbeholdes, indtil samtli-ge vore krav
over for bestilleren i forbindelse med forretningsforbindelsen, herunder
fremtidige opstaede krav fra samtidige eller senere afsluttede kontrakter, er
udlignet. Det geelder ogsa, dersom kravene indgér i en lgbende regning, og
saldoen er uddraget og godkendt.

Bestilleren er berettiget til at videresaelge eller videreforarbejde varerne ved nor-
mal forretningsgang. Eventuelle forarbejdnin-ger foretager han da for os uden,
at de forpligter os yderligere. Ved forarbejdning, forbindelse eller blanding af
forbeholdsva-rerne med andre varer opstar der for os principielt en medejer-
andel til den nye genstand, nemlig ved forarbejdning forholdet mellem vaerdien
(= faktureret bruttoveerdi inklusive ekstraom-kostninger, skatter og afgifter)
af forbeholdsvarerne og veerdi-en af den nye genstand, ved forbindelse eller
blanding forholdet mellem forbeholdsvarernes veerdi og veerdien af de ovrige varer.
Bestilleren frafalder hermed alle fordringer over for os, som de far deskket via
videresalg til en aftager eller tredjepart. Han har stadig ret til at indkassere
disse fordringer, ogsé efter ophasvelsen. Vores befejelse til selv at indkassere
fordringerne forbliver uberert heraf; vi vil dog ikke gere brug af denne ret,
s& leenge bestilleren overholder sine betalings- og evrige for-pligtelser pa
korrekt vis. Pa vort forlangende skal bestilleren meddele os de overdragne
fordringer og deres skyldnere, give os alle de nedvendige oplysningertilinddrivelse,
overdrage os den tilhegrende dokumentation og informere skyldneren om
overdragelsen. Dersom bestilleren handler i strid med kontrakten, herunder
specielt ved forsinket betaling, er vi berettiget til ophaevelse og tilbagetagelse af
varerne. Med henblik pa tilbagetagelse af varerne giver bestilleren os hermed
uigenkaldeligt uhindret adgang til sine forretnings- og lagerlokaler samt til at
tage varerne med os. Inden for rammerne og varigheden af ejendomsforbehol-
det mé& bestilleren hverken stille disse varer eller deraf fremstillede genstande
som sikkerhed eller som pant uden vores tilladelse. Indgaelse af finansie-
ringsaftaler (for eksempel leasing) som omfatter overdragelse af retten til det,
som vi har ejendomsfor-behold over for, krasver vores forudgaende skriftlige
godkendelse, safremt kontrakten ikke forpligter finansieringsinstituttet il
umiddelbart at udbetale os den andel af kabsprisen, der tilkommer os.
Bestilleren skal omgaende give os skriftig meddelelse om pantsasttelser og
andre indgreb fra tredjeparts side. Bestilleren nhar ikke tilladelse til at indga
aftaler med sine aftagere, som kan gribe ind i vores rettigheder. Vi forpligter os
til at frigive vores sikkerheder pa bestillerens forlangende og efter vores eget
valg, safremt den realiserbare veerdi af sikkerhederne overstiger veerdien af de



fordringer, der skal sikres, med mere end 20 % eller deres nominelle vaerdi med
mere end 50 %.

7. Produktinformation

Vores dokumentation vedrerende vores produkter samt over vores anlaeg og
metoder hviler pd omfattende forskning og anvendelsesteknisk erfaring. Vi
formidler disse resultater, for hvilke vi ikke patager noget ansvar ud over den
pageeldende enkelte kontrakt, i ord og skrift efter vores bedste evne, men vi
forbeholder os ret til tekniske aendringer som folge af videre-udviklingen
af produkterne. Det fritager dog ikke bestilleren fra selv at kontrollere vore
resultater og metoder for egnethed til hans egen anvendelse. Bestillerens
anvendelsesspecifikation er kun relevant, dersom bestilleren skriftligt har
modtaget be-kraeftelse fra os om, at de leverede produkter eller udstyr er
egnede til den af bestilleren paregnede anvendelse. Dette geelder ogséd med
hensyn til sikring af tredjeparts ejendomsret-tigheder til svel anvendelser som
procedurer.

8. Modtagelse

Da der ikke gennemferes nogen formel godkendelse, anses modtagelse at
veere sket, i og med bestillerens benyttelse af varerne, senest efter at der er
géet en uge efter leveringen, dersom modtagelse inden da ikke er naegtet.
Modtagelse kan ikke naegtes pa grund af mindre mangler, som ikke i veesentlig
grad pavirker anvendeligheden.

9. Mangler

Bestillerens krav som felge af mangler foraeldes, medmindre andet er aftalt,
inden for et ar efter leveringen af den aftalte leverings- og ydelsesgenstand.
Ved svigagtig fortielse af mangler, forseetlige handlinger eller overtagelse af en
kvali-tetsgaranti geelder de vedtaegtsmaessige frister. De vedteegts-maessige fri-
ster gaelder ogsa for regreskrav under kabekon-trakter for bestillerens eller dennes
kundersvarer. Bestillerenerforpligtettilselvellerviaenafhamudpegetmodtagersom
stedfortraeder omgédende at undersege varerne eller ydelserne efter levering.
For pligt til undersegelse og tilbagemelding om defekter og mangler geelder
§ 377 i den tyske handelslov. For abenlyse mangler — ogsa afvigelser fra en
eventuel aftalt egenskab — skal der omgéende afgives skriftlig reklamation, for
skjulte mangler umiddelbart efter op-dagelsen af dem, dog senest inden for
den foraeldelsesfrist, der er angivet i ovenstaende afsnit 1. Dersom bestilleren
und-lader at reklamere pa korrekt vis og inden for den angivne frist, regnes
varerne som godkendte. Bestilleren kan ikke udlede nogen yderligere
rettigheder ud fra mangler, som ikke eller kun i uvaesentlig grad indvirker pa
veerdien og anvendeligheden af varerne til den af os kendte anvendelse.

Ved berettigede reklamationer som felge af mangler er vi for-pligtede til efter
vort eget valg at levere enten fejlfri erstat-ningsvarer eller gratis afhjeelpning af
manglen, medmindre de udgifter, der vil veere forbundet med opfyldelsen he-
raf star i misforhold til afhjeelpning af manglen og ikke kan godkendes af os.
Bestilleren er forpligtet til at returnere erstattede eller udskifte-de dele til os.
Hvis den efterfelgende afhjeslpning slar fejl, er bestilleren efter eget valg
berettiget til at kreeve opheaevelse af kontrakten eller reduktion af kebsprisen.
Safremt vi i henhold geeldende be-stemmelser — uanset pa hvilket retsligt
grundlag - er forpligte-de til skadeserstatning pa grund af en mangel, er denne
skadeserstatningsforpligtelse begraenset i henhold til nedenstéende punkt 10.

10. Ansvar

Ethvert ansvar, der gér ud over det i pkt. 9 angivne, er — uan-set den retslige
art af det krav, der gores geeldende — udeluk-ket. Dette geelder specielt for
skadeserstatningskrav som felge af manglende opfyldelse af kontrakten, andre
pligtforsommel-ser eller erstatningskrav som folge af forseelser iht. lov om
erstatning for tingskader § 823 i den tyske civillovgivning.

Dette geelder ikke, safremt ansvaret er lovbefalet, f.eks. iht. loven om
produktgaranti, i tilfeelde af forsestlighed, grov forsemmelighed, pa
grund af manglende overholdelse af veesentlige kontraktlige forpligtelser.
Skadeserstatningskrav for overtraedelse af veesentlige kontraktlige forpligtelser
er dog begreenset til de kontrakttypiske forudsebare skader, safremt der ikke
foreligger forsastlighed eller grov forsemmelighed eller skader pa liv, legeme
eller sundhed. Ovenstdende bestemmel-ser medferer ikke en eendring af
bevisbyrden til ulempe for bestilleren. Safremt skadeserstatningsansvaret
over for os er udelukket eller begreenset, geelder dette ogsd med
hensyn til vore ansattes, arbejdstageres, medarbejderes, repreesentanters og
underkontrahenters personlige skadeserstatningsansvar. Safremt bestilleren
har ret til ska-deserstatning i henhold til dette punkt 10, foreeldes denne
efter den foraeldelsesfrist, der geelder for krav som felge af mangler iht.
punkt 9. Ved skadeserstatningskrav iht. produktgarantiloven geelder lovens
foreeldelsesforskrifter.

11. Forzeldelse

Bestillerens krav ud over krav som felge af mangler foreeldes i lebet af to ar
fra starten af den lovmaessige foreeldelsesperio-de. Denne begreensning
geelder ikke for vores heeftelse ved forseetlighed og grov forsemmelse,
ikke-tilladt handling, produktansvarsloven og ved bevidst beskadigelse af
legeme, liv og sundhed.

12. Opgorelse

Bestilleren skal kontrollere opgerelser, specifikt saldoopgerel-ser, samt ovrige
afregninger og dokumentationer for rigtighed og fuldsteendighed. Indvendinger
mod opgerelser skal frem-sendes inden for en méned efter modtagelse;
ovrige indven-dinger skal omgéende geres geeldende. Undladelse af rettidige
indvendelser geelder som godkendelse; retslige krav fra bestil-leren ved
begrundede indvendinger efter fristens udleb forbli-ver uberart.

13. Veerneting

Dersom bestilleren er forretningsmand i henhold til tysk handelslov, er
veernetinget vores virksomheds hjemsted. Vi er dog ogsa berettigede til at
steevne bestilleren ved hans hjemting.

14. Geeldende lov

For alle juridiske forhold mellem bestilleren og os geelder loven i
Forbundsrepublikken Tyskland under udelukkelse af FN's konvention om
internationalt varekab (CISG).

15. Delvis ugyldighed

Dersom enkelte bestemmelser i disse forretningsbetingelser skulle veere eller blive
helt eller delvist retsligt ugyldige, forbli-ver de ovrige bestemmelsers gyldighed
uberort heraf.

Bemaerk:

Vore kunders og aftageres data lagres og bearbejdes elektro-nisk af os, i det omfang
dette er nedvendigt for korrekt handte-ring af kontraktlige forhold.

Data fra vore kunder og aftagere lagres og
bearbejdes af os pa edb, i det omfang dette
er pakrevet for en korrekt afvikling af de
kontraktlige forhold.

Hanau, 01.09.2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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La composicion de los textos y las ilustraciones de estas
instrucciones de uso se realizd con el el mayor cuidado.
No obstante, pueden aparecer errores mecano-
gréficos u otros datos erréneos. Tenga en cuenta que
DeguDent GmbH no asume ninguna responsabilidad
respecto a los mismos.

Estado: 02/2010
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Instrucciones de uso @

para trabajos del Compartis Center de DeguDent

Nos alegramos de su interés por nuestra oferta
Compartis integrated systems®. Para que pueda
acceder a los productos a su completa satisfaccion
y sus resultados satisfagan sus expectativas, soli-
citamos su atencion a lo que a continuacion se
describe.

Generalidades

Para una buena conexion

Con la instalacién y puesta en servicio del Cercon eye
en su empresa por un colaborador de DeguDent, ase-
guramos el perfecto funcionamiento de nuestro médulo
escaner. Con ello ,conmutamos” Cercon eye para la co-
municacion entre su empresa y nuestro Compartis Cen-
ter, de manera que ya no exista ningun impedimento para
una comunicacién productiva.

Seleccionando el botdn Compartis en el menu Cercon
art, se decide por hacernos el pedido a nosotros, que en-
viara entonces con la autorizacion de los datos a través
de una linea DSL/ADSL instalada por usted.

Individual

Nuestras ofertas Compartis

Con nuestras ofertas Compartis se presentan a su
disposicion una sucesion de estructuras y .formas
especiales”, como por ejemplo Ataches, para un amplio
espectro de indicaciones.

Las indicaciones / contraindicaciones mas actuales de las
restauraciones Compartis pueden verlas en las
Instrucciones de Uso “Compartis Armazones de coronas y
de puentes”.

Nosotros ampliamos permanente nuestra oferta Compartis con nuevos materiales y restauracionen. Para optener mas
informaciones contacte nuestra pagina web www.compartis.net
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Su pedido del modelo

Su pedido del modelo

Las camaras de medicion de nuestro médulo escaner
Cercon eye son tan precisas que se pueden captar las
superficies de los mufiones o de los segmentos de casi
todos los modelos producidos con yesos de colores pa-
stel. No obstante, en nuestros ensayos de aplicacion, el
producto “esthetic-base® gold” (Dentona AG, Dortmund) y
Sheracam-Rock marfil (Shera, Lemférde) ha demostrado
ser especialmente apropiado.

Si en el modelo a escanear tiene que desbloquear algo,
le recomendamos para ello nuestra cera de escanear
Cercon eye Ausblock-Wachs (en preparacion), la cual
soporta también de forma éptima los resultados del
escaneado en estos zonas. Ademas también vamos a
ofrecer en breve nuestro spray Cercon eye Scan u otro
spray Scan corriente en el comercio si el muestro da un mal
resutado.

Su preparacion del modelo / del mufién
Cercon eye detecta

¢ preparaciones tangenciales (para estructuras
metalicas)

¢ preparaciones concavas (chanfer) (para
estructuras ceramicas y metalicas)

¢ preparaciones escalonadas (para estructuras
ceramicas y metalicas)

Observe que todas las formas de las preparaciones
deben presentar hacia apical un claro final en forma de un
ligero socavamiento (no mas profundo de 30° por debajo
del limite de la preparacion), que discurra plano hacia
el mufén. Recomendamos realizar esta preparacion del
muidn con una fresa (@ 2,3 mm).

Las preparaciones que tienen una forma de U demasiado
acusada (preparaciones “canalones”) no pueden ser cap-
tadas inequivocamente por el laser y conducen a resulta-

dos erréneos del escaneado.

En estos casos, corrija adecuadamente la preparacion.
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La alineacién del modelo

Una vez preparadas las piezas del modelo a escanear,
coloque el modelo o el sistema de modelo en el soporte
del modelo y alinee su altura mediante la plantilla de
escanear. Para ello los mufiones a escanear deben estar
ligeramente en contacto con el cant o inferior de la plan-
tilla.

La mesa del soporte del modelo se fija (y libera) girando
el tornillo hidraulico que actla sobre todos los movimien-
tos de la mesa.

Retire ahora del zocalo todos los segmentos del modelo
menos el mufidén a escanear (de esta manera evita que
le “hagan sombra” los segmentos adyacentes, lo cual in-
fluiria negativamente sobre el resultado del escaneado) y
coloque la mesa del modelo sobre la unidad rotatoria del
Cercon eye. Seguidamente sitie el mufidn en el centro
del reticulo (eleccién de la vista previa mediante el botén
“Video” del Cercon art). A continuacién, inicie el proceso
de escaneado cerrando la cubierta del Cercon eye.

Al escanear mufiones para estructuras de puentes, re-
spete la sucesion que le indica el Cercon art. Al hacerlo
tenga en cuenta que durante cada escaneado es impres-
cindible que se vean las tres marcas de referencia del
soporte del modelo en la imagen de la vista previa. Al
posicionar los mufiones y los segmentos, preste atencion
a no modificar la posicion fijada del soporte del modelo o
del z6calo del modelo.

Las marcas de referencia del soporte del modelo deben
estar limpias en cada proceso.

jAl limpiar la mesa del modelo no se deben aranar las
marcas de referencial

Los restantes pasos de trabajo se describen detalladamente
en lasinstrucciones de uso de Cercon art 3.0.3.




Nuestro suministro

Nuestro suministro

Cuando llegue el envio de Compartis, compruebe la
mercancia recibida con las anotaciones del albaran de
entrega. Si en un dia nos ha enviado diferentes pedidos,
por regla general los recibira reunidos en un sélo envio.

Después del control de entrada, siga los pasos de trabajo
que se describen a continuacion.

En cualquier caso

Usted recibira de nuestro centro de produccion
Compartis estructuras de coronas y puentes, realizadas
segun los datos que usted nos ha transmitido. En caso de
necesidad de reclamacién en relacion con alguna de las
estructuras Compartis, puede utilizar como ayuda nuestro
procedimiento simplificado de reclamacion, durante los
14 dias siguientes a la recepcion de su pedido.

Para ello marque con una cruz la casilla “Revision” en la
ventana de seleccién “Abrir el fichero existente”. Con ello
la lista se reducira a los casos ya enviados a Compartis.
Al abrir el caso correspondiente aparece un formulario,
en el cual debera seleccionar por lo menos una descrip-
cién adecuada a su reclamacién. Si no resulta adecuado
ninguno de los puntos presentados, escriba el motivo de
su reclamacién en el campo de texto.

Si el motivo para la revision se debe a dafos eternos, ba-
sta con enviar el caso sin un nuevo escaneado. Si no esta
satisfecho con el ajuste o el final del borde, marque con
una cruz la casilla del formulario “con nuevo escaneado”.
En desarrollo ulterior llegara automaticamente al capitulo
del escaneado.

En el nuevo escaneado observe que se capten bien
todos las zonas relevantes, sobre todo aquellas en las que
se hayan presentado las desviaciones. A continuacion
envie el caso, como de costumbre, al servidor de la red
de Compartis. En algin caso puede ser necesario el en-
vio del trabajo motivo de la reclamacion.

Solo se pueden abrir como revisiones los
casos ya enviados. En una revision usted
no puede realizar ninguna modificacion de
los datos introducidos, excepto el nuevo
escaneado.

En caso de reclamacién justificada, en las 72 horas
siguientes a la comprobacion interna recibird gratuita-
mente una estructura fabricada de nuevo.
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Condiciones Generales de Contratacion para
Compartis integrated systems® de DeguDent GmbH

La “letra pequena”

Su colaboracién con nuestro Compartis Center debe re-
sultar lo menos complicada posible. Para que esto resulte
asi incluso en situaciones criticas, hemos redactado algu-
nas condiciones de pedido.

Esto significa, en concreto, que con el envio de cada
uno de sus pedidos a nuestro Compartis Center, acepta
nuestras condiciones de pedido Compartis. A continua-
cion se adjuntan estas condiciones.

1. Cuestiones Generales

Lassiguientes Condiciones Generales de Contratacién paraCompartisintegrated
systems® Unicamente seran aplicables frente a empresas (art. 14 Cédigo Civil
aleman). Son un elemento esencial del contrato de todos los negocios juridicos
presentes y futuros que se celebren con nosotros en el marco de nuestra oferta
Compartis integrated systems®. Se aplicaran, en especial, para los contratos
de compraventa, de obra y de servicios en el marco de la presente oferta.
Con la recepcion sin formular objecion alguna de las presentes Condiciones
Generales de Contratacion, no obstante, a mas tardar, con la recepcion de
nuestra mercancia u otras prestaciones, se declara el Cliente conforme con la
aplicacion de las presente Condiciones Generales de Contratacion — también
para eventuales operaciones sucesivas.

Cualesquiera pactos verbales, la exclusion, modificacion o complemento de
las presentes Condiciones Generales de Contratacion asi como los contratos
celebrados tomando en base a las presentes, exigiran para su eficacia la
expresa confirmacion por escrito por nuestra parte. Esto regiréa también para
la derogacion del presente requisito de forma escrita. Por la presente nos
oponemos a la aplicacion de las condiciones generales de contratacion del
Cliente que se aparten de las presentes, también para el caso de que nos
fueran comunicadas mediante un escrito de confirmacion o de otro modo.
Tampoco la entrega y prestacion sin reservas, asi como la aceptacion de los
pagos por nuestra parte implicara un reconocimiento de otras disposiciones
divergentes. Siempre y cuando en las presentes Condiciones Generales de
Contratacién no se diga lo contrario, se aplicaran los conceptos y definiciones
de los INCOTERMS 2000.

2. Pedidos, Ofertas, Contratos

Los pedidos del Cliente seran vinculantes; una vez recibidos en nuestro
establecimiento no podran ser revocados.

Nuestras ofertas son sin compromiso; un contrato no se habra concluido
hasta que medie nuestra confirmacion escrita del pedido o cuando nosotros
hayamos ejecutado los pedidos. Las declaraciones y avisos del Cliente
posteriores a la conclusion del contrato Unicamente surtiran efecto cuando se
realicen por escrito.

3. Precios, Condiciones de Pago, Compensacion

Los precios se entienden “franco fabrica®, sin embalaje, méas el impuesto
sobre el valor afadido legal respectivamente vigente. Los pagos venceran en el
acto en el momento de la facturacion y se efectuaran franco pagaduria, salvo
pacto en contrario. La deduccion de descuento requerira un pacto especial por
escrito. El Cliente Unicamente podra practicar la compensacion con aquellos
créditos que fueran incontrovertibles o hubieran sido declarados en firme.

4. Lugar de Cumplimiento, Entrega, Deberes de Coopera-
cién

El lugar de cumplimiento es nuestro domicilio social. Siempre y cuando de
la confirmacion del pedido no se desprenda otra cosa, se entendera pac-
tada la entrega “franco fabrica”. El riesgo pasara al Cliente, también en el
caso de una entrega sin portes, en el momento de llevar los productos a la
expedicion. El alcance de nuestro deber de suministro se desprendera
exclusivamente del contrato celebrado con nosotros. Nos reservamos el
derecho apracticar modificaciones de construccion, forma o color, que tengan su
fundamentoenunamejoradelatécnicaoenexigencias dellegislador, siempre que
estas modificaciones no fueran en esencia inexigibles o inexigibles en cualquier
otra forma al Cliente. Cuando fueran exigibles al Cliente suministros parciales,
podran realizarse y facturarse. La indicacion relativa a los plazos de entrega se
realizara, por principio, bajo reserva de la colaboracién conforme a contrato
por parte del Comprador. El cumplimiento de nuestra obligacion de entrega
presupondra el cumplimiento en forma y tiempo debidos de las obligaciones
por parte del Cliente.

Cuando después de concluido el contrato resulte que el Cliente no ofrece
garantias suficientes de su solvencia, peligrando nuestra pretension de pago,
estaremos facultados a rehusar la entrega hasta que el Cliente hubiera cur-
sado el pago o presentado la correspondiente garantia. Cuando el pago o la
presentacion de garantia no se realice dentro del plazo de 12 dias héabiles a
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partir del requerimiento pertinente, podremos desistir del contrato. Cuando
el Cliente incurra en mora con la retirada, aceptacién o recogida, o deba
responder de una demora en el envio o entrega, estaremos autorizados, sin
perjuicio de otros derechos mas amplios, a exigir una cantidad global en
concepto de gastos por el importe de los gastos de aimacenamiento habitua-
les del lugar, con independencia de si aimacenamos la mercancia en nuestro
establecimiento o de un tercero. Quedara a salvo el derecho del Cliente a acre-
ditar que no se ha originado ningun dafio o se ha originado por importe inferior.

5. Plazos de Entrega, demora en la Entrega

Las fechas de entrega, los plazos de entrega y de prestacién se pactaran
por escrito. Para el inicio de su computo sera determinante la fecha de la
confirmacién del pedido. Cuando por circunstancias ajenas a nosotros o a
nuestros proveedores, no fuera posible cumplir el plazo pactado, éste se
prorrogara de forma adecuada. El Cliente sera inmediatamente informado sobre
uncasodeestaindole. Cuandolascircunstancias que constituyan elimpedimento
persistan un mes después de la expiracion del plazo de entrega pactado,
ambas partes estaran facultadas para desistir del contrato. Estaran excluidas
otras pretensiones que vayan mas alla de lo anterior, por una demora en la
entrega que no fuera imputable a nuestra parte.

Cuando nosotros mismos no seamos suministrados, no obstante haber
cursado a proveedores de confianza pedidos congruentes, quedaremos
exonerados de nuestra obligacion de cumplir la prestacion y podremos desistir
del contrato.

En el caso de una demora en la entrega el Cliente estara facultado — siempre
y cuando acredite que ello le ha originado un dafio — a exigir un vale para un
nuevo pedido gratuito de Compartis de la misma clase y material (indemnizacion
por demora global). El Cliente podra concedernos, ademas, un plazo de
gracia, que debera ascender, como minimo a 15 dias laborables. Transcurrido
infructuosamente dicho plazo, estara facultado para desistir del contrato o
reclamar, en lugar de la prestacion, la indemnizacion de los dafios y perjuicios.
Estaran excluidos en todos los casos de una entrega fuera de plazo, incluso
después de la expiracion de un plazo que eventualmente se nos hubiera fijado
para la entrega, los derechos de indemnizacion de los dafios y perjuicios del
Cliente tanto por la demora en la prestacion como los derechos de
indemnizacién de los dafios y perjuicios en lugar de la prestacién, que vayan
mas alld de la indemnizacién global antes mencionada.

La limitacién de la responsabilidad no sera aplicable cuando en la demora
medie dolo, negligencia grave o tenga su causa en la infraccion de un
deber esencial. Tampoco seré aplicable cuando se hubiera pactado un negocio
mercantil fijo. Las normas anteriores no comportaran una inversion de la carga
de la prueba en perjuicio del Cliente.

6. Reserva de Dominio

Nos reservamos el dominio de la mercancia suministrada hasta el pago
integro de todos nuestros créditos contra el Cliente por la relacion comercial,
incluidos los créditos futuros por contratos celebrados simultaneamente o con
posterioridad. Esto serd también aplicable cuando los créditos estén
asentados en una cuenta corriente y el saldo hubiera sido extraido y
reconocido.

El Cliente podra enajenar o transformar la mercancia en el curso ordinario de
los negocios. Cualquier posible transformacion la practicara para nosotros, sin
que quedemos obligados por ello. En el caso de una transformacion, unién
0 mezcla de la mercancia bajo reserva con otras mercancias, nacera por
principio para nosotros un derecho de copropiedad sobre la cosa nueva, en
concreto, en el caso de una transformacion, en la relacion del valor (= valor
bruto de factura, incluidos los gastos accesorios e impuestos) de la mercancia
bajo reserva respecto al valor de la cosa nueva, en el caso de la unién o mezcla,
en la relacion del valor de la mercancia bajo reserva respecto al valor de las
otras mercancias.

Mediante el presente el Cliente cede a nuestro favor todos los créditos
que se originen a su favor contra un comprador o contra un tercero por la
reenajenacion. Seguird estando autorizado para el cobro de estos créditos
también después de la cesion. Nuestra facultad de cobrar nosotros
directamente los créditos quedara intacta, sin embargo no haremos uso de este
derecho mientras el Cliente atienda en forma debida sus obligaciones de
pago y de otra naturaleza. Cuando sea requerido a ello, el Cliente debera
comunicarnos los créditos cedidos asi como su deudor, proporcionar todos los
datos necesarios para el cobro, entregar los documentos correspondientes e
informar a los deudores de la cesion.

Ante un comportamiento anticontractual del Cliente, en especial, en el caso de
mora en el pago, estaremos autorizados para desistir del contrato y retirar la
mercancia. Al efecto de la retirada de la mercancia nos permite por la presente
el Cliente, con caracter irrevocable, el libre acceso a sus oficinas y almacenes
y la retirada de la mercancia.

En tanto y cuanto y mientras subsista la reserva de dominio, el Cliente no
podra transmitir en garantia ni pignorar sin nuestro consentimiento, las
mercancias o las cosas creadas a partir de las mismas. La celebracion de
contratos de financiacion (por ejemplo, leasing), que incluyan la transmision
de nuestros derechos de reserva, requerird nuestro previo consentimiento por
escrito, siempre y cuando el contrato no obligue a la entidad de financiacion
a pagarnos directamente la parte del precio de compra que nos corresponda.
El Cliente estard obligado a comunicarnos sin demora por escrito cualquier
embargo y otras intervenciones de terceros. Le estard vedado celebrar
pactos con sus compradores que pudieran menoscabar nuestros derechos.
Nos comprometemos a liberar, a requerimiento del Cliente, las seguridades que



nos correspondan, a nuestra elecciéon y en la medida en que el valor realizable
de la seguridad supere el 20% de los créditos a asegurar o el 50% de su valor
nominal.

7. Datos del producto

Nuestros datos sobre nuestros productos asi como nuestras instalaciones
y nuestros procedimientos se basan en una amplia labor de investigacion y
experiencia en técnica de aplicacién. Transmitimos estos resultados, con
lo que no estamos asumiendo una responsabilidad mas alld de la del
contrato singular respectivo, tanto de palabra como por escrito segun nuestro
mejor saber y entender, reservandonos, sin embargo, el derecho a practicar
modificaciones en el curso del desarrollo de los productos. No obstante
esto no dispensa al Cliente de examinar por si mismo nuestros productos y
procedimientos, en cuanto a su aplicacion para el uso propio. Las
declaraciones sobre el uso del Cliente Unicamente seréan determinantes
cuando el cliente nos hubiera confirmado por escrito al cliente en el momento
de la celebracion del contrato, que los productos o aparatos suministrados
son idéneos para el uso previsto por el Cliente. Esto es valido también para
la salvaguardia de derechos protegidos de terceros asi como para las aplicaci
nes y procedimientos.

8. Aceptacion

Puesto que no tiene lugar una aceptacion formal, la aceptacion se realizara
mediante el uso de la mercancia por parte del Cliente, a mas tardar, con el
transcurso de una semana a partir de la entrega, cuando hasta entonces
no hubiera sido rechazada. La aceptacidon no podra ser rehusada por vicios
insignificantes, que no mermen de forma considerable su idoneidad para el
uso.

9. Saneamiento por vicios

Las pretensiones por vicios de las cosas del Cliente prescribiran, salvo pacto
en contrario, al afo, contado a partir de la entrega del objeto del suministro o
prestacion pactado. En el caso de una ocultacion dolosa de los vicios, una
conducta intencional o la asuncion de una garantia sobre la calidad regiran los
plazos legales. Los plazos legales regiran también para las pretensiones de
regreso nacidas (en virtud) de contratos de compraventa de bienes de
consumo del Cliente o de sus clientes.

El Cliente estara obligado a inspeccionar, por si mismo o a través de un
receptor que él designe como auxiliar ejecutivo, la mercancia o prestacion
inmediatamente tras su entrega. Para la obligacion de inspeccion vy
reclamacion se aplicara el art. 377 del Cédigo de Comercio aleman. Los
vicios manifiestos, también las discrepancias de una cualidad eventualmente
convenida, se reclamaran por escrito sin demora; los vicios ocultos inmediata-
mente después de su deteccion, no obstante, a mas tardar, dentro del plazo
de prescripcién mencionado en el anterior parrafo 1. Cuando el Cliente omita
la denuncia en forma y plazo, se tendra la mercancia por aprobada.

El Cliente no podra derivar otros derechos adicionales por los vicios que no
mermen o sélo lo hagan de forma insignificante, el valor y la utilidad de la
mercancia para el uso por nosotros reconocible.

En el caso de reclamaciones por vicios justificadas estaremos obligados, a
nuestra eleccion, a la entrega de mercancia de sustitucion sin vicios o a la
subsanacion gratuita del vicio, salvo que los gastos aparejados al cumplimiento
posterior no guarden proporcién con la relevancia del vicio, siendo inexigible a
nuestra parte.

El Cliente estara obligado a retransferirnos las piezas sustituidas o
reemplazadas.

Cuando el cumplimiento posterior fracase el Cliente estara facultado, a su
eleccion, a desistir del contrato o a exigir una rebaja del precio de compra.
Siempre y cuando estuviéramos obligados con arreglo a las disposiciones lega-
les, sin importar cual fuere la causa juridica, a indemnizar los dafios y perjuicios
por un vicio, esta obligacion de indemnizacion de dafios y perjuicios estara
limitada a lo previsto en el siguiente punto 10.

10. Responsabilidad

Estara excluida, con independencia de la naturaleza juridica de la pretension
que se reivindique, una responsabilidad de indemnizacion de los dafios y
perjuicios que vaya mas alla de la prevista en el punto 9 Esto tendra validez,
en particular, para las pretensiones de indemnizacion de los dafios y perjuicios
por culpa en la conclusiéon del contrato, por otras infracciones del deber o por
acciones criminales de indemnizacién de los dafios y perjuicios con arreglo al
art. 823 del Codigo Civil aleman.

Esto no se aplicara cuando se responda de forma forzosa, p. €j., con arreglo a
la Ley de Responsabilidad por Productos Defectuosos de Alemania, en casos
de dolo, negligencia grave o por incumplimiento de obligaciones esenciales del
contrato. La pretension de indemnizacion de dafios y perjuicios en el incumpli-
miento de obligaciones esenciales del contrato estard, sin embargo, limitada
al dafo que se origine tipicamente de forma previsible, siempre y cuando no
medie dolo o negligencia grave, o se responda por la lesion de la vida,
integridad fisica o salud. Las normas anteriores no comportaran una
inversion de la carga de la prueba en perjuicio del Cliente. Siempre y cuando esté
excluida o limitada una responsabilidad de indemnizacion de los dafios y
perjuicios frente a nosotros, esto valdra también para la responsabilidad
personal de indemnizacion de los dafios y perjuicios de nuestros empleados,
trabajadores, colaboradores, representantes y auxiliares ejecutivos. Cuando el

Cliente ostente con arreglo al presente punto 10 pretensiones de indemnizacion
de los dafios y perjuicios, éstas prescribiran con el transcurso del plazo de
prescripcién aplicable a las pretensiones por vicios con arreglo al punto 9. Para
las pretensiones de indemnizacion de los dafios y perjuicios conforme a la Ley
de Responsabilidad por Productos Defectuosos de Alemania, se aplicaran las
normas legales de prescripcion.

11. Prescripcion

Los derechos distintos a las pretensiones por vicios del Cliente prescriben
a los dos afios a partir del inicio del computo legal de la prescripcion Esta
limitacién no seaplicara paranuestraresponsabilidad pordoloynegligenciagrave,
cuasidelito, con arreglo a la Ley de Responsabilidad por Productos Defectu-
0sos de Alemania y en el caso de una lesion culposa de la integridad fisica, la
vida o la salud.

12. Liquidacidn de cuentas

El Cliente comprobara la exactitud e integridad de las liquidaciones de
cuentas, en particular las confirmaciones de saldo, asi como otras liquidaciones y
anuncios. Las objeciones a las liquidaciones de cuentas deberan
enviarse dentro del plazo de un mes a partir de la recepcion; las restantes
objeciones tendran que formularse inmediatamente. La omisién de la
formulaciéon a tiempo de objeciones se considerard como una aprobacion;
quedaranintactaslas pretensiones legales del Cliente en el caso de las objeciones
fundadas una vez expirado el plazo.

13. Jurisdiccién competente

Cuando el Cliente sea comerciante, sera competente la jurisdiccion del
domicilio social de nuestra empresa. No obstante, también estaremos
facultados para demandar al Cliente en su jurisdiccion general.

14. Derecho aplicable
A todas las relaciones juridicas entre el Cliente y esta parte, les sera apli-
cable el derecho de la Republica Federal de Alemania, con exclusiéon de la
Convencion de las Naciones Unidas sobre Contratos de Compraventa Interna-
cional de Mercaderias (CISG).

15. Ineficacia parcial

En el caso de que alguna disposicion de las presentes Condiciones de Con-
tratacion fuera total o parcialmente ineficaz, ello no alterara la eficacia de las
restantes disposiciones.

Informacion:

Los datos de nuestros clientes y compradores son guardados y procesados en
nuestros sistemas informaticos, siempre que ello sea necesario para la tramita-
cion reglamentaria de las relaciones contractuales.

Los datos de nuestros clientes y comprado-
res los almacenaremos y procesaremos en
sistemas informaticos, siempre que ello sea
necesario para el correcto desarrollo de las
relaciones contractuales.

Hanau, 01.09.2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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La compilation des textes et des illustrations dans ce mode
d’emploi a été réalisée avec le plus grand soin. Toute-
fois, des fautes de frappe ou des informations erronées
indiquées par mégarde ne peuvent jamais étre exclues
a 100 %. Veuillez donc observer que DeguDent GmbH
ne peut pas étre tenue responsable dans de tels cas.

Date d’edition : 02/2010
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Mode d’emploi pour créer des travaux a l'aide du ®
DeguDent Compartis Center

Nous vous remercions pour I'intérét que vous nous
témoignez concernant notre offre Compartis integra-
ted systems®. Afin que les produits de ce systéme
vous donnent entiére satisfaction et que la qualité de
résultat réponde bien a vos attentes, veuillez bien tenir
compte des indications ci-dessous :

Généralités

Une liaison correcte !

Le Cercon eye étant installé et mis en service dans vos
locaux par un technicien DeguDent, vous étes assuré(e) du
parfait fonctionnement de notre module « scanner ». Ce qui
veut dire, entre autres, que la liaison entre votre entreprise
et notre Compartis Center est correcte et que dong, rien ne
s’oppose a une communication productive.

Pour nous transmettre votre commande, il vous suffit
de cliguer sur la touche Compartis dans le menu du
Cercon art puis de nous la transmettre, avec les données
correspondantes, via votre connexion DSL/ADSL.

Individualisme

Nos offres Compartis

Nos offres Compartis, évolutives et qui couvrent un large
champ d’indications, vous permettent de disposer de dif-
férentes sortes d’infrastructures, y compris de celles de
forme spéciale (piliers par exemple).

Chez Compartis, nous développons continuellement no-
tre gamme de produits afin d’adapter les matériaux et les
produits de rénovation a vos besoins. Vous pourrez consul-
ter le mode d‘emploi ,Structures de couronne et de bridges
Compartis“ si vous avec besoin des indications/contre-
indications les plus actuelles.

Veuillez s‘il vous plait visiter notre site internet www.compartis.net pour consulter notre gamme actuelle des produits
de Compartis.
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La confection du modeéele dans votre laboratoire

La confection du modéle dans votre laboratoire

Les caméras enregistreuses de notre scanner Cercon
eye sont d’une telle précision que vous pouvez avec elles
enregistrer n’importe quel modele (dent ou segment
d’arcade) réalisé avec un platre de teinte pastel. Toutefois,
les meilleurs résultats obtenus lors des tests auxquels nous
avons procédé, 'ont été avec I'« esthetic-base® gold »
(produit Dentona AG, Dortmund, Allemagne) et Sheracam-
Rock ivoire (Shera, Lemforde).

Pour les petits comblements a effectuer sur le mo-
dele a scanner, nous vous conseillons notre cire
spéciale scannérisation, laquelle sert a vous garan-
tir une scannérisation optimale de ces zones aussi.
Nous serons en outre tres bientdét en mesure de vous
proposer également un Spray spécial scannérisation
Cercon eye ou d’un autre Scan-Spray usuel dans le
commerce, lequel vous permettra de scanner aussi les
modeles réalisés avec des platres moins adaptés a la
scannérisation (platres de teinte foncée).

La préparation du modeéle dans votre laboratoire
Le Cercon eye détecte :

¢ les préparations tangentielles
(pour infrastructures métalliques)

¢ les préparations en congé
(pour infrastructures céramiques ou métalliques)

¢ les préparations avec épaulement
(pour infrastructures céramiques ou métalliques)

Nous attirons cependant votre attention sur le fait que la
préparation réalisée devra impérativement se terminer
apicalement sous la forme d’'un « sous-congé » peu
prononcé, ne devant pas aller plus bas que 30° en
dessous de la limite de la préparation et devant se terminer
par une forme plate. Pour la préparation, nous préconisons
I'utilisation d’une fraise de @ 2,3 mm (fraise boule par
exemple).

Les préparations en forme de U trop prononcé (préparations
de type « caniveau ») risquent de ne pas étre détectées par
le laser avec toute la précision requise, et donc de se
traduire par une scannérisation comportant des erreurs.

Veulillez par conséquent, en pareil cas, corriger la prépa-
ration en conséquence.
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Linstallation du modéle

Quand vous en avez terminé avec la préparation des
différentes parties du modele a scanner, veuillez installer le
modele et son systeme a I'intérieur du porte-modele puis
en régler la hauteur a I'aide du Gabarit « Scan » et ce, en
faisant en sorte que les dents a scanner touchent, mais
seulement a peine, le dessous du gabarit.

Pour fixer le plateau du porte-modele, de méme que pour
le défaire, utilisez la vis hydraulique, laquelle agit au niveau
de tous les mouvements du plateau.

Enlevez maintenant du socle tous les segments du modéle
et ne conservez que le die a scanner. Cela permettra d’éviter
les ombres qu’auraient sinon pu faire les dents voisines, ce
qui aurait eu des conséguences au niveau de la qualité de
la scannérisation. Placez ensuite le plateau porte-modele
sur I'élément tournant du Cercon eye puis positionnez le die
au centre de la croix (sélection du mode « prévisualisation »
a l'aide de la touche « Vidéo » du Cercon art). Vous pouvez
a présent lancer la scannérisation. Pour ce faire, refermez le
capot du Cercon eye.

Veuillez, s’il s’agit d’un bridge, en scanner les dents dans
I'ordre indiqué par le Cercon art et ce, en vérifiant bien pour
chaque scannérisation que les trois points de repére du
plateau porte-modeéle sont, en mode « prévisualisation »,
bien visibles. Cela est en effet indispensable. Veuillez
également vérifier que I'étape de positionnement des dents
et des segments d’arcade n’a pas entrainé de modification
de la position (fixe) du plateau porte-modele/du socle du
modele.

Les points de repere présents sur le plateau porte-modeéle
doivent, pour chaque scannérisation, étre bien propres.

Bien faire attention a ne pas les rayer, ni les égratigner
quand on nettoie ce plateau !

Les étapes ultérieures vous sont décrites en détail dans le
Mode d’emploi du Cercon art 3.0.3.




La livraison

La livraison

A la réception de notre livraison Compartis, veuillez vérifier
gu’aucun des articles indiqués sur le bon de livraison ne
manque. Sachez que si vous nous avez dans une méme
journée passé plusieurs commandes, vVous recevrez
normalement dans la méme livraison I'ensemble des
travaux correspondants.

Aprés avoir contrlé I'état de la marchandise, veuillez
passer aux étapes suivantes indiquées ci-apres :

AU cas ou...

Les infrastructures (chapes ou armatures de bridges) que vous
recevrez de notre centre de production « Compartis » auront
été réalisées sur la base des données que vous nous aurez
transmises. Pour le cas ou vous auriez une réclamation & nous
adresser concernant une infrastructure, elle devra nous étre
adressée dans un délai de 14 jours a compter de la date de
réception de l'infrastructure concernée. Pour vous simplifier la
tache, nous avons, pour les réclamations éventuelles, mis en
place une procédure simplifiée :

Il vous suffit en effet de cocher, dans la fenétre «Quvrir fichier
existant», la case « Révision ». Il n’y aura alors dans la liste
plus que les cas déja communiqués a Compartis. Apres avoir
ouvert le cas concerng, un formulaire s’affiche, dans lequel
nous vous demandons de bien vouloir sélectionner la ou les
descriptions correspondant a I'objet de votre réclamation. Si
aucune description ne correspond, veuillez rédiger I'objet de
votre réclamation dans la case prévue a cet effet.

Si l'objet de votre réclamation concerne des défauts
externes, il vous suffit de nous transmettre le cas sans « scan ».
Mais si votre réclamation concerne I'ajustement de la piece
prothétique, son adaptation cervicale, veuillez cocher dans
le formulaire la case « Rescanner ». Vous serez alors conduit
automatiquement au chapitre « Scannérisation ».

Concernant la rescannérisation, veuillez vérifier que toutes
les parties concernées ont été enregistrées correctement, y
compris et surtout celles au niveau desquelles le ou les défauts
ont été constatés. Transmettez ensuite comme d’habitude
le cas au serveur du réseau de fabrication Compartis.
Dans certains cas, nous envoyer la piece défectueuse peut
S’avérer nécessaire.

Peuvent étre ouverts au titre de révision
uniquement les cas déja envoyés. En outre,
concernant les révisions, vous n’avez pas la
possibilité de modifier les entrées.

Si votre réclamation est justifiée, une nouvelle piece,
gratuite, sera fabriquée et contrdlée. Vous la recevrez dans
un délai de 72 heures.
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Conditions générales de vente pour le systeme
« Compartis integrated systems® » de la société DeguDent GmbH

« Ce qui est écrit en petits caracteéres... » (voir ci-dessous)

II'est important que la collaboration entre vous et notre Centre
Compartis soit pour vous la plus simple, la plus facile possi-
ble. Pour qu’il en soit ainsi aussi dans les situations « critiques
», NOUS avons pris soin de rédiger les Conditions de Commande
Compartis ci-dessous.

Concretement, cela veut dire qu’en nous transmettant votre com-
mande, vous acceptez nos Conditions de commande « Compar-
tis », qui sont les suivantes :

1. Généralités

Les présentes Conditions générales de vente pour le systéeme « Compartis inte-
grated systems® » de la société DeguDent GmbH sont applicables uniquement
aux entreprises (§ 14 du Code civil allemand). Elles font partie intégrante de tous
les contrats actuellement en vigueur (ou a venir) entre le client et nous-mémes
dans le cadre de notre offre « Compartis integrated systems® ». Ces mémes
conditions régissent notamment les contrats de vente ou de prestations de
service relatifs a I'offre susmentionnée. Le client s’engage a les respecter sans
réserves — au plus tard a la date de réception de la marchandise ou de la pre-
station — et ce, également pour d’autres commandes ultérieures éventuelles.
Tout autre accord, de méme que toute dérogation, modification ou avenant
aux présentes conditions générales de vente, ne pourra étre appliqué(e) sans
notre autorisation écrite préalable. De méme, une annulation de cette obliga-
tion de formulation ne sera possible qu’apres accord (par écrit) de notre part.
Cette disposition signifie notamment que les éventuelles conditions générales
de vente que nous adresserait le client par lettre recommandée, ou sous quel-
que autre forme que ce soit, seraient nulles et non avenues. Concernant ces
conditions : ni une fourniture sans réserves de la marchandise /de la prestation
par nos soins, ni une acception du paiement de celle-ci ne pourra étre considé-
rée comme acceptation desdites conditions. Sauf stipulation contraire dans
nos présentes conditions générales de vente, sont applicables les termes et
définitions des INCOTERMS 2000.

2. Commandes, offres et contrats

Toute commande du client sera ferme et définitive. Dés lors que nous I'aurons
regue, elle ne pourra étre annulée. Nos offres n’ont, elles, aucun caractere obli-
gatoire. Le contrat entre le client et nous-mémes n’entrera en vigueur qu’apres
confirmation écrite de la commande ou exécution de celle-ci par nos soins.
Toute indication ou complément d’information communiqué(e) par le client
apres conclusion du contrat ne pourra étre pris(e) en compte que dans la me-
sure ou il/elle nous aura été communiqué(e) par écrit.

3. Prix, conditions de paiement et actes compensatoires

Nos prix s’entendent « départ usine » emballage non compris, et TVA en sus
(TVA au taux en vigueur). Sauf stipulation contraire, la somme facturée devra
nous étre réglée des réception de la facture et sans frais a notre charge. Les
déductions éventuelles au titre d’escompte ne seront possibles qu’aprés ac-
cord formulé par écrit. Le client pourra, a titre compensatoire, utiliser de ses
créances pour le reglement de la facture uniquement si les dites créances sont
exécutoires, n’ont pas été contestées.

4. Lieu d’exécution, livraison et obligations de coopération

Le lieu d’exécution sera celui de notre siege social. Sauf stipulation contraire
formulée dans notre confirmation de commande, la livraison se fera « départ
de notre usine ». Les risques seront transférés au client dés I'expédition de
la marchandise, y compris dans le cas ou elle serait franco de port. Nos obli-
gations en matiére de livraison se limiteront a celles indiquées dans le contrat
conclu entre le client et nous. A condition qu’elles soient limitées, accepta-
bles pour le client : nous nous réservons le droit — afin d’étre en phase avec
I’évolution technologique et en conformité avec les éventuels nouveaux textes
de loi — d’apporter des modifications a la conception, la forme et/ou la couleur
de nos produits. De méme, a condition que cela soit acceptable pour le client,
la livraison pourra se faire en plusieurs fois, avec facture pour chaque livraison
partielle effectuée. Le délai de livraison indiqué ne pourra étre tenu que dans la
mesure ou le client aura assumé en temps et en heure toutes ses obligations de
coopération contractuelles. Pour le cas ou aprés conclusion du contrat la sol-
vabilité du client s’avérerait insuffisante et remettrait ainsi en question nos droits
en matiere de paiement, nous pourrons décider de ne procéder a la livraison
de la marchandise que lorsque celui-ci aura effectué le reglement (ou déposé
une garantie de paiement). Pour le cas ou, apres expiration du délai imparti (12
jours ouvrables), ledit reglement ou dépot de garantie n’aurait pas été effectué,
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nous pourrons résilier le contrat de notre plein droit. Si le client est en retard
concernant I’enlevement ou la réception de la marchandise, ou si I'expédition
ou la livraison de celle-ci a été retardée pour une raison qui lui serait imputable,
nous pourrons — en plus de faire valoir nos autres droits — demander une indem-
nisation au titre des frais d’entreposage de la marchandise (indemnisation au
tarif local en vigueur) et ce, que celle-ci ait été entreposée chez nous ou chez un
tiers. Pour le cas ou le client estimerait le montant du préjudice moins important
que celui communiqué, il devra en apporter la preuve.

5. Délais et retards de livraison

Le délai de livraison ou d’exécution de la prestation commandée sera confirmé
par écrit. Il courra a compter de la date de la confirmation de commande. Pour
le cas ou ce délai ne pourrait étre tenu pour des raisons indépendantes de notre
volonté ou de celle d’un ou plusieurs de nos fournisseurs, il pourra étre reporté.
Nous devrons en pareil cas immédiatement informer le client de ce retard. Pour
le cas ou la situation responsable dudit retard perdurerait au-dela d’un mois a
compter de la date de livraison convenue, chacune des parties pourra résilier
le contrat de son plein droit. En matiére de retards d(i a une cause ne pouvant
nous étre imputée, aucun droit ne pourra étre accordé.

Pour le cas ol ne nous ne serions pas livrés alors que nous aurions passé cor-
rectement commande auprés de fournisseurs sérieux, nous serons libérés de
nos obligations et pourrons résilier le contrat de notre plein droit.

Si retard de livraison il y a, le client pourra — dans la mesure ou il aura justifié
le préjudice subi — obtenir réparation de celui-ci sous la forme d’un avoir Iui
donnant droit a la fourniture gratuite d’une prestation équivalente, réalisée avec
le méme matériau (indemnisation forfaitaire du préjudice causé par le retard de
livraison). Le client pourra aussi nous accorder un report de délai de livraison.
Ce report devra étre au moins égal & quinze jours ouvrables. Pour le cas ou ce
nouveau délai de livraison ne serait pas tenu, le client pourra de son plein droit
résilier le contrat ou demander un dédommagement a la place de la fourniture
de la marchandise/la prestation. S’il opte pour une demande de dédommage-
ment mais que le montant exigé dépasse le montant forfaitaire accordé, sa
demande sera irrecevable et ce, quel que soit le type de retard de livraison ;
cette disposition vaudra également pour le cas ou le client nous accorderait
un report de délai de livraison. Ces limitations concernant notre responsabilité
envers le client ne seront pas applicables dans le cas ou le retard de livraison
serait intentionnel ou imputable & une lourde négligence de notre part ou a un
non respect des obligations nous incombant. Elles ne seront pas applicables
non plus dans le cas d’une transaction commerciale a terme ferme. Les dispo-
sitions ci-dessus ne pourront donner lieu a aucune modification de la charge de
la preuve au détriment du client.

6. Clause de réserve de propriété de la marchandise

La marchandise livrée demeurera notre propriété tant que toutes nos créan-
ces envers le client (créances dans le cadre de nos relations commerciales
avec lui, y compris celles relevant de contrats conclus en méme temps ou
ultérieurement) n'auront pas été honorées. Cette disposition sera également
applicable dans le cas ou il y aurait un manguement aux obligations relatives
a une facture en cours. Le client pourra — dans le cadre d’un déroulement des
affaires normal — transformer ou céder la marchandise assujettie a la présente
clause. Sitransformationiily a, elle le sera pour notre propre compte et ce, sans
que cela n’entraine d’obligations pour nous. Concernant la transformation et/
ou le mélange ou association de la marchandise (assujettie a la présente clause)
avec d’autres marchandises, nous jouirons d’un droit de copropriété sur la nou-
velle chose, lequel sera basé, dans le cas d’une transformation, sur la valeur
(montant de la facture, taxes et frais annexes compris) de celle-ci par rapport a
celle de la nouvelle chose. Dans le cas d’un mélange de ladite marchandise a
d’autres marchandises, ce droit sera basé sur la valeur de celle-ci par rapport
a celle des autres marchandises. En cas de cession de ladite marchandise, le
client nous transféerera I'intégralité des droits inhérents a la cession dont il jouit
envers son client ou les tiers éventuels. Malgré ce transfert, il restera toutefois
habilité a recouvrir les créances. Nous continuerons cependant de bénéficier
de notre droit de les recouvrir par nous-mémes, mais n’en ferons pas usage
si le client satisfait a I'ensemble de ses obligations, dont celles en matiére de
paiement. Sur simple demande de notre part, le client devra par ailleurs nous
présenter les créances cédées, en nous communiguant les noms des débi-
teurs correspondants et en nous fournissant toutes les informations requises
pour le recouvrement des dites créances. Il devra aussi informer les débiteurs
de la cession des créances. En cas de comportement du client contraire aux
clauses contractuelles (retard au niveau des paiements tout particulierement),
nous pourrons de notre plein droit résilier le contrat et reprendre la marchan-
dise. Pour le cas ou il y aurait reprise de la marchandise, le client s’engage a
nous accorder un libre acces a ses locaux et entrepdts. Tant que la marchan-
dise sera assujettie a la clause de réserve de propriété, il ne pourra — sauf
autorisation préalable de notre part — mettre en gage ou déposer en garantie



la marchandise fournie ou la/les choses fabriquées avec elle. La conclusion de
contrats de financement (contrats de leasing par exemple) prévoyant la ces-
sion de notre droit de réserve de propriété de la marchandise ne sera possible
qu’apres autorisation par écrit de notre part pour le cas ou le contrat ne ferait
pas obligation a I'établissement de financier de nous verser directement la part
du produit de la vente nous revenant. En cas de cession de la marchandise ou
de quelque intervention que ce soit d’un tiers sur celle-ci, le client devra nous
en informer immédiatement par écrit. Il lui est par ailleurs formellement interdit
de conclure avec ses clients des accords risquant de porter atteinte aux droits
qui sont les nétres. Si le client en fait la demande, nous nous engageons a
libérer — en prenant nous-mémes la décision correspondante — les garanties
déposées dans la mesure ou la valeur réalisable des dites garanties dépassera
de plus de 20 % le montant des créances a couvrir ou de plus de 50 % leur
montant nominal.

7. Indications sur nos produits

Les indications que nous fournissons sur nos produits ainsi que sur les maté-
riels et procédés requis pour leur mise en ceuvre sont basées sur les résultats
de travaux de recherche trés complets, ainsi que sur les résultats sur le terrain.
Ces indications pour lesquelles nous ne pouvons assumer plus de responsa-
bilités que celles prévues dans le cadre de chaque contrat, nous les commu-
niquons en toute bonne foi, tout en nous réservant le droit d’apporter a tout
moment les modifications techniques requises dans le cadre de notre politique
d’amélioration de nos produits ; ceci ne libere pas pour autant le client de la
nécessité de s’assurer, sur le terrain, que nos produits, matériels et procédés
répondent bien a I'usage pour lequel ils ont été congus. Les éventuelles indi-
cations du client relatives a des utilisations bien spécifiques de tel ou tel de nos
produits ou matériels ne seront acceptées par nous que dans la mesure ou au
moment de la conclusion du contrat elles auront été validées par nos soins. Il en
va de méme concernant d’éventuels droits de tiers et/ou d’autres techniques
ou procédés d’utilisation.

8. Réception de la marchandise

Etant donné qu’il n'y aura pour ainsi dire pas de procédure de réception de la
marchandise, la réception sera considérée comme effectuée dés que la dite
marchandise sera utilisée ou, pour le cas ou elle ne le serait pas, au plus tard
dans un délai d’'une semaine a compter de la date de livraison (sauf toutefois
si pendant cette période la marchandise est refusée). Tout refus d’acceptation
de la marchandise sera irrecevable dans le cas d’un vice ou défaut léger, c'est-
a-dire ne constituant pas une géne majeure au niveau de I'utilisation de ladite
marchandise.

9. Marchandise défectueuse

Pour le cas ou la marchandise/prestation fournie serait défectueuse : sauf sti-
pulation contraire, il y aura prescription des droits du client en la matiére dans
un délai d’'un an a compter de la fourniture de la dite marchandise/prestation.
Concernant d’éventuels vices cachés/actes malveillants ou une éventuelle ga-
rantie de caractéristiques spécifiques, seront applicables les délais légaux. Et
ce, également concernant d’éventuels droits de recours du client ou de tiers
relatifs a des contrats de vente de biens de consommation. Le client s’engage
a vérifier — par lui-méme ou en faisant appel au collaborateur-réceptionniste
qu'il aura désigné - la marchandise ou la prestation fournie dés la remise de
celle-ci. Les obligations en matiére de contréle de la marchandise/prestation
et en matiére de réclamations dans ce domaine, sont régies par le § 377 du
Code de commerce allemand. Tout défaut visible — de méme qu’un éventuel
non respect de clauses relatives a la garantie de caractéristiques spécifiques
que doit présenter la marchandise fournie - devra étre signalé immédiatement.
Tout vice caché devra étre signalé dés qu'il aura été découvert et ce, par écrit
et en tenant compte du délai de prescription précisé au paragraphe ci-dessus.
Pour le cas ou cette procédure de réclamation ne serait pas respectée, la mar-
chandise sera considérée comme acceptée par le client. En cas de défaut de
la marchandise n’entrainant ni une dépréciation de celle-ci ni une géne signi-
ficative quant a son utilisation, le client ne pourra faire valoir aucun autre droit.
Concernant les réclamations pour défaut de la marchandise fondées, nous
nous engageons soit a remplacer la marchandise défectueuse, soit a la réparer
(a nos frais) — sauf toutefois dans le cas ou le cas ou le colt d’une réparation
de la marchandise défectueuse serait sans commune mesure avec la valeur de
la marchandise - étant entendu que la décision en faveur de I'une ou I'autre de
ces deux options sera prise par nous. Le client s’engage par ailleurs a nous re-
stituer la marchandise ou les pieces défectueuse(s). Pour le cas ou la réparation
du préjudice (marchandise défectueuse) serait un échec, le client pourra résilier
le contrat ou demander une réduction sur le prix de vente. Dans la mesure ou la
législation en vigueur ne nous impose — pour aucun motif que ce soit — aucune
indemnisation, nos obligations en matiere de dédommagement se limiteront a
celles précisées au paragraphe 10 ci-dessous.

10. Responsabilités

Toute responsabilité de notre part en matiere de dédommagement autres que
celles prévues au paragraphe 9 ci-dessus est exclue et ce, quel que soit la
nature de la réclamation. Cette disposition sera applicable notamment aux de-

mandes de dédommagement portant sur une faute commise lors de la con-
clusion du contrat ou sur un non respect des obligations contractuelles, ainsi
qu’en cas de demande d’indemnisation frauduleuse (§ 823 du Code civil alle-
mand). Elle ne sera pas applicable dans le cas ou notre responsabilité serait ob-
ligatoirement engagée (par exemple : non respect de la égislation en matiere de
responsabilité produits ; acte prémédité ; lourde négligence ; non respect d’une
obligation contractuelle importante). Les droits d’indemnisation en cas de non
respect d’obligations contractuelles importantes seront limitées au montant du
préjudice tel qu’estimé habituellement, sauf toutefois s’il y a eu préméditation,
lourde négligence ou atteinte a la vie ou a la santé des personnes. Les dispo-
sitions ci-dessus ne pourront par ailleurs donner lieu a aucune modification de
la charge de la preuve au détriment du client. Dans la mesure ou notre respon-
sabilité en matiere de dédommagement serait limitée voire exclue, cela vaudrait
aussi pour celle de nos collaborateurs, employés, représentants et assistants.
Les droits de dédommagement dont bénéficie le client aux termes de ce para-
graphe 10 sont soumis au délai de prescription indiqué pour les réclamations
au titre de défaut de la marchandise/prestation (voir § 9 ci-dessus). Concernant
les demandes d’indemnisation dans le cadre de la loi sur les responsabilités en
matiere de produits, sont applicables les délais de prescription légaux.

11. Délai de prescription

Toute autre réclamation du client pour vice de la marchandise/prestation sera
soumise a un délai de prescription de deux ans a compter du début du délai
de prescription légal. Cette restriction ne sera applicable ni en cas d’acte pré-
médité, de lourde négligence ou d’action illicite au sens ou I'entend la loi sur les
responsabilités en matiére de produit, et ni en cas de blessures corporelles ou
d’atteinte a la vie ou a la santé des personnes.

12. Documents comptables

Ilincombe au client de vérifier que I'ensemble des documents tels que factures,
confirmations de soldes et autres notes d’information sont complets et cor-
rects. Toute réclamation concernant une facture devra nous étre adressée dans
un délai d’'un mois a compter de la date de réception de celle-ci. Les autres
types de réclamation devront nous étre adressés dans les plus brefs délais.
Toute réclamation tardive ne pourra en effet étre prise en considération; tous les
droits que confere la législation au client en matiére de réclamations (fondées)
aprés expiration d’un délai, lui restent acquis.

13. Juridiction compétente

Si le client est un commercial, la juridiction compétente sera celle du lieu du
siege de notre entreprise. Nous nous réservons cependant le droit d’intenter
— en cas de litige — une action aupres de la juridiction compétente du client.

14. Droit applicable

Les relations juridiques entre le client et nous-mémes seront régies par le seul
droit allemand ; I’Accord onusien sur les contrats relatifs aux ventes internatio-
nales de marchandises (CISG) ne sera donc pas applicable.

15. En cas d’invalidation

Pour le cas ou une disposition des présentes conditions de vente serait en tota-
lité ou en partie non applicable juridiquement, les autres dispositions resteront,
elles, applicables.

Complément d’information:

Nous ne stockons des données de nos clients dans nos systemes informa-
tiques que dans la mesure ou celles-ci sont indispensables pour une exécution
correcte des taches contractuelles.

Les données de nos clients ne sont mémori-
sées et exploitées informatiquement que dans
la limite du strict nécessaire requis pour un dé-
roulement correct des rapports contractuels.

Hanau, le 01/09/2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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Great care has been taken in compiling texts and illustrations
for these instructions for use. Nevertheless, this does not
exclude the possibility of typing errors or other erroneous
information. Please note that DeguDent GmbH bears no
liability for these.

Release date: 02/2010
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Instructions for use when working with the

DeguDent Compartis® Center

Thank you for your interest in Compartis® integrated
systems. Please read the following instructions care-
fully to ensure that the product is to your complete
satisfaction.

General information

Proper connection

The Cercon® eye is installed in your laboratory by a
DeguDent technician. He will ensure that the scan module
functions properly and that the Cercon eye can be linked
to the Compartis Production Center.

Selecting the Compartis button in the Cercon® art menu
allows you to decide on the order submission. Should you
decide to go ahead with the order, the CAD data is sent
to the Compartis Production Center via your own DSL/
ADSL connection.

Specific information

Compartis services

Compartis services are to be introduced in stages and will
provide you with frameworks and “special designs” (such
as abutments) for a wide range of indications.

We are expanding our Compartis product range by
continuously adapting materials and restoration types to
your needs.

See the instructions for use of Compartis crown and bridge

frameworks for updated indications / contraindications for
Compartis restorations

Please check our web-site www.compartis.net for the current range of Compartis products.
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Model fabrication

Model fabrication

The cameras of the Cercon® eye scan module can re-
cord the surfaces of dies or jaw segments on virtually
any model fabricated with pastel-colored dental stone.
Esthetic-base® gold (Dentona AG, Dortmund) proved parti-
cularly suitable for scanning.

If it is necessary to block out the scan model, we re-
commend you use our Cercon® eye undercut-wax. Please
use a commercially available scan spray (Cercon® art Scan
Spray) when scanning less suitable, i.e. dark-colored dental
stone models.

Die preparation
Cercon eye recognizes

¢ Shoulderless preparations
(for metal frameworks)

¢ Deep chamfer preparations
(for porcelain and metal frameworks)

¢ Shoulder preparations
(for porcelain and metal frameworks)

Please note that all preparations should be clearly delimi-
nated at their apical end using a slight chamfer shape (no
deeper than 30° below the preparation margin) which
tapers off evenly toward the die. We recommend preparing
the die with a round bur (Diameter: 2.3 mm / 0.09 in) or a
cutter (Diameter: 2.3 mm / 0.09 in).

Over-pronounced U-shaped preparations cannot be
captured by Cercon eye and lead to incorrect scan results.

In this case please correct the preparation as required.

Model alignment

After preparation of the model section to be scanned, place
the model in the model holder and align the height of the
model using the scan template. Adjust the height and angle
of the model holder so that all relevant dies are in simul-
taneous contact with the underside of the template.

Secure the table of the model holder by turning the hydraulic
screw, which stops any movement of the table.

Then remove all model segments, except the die to be
scanned, from the base (this avoids “shadows” caused by

42

the adjacent segments which can detrimentally affect scan-
ning) and place the model table on the Cercon eye rotary
unit. Select the preview using the Cercon art button “Video”
and align the die in the centre of the cross-hairs. Then close
the cover of the Cercon eye to start the scan procedure.

When scanning dies for bridge frameworks, please scan
them in the sequence stipulated by Cercon art. Ensure that
the three reference marks of the model holder are clearly
visible in the preview of each scan. It is also important to
ensure that the fixed position of the model holder does not
alter when repositioning the dies and jaw segments.

The reference marks on the model holder must always
be kept clean.

Avoid scratching or defacing the reference marks when
cleaning the model table!

Subsequent working stages are described in detail in the
Cercon art 3.0.3. Instructions for Use.




Delivery

Delivery

After taking delivery of your Compartis order, check the
goods received against the numbers listed on the delivery
sheet. If you have sent us different orders on the same day,
you will normally receive the frameworks as one delivery.

After you have checked the frameworks for visual damages
such as cracks or chipping, follow the steps below:

Troubleshooting

The crown and bridge frameworks you receive from us have
been fabricated according to the data you have sent us. If
you have a complaint about a Compartis framework, you
have 14 days after receipt of goods to contact us using the
complaints procedure implemented in Cercon art.

The procedure is as follows:

Put a cross in the “Revision” box in the selection window
“Open existing file”. The list then reduces to cases which
have already been sent to Compartis. When the relevant
case is opened, a form comes up in which you select at
least one description relating to your complaint. If none of
the points listed describes your complaint, then please write
the reason for your complaint in the text box.

If the reason for complaint is a damaged frame, just send
the case without a new scan. If you are dissatisfied with the
fit or marginal seal, then put a cross in the box “new scan”
on the form.

The subsequent procedure takes you automatically into
the scan section. With the new scan please ensure that all
relevant die areas are properly scanned, in particular those

areas in which there were discrepancies.

Then send the case to the Compartis network production.

N

In the case of a valid complaint you will receive a newly
fabricated framework within 72 hours free of charge.

No alterations can be made to the in-
put for a remake except for a new scan.
Only previous cases can be opened for
remake.

43



Standard Terms and Conditions for

Compartis integrated systems® of DeguDent GmibH

Small print

Working together with us should be as straightforward as
possible. We have included ordering terms and conditions
to ensure that this is also the case in critical situations.

When sending us an order you accept the ordering terms
and conditions listed below.

1. General Provisions

The following Standard Terms and Conditions for Compartis integrated
systems® shall apply only towards enterprises (Section 14 German Civil
Code). They form an integral part of all current and future contracts and
agreements within the scope of our Compartis product range conclu-
ded with us. In particular, they apply to sales, work and service contracts
within this product range. The Purchaser acknowledges the applicability of
these Terms and Conditions — also for follow-up business, if any — by not
objecting to them upon receipt, at the latest upon receipt of our goods
or other services. Oral side agreements, exclusions from, amendments
of or additions to these Standard Terms and Conditions and to the con-
tracts concluded on the basis hereof require express written confirmation
by us to be valid. This shall also apply to any waiver of this written form
requirement. The applicability of other general terms and conditions of the
Purchaser is hereby objected to, even for the event that they are submitted
to us in a confirmation letter or in any other way. Any unconditional delivery
of goods and services as well as the acceptance of payments on our part
does not constitute an acknowledgement of any provisions deviating from
these Standard Terms and Conditions. Unless otherwise specified in these
Standard Terms and Conditions, the terms and definitions of INCOTERMS
2000 shall apply.

2. Orders, Offers, Contracts

Orders of the Purchaser are binding; they can not be revoked as soon
as we received them. Our offers are subject to confirmation; a contract is
only established by our written order confirmation or if orders have been
executed by us. Statements and notifications by the Purchaser
subsequent to the conclusion of the contract are only valid if made in
writing.

3. Prices, Terms of Payment, Set-off

All prices are “ex works”, excluding packaging, plus applicable statutory
VAT. Payment is due immediately upon invoicing and shall be made to
us free payment office, unless otherwise agreed. Deductions of discounts
must be agreed separately in writing. The Purchaser may only offset such
claims which are uncontested or have become non-appealable.

4. Place of Performance, Delivery, Duty to Cooperate
The place of performance is our place of business. Unless otherwise
provided for in the order confirmation, delivery is agreed to be “ex works”.
The risk passes to the Purchaser when the products are shipped, even
when freight is paid. The scope of our delivery obligation is exclusively
defined in the contract concluded with us. Our goods are subject to
changes in construction, form and colour resulting from technical
improvements or legal requirements, provided such changes are not
substantialorotherwiseunacceptableforthePurchaser. IfthePurchasercanbe
reasonably expected to accept partial deliveries, these may be made and
invoiced. Terms of delivery are generally stated subject to the cooperation
of the Purchaser in accordance with the contract. The compliance with our
delivery obligation requires the timely and due fulfilment of the Purchaser’s
obligations. If after conclusion of the contract it turns out that the Purchaser
does not sufficiently guarantee its solvency, and our claim for payment is
endangered, we may withhold delivery until the Purchaser has effected
payment or furnished a security. If payment or security has not been
received within 12 working days of request, we are entitled to withdraw
from the contract. If the Purchaser defaults in calling, taking delivery of, or
collecting goods, or if the Purchaser is responsible for a default in shipment
or delivery we shall be entitled, without prejudice to any further claims, to
charge a flat charge in the amount of locally customary storage costs,
irrespective of whether we store the goods in our warehouse or with a third
party. The Purchaser may prove that no damage has occurred or that the
amount of damage was lower.
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5. Delivery Dates, Default in Delivery

Delivery dates, delivery periods and performance periods are agreed
in writing. The date of the order confirmation is authoritative for the
commencement of such periods. If we are unable to comply with the
agreed delivery date for circumstances on our part or on the part of
our suppliers which are not within our control, the delivery date shall be
reasonably extended. We will promptly inform the Purchaser of such
circumstances. If the impeding circumstances still exist one month af-
ter expiry of the agreed delivery date, either party may withdraw from
the contract. Further claims for default in delivery, for which we are not
responsible, shall be excluded. If we do not receive delivery despite having
placed equal orders with reliable suppliers, we will be released from our
performance obligation and may withdraw from the contract. In the event
of a default in delivery, the Purchaser shall in case of proven damage be
entitled to claim a voucher for a free Compartis replacement of the same
type and the same material (flat compensation for delay). The Purchaser
can furthermore grant a reasonable additional period, which may not
be less than 15 working days. If the additional period expires without
result, the Purchaser is entitled to withdraw from the contract or to claim
damages instead of performance. Any claims for damages due to a default
in delivery, and claims for damages instead of performance, which exceed
the aforementioned flat compensation, shall be excluded in all events of
delayed delivery, including after expiry of the additional period of delivery.
The limitation of liability shall not apply if the default is caused by intent,
gross negligence or substantial breach of duty. It does also not apply if a
commercial transaction for delivery by a fixed date has been agreed. The
foregoing provisions do not entail any change of the burden of proof to the
prejudice of the Purchaser.

6. Retention of Title

We retain title to the delivered goods until all our receivables against the
Purchaser from the business relationship have been settled, including
future receivables from contracts concluded at the same time or later.
This shall also apply if receivables are billed periodically and the balance
is brought forward and accepted. The Purchaser is entitled to sell or
process the goods in the ordinary course of business. Should
processing be required, the Purchaser shall do it for us; we do, however,
not incur any ensuing obligation. In the case of processing, connecting or
mingling of retained goods with other items, we shall generally acquire
co-ownership in the newly created product, i.e. in the event of processing
at a ratio of the invoiced value (= invoiced gross value including incidental
charges and taxes) of the retained goods at the value of the newly created
product, in the event of connecting or mingling at a ratio of the retained
goods in proportion to the invoiced value of the other items. The Purchaser
hereby assigns to us all claims arising against its customers or third parties
from the resale. The Purchaser remains authorised to collect such claims
also after the assignment. Our entitliement to collect claims ourselves shall
remain unaffected thereby; we shall, however, not make use of such
right as long as the purchaser duly complies with its payment and other
obligations. Upon our request, the Purchaser shall inform us about
assigned claims and the respective debtors, give us all necessary
information for collection, hand over the relating documents and inform
the debtor of the assignment. If the Purchaser acts in breach of contract,
in particular in the event of default in payment, we are entitled to withdraw
from the contract and take back the goods. For the purpose of taking
back the goods, the Purchaser hereby irrevocably grants us access to its
business and warehouse premises in order to collect the goods.

Within the scope and period of our retention of title, the Purchaser may
neither assign nor pledge any goods or products produced from such
goods without our consent. The conclusion of financing agreements (e.g.
leasing agreements), which include the assignment of our retention rights,
are subject to our prior written consent, unless the contract obligates
the financing institution to pay the part of the purchase price owed to us
directly to us. Purchaser must immediately inform us in writing about
attachments or other interventions by third parties. Purchaser is prohibited
from making arrangements with its customers which might interfere with
our rights. We undertake to release collateral pledged to us, if Purchaser
so desires and at our own discretion, provided that the realisable value of
the collaterals exceeds the receivables to be collateralised by more than
20 % or if it exceeds their nominal value by more than 50 %.



7. Product Information

Our statements on our products as well as about our systems and
procedures are based on extensive research and technical application
experience. We provide these results, with which we do not assume any
liability exceeding the respective individual contract, in word and writing to
the best of our knowledge, but reserve the right to technical amendments
within the scope of product development. This, however does not release
the Purchaser from personally examining our products and procedure for
applicability for own use. Application specifications of the Purchaser are
only relevant if we confirmed to the Purchaser in writing upon conclusion
of the contract that the delivered products are suitable for the use inten-
ded by the Purchaser. This also applies with regard to the safeguarding of
proprietary rights of third parties as well as for applications and proce-
dures.

8. Acceptance

Because no formal inspection is carried out the goods shall be deemed
to be accepted with use of the goods by the Purchaser, at the latest with
expiry of one week after delivery, if the acceptance has not been rejected.
The acceptance may not be denied due to minor defects, which do not
significantly impair the serviceability.

9. Defects of Quality

Claims of the Purchaser for defects of products are statute-barred
within one year from delivery or installation of the agreed item of delivery
and performance, unless otherwise agreed. In the event of fraudulent
concealment of defects, wilful conduct or the assumption of a quality
guarantee, the statutory limitation periods shall apply. The statutory
limitation periods shall also apply to recourse claims under purchase con-
tracts for consumer goods of the Purchaser or its customers.

The Purchaser is obliged to personally, or through the recipient named
by it as its vicarious agent, examine the goods or performance without
undue delay after delivery. With regard to the examination obligation and
obligation to notify defects, Section 377 German Commercial Code
applies. Obvious defects — also deviations from any agreed quality — have
to be notified in writing without undue delay, hidden defects directly upon
detection, at the latest however within the limitation period mentioned in
para. 1 above. If the Purchaser fails to notify any defect in due form and
time, the goods are considered to be approved.

The Purchaser may not derive any further rights from defects of quality
which do not or only insubstantially impede the value and the suitability of
the goods for the use noticeable to us. In the case of justified complaints,
we are at our choice obliged to either delivery faultless replacements or
to remedy the defect without charge, unless the expenses arising from
the subsequent performance are disproportionate in comparison with the
defect and are unacceptable for us.

The Purchaser is obliged to re-assign any replaced or exchanged parts
to us.

If the subsequent performance fails, the Purchaser shall at its choice be
entitled to withdraw from the contract or to request reduction of the
purchase price. If according to legal regulations we are obliged - irrespective
of the cause in law - to pay damages based on a defect, this obligation to
pay damages shall be limited according to clause 10 below.

10. Liability

Any liability for damages exceeding the provisions set forth in clause 9 shall
- irrespective of the legal nature of the asserted claim - be excluded. This
in particular applies to claims for damages from culpa in contrahendo, for
other breaches of duty or claims under the law of torts for compensation
of damage to property according to Section 823 German Civil Code.
This does not apply insofar as liability is mandatory, e.g. according to the
Product Liability Act, in any case of intent, gross negligence and due to
the violation of essential contractual obligations. The claim for damages for
violation of essential contractual obligations, however, shall be restricted
to the foreseeable damage typical for this kind of contract, unless liability
is based on intent or gross negligence or harm to life, body or health. The
foregoing provisions do not entail any change of the burden of proof to the
prejudice of the Purchaser. Insofar as the liability for damages is excluded
or restricted in respect of us, this shall also apply to the personal liability
for damages of our employees, staff members, assistants, representatives
and vicarious agents. Insofar as the Purchaser is entitled to claims for
damages according to this Clause 10, these shall fall under the statute
of limitations upon expiry of the limitation period applicable to claims for
defects of title according to Clause 9. In the event of claims for damages
according to the Product Liability Law, the legal statute of limitations
regulations shall apply.

11. Statute of Limitations

Claims of the Purchaser other than claims based of defects shall be
statute-barred within two years from statutory commencement of the
statutory limitation period. The foregoing limitation does not apply to our
liability arising from intent and gross negligence, tort, the Product Liability
Act, and in the case of culpable injury to body, life and health.

12. Statements of Account

The Purchaser is obliged to review statements of account, in particular
balance confirmations as well as other accounts and notices for
correctness and completeness. Objections against statements of account
have to be submitted within one month from receipt; other objections
shall be raised without undue delay. The omission of timely objections is
considered as approval; statutory claims of the Purchaser for justified
objections after the expiry of the period shall remain unaffected.

13. Place of Jurisdiction

If the Purchaser is a merchant, the place of jurisdiction shall be our
registered office. However, we are also entitled to take action against the
Purchaser at its general place of jurisdiction.

14. Governing Law

All legal relationships between the Purchaser and us shall be governed by
the laws of the Federal Republic of Germany, to the exclusion of the UN
Convention on the International Sale of Goods (CISG).

15. Partial Invalidity
Should individual provisions of these Terms and Conditions be or become
invalid as a whole or in part, the validity of the remaining provisions shall
remain unaffected thereby.

Note:
We regularly store and process the Purchasers’ data by EDP to the extent
required for proper handling of the contractual relationships.

Our Customers’ and Purchasers’ data is
regularly stored and processed by EDP to
the extent required for proper handling of the
contractual relationships.

Hanau, 01 September 2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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H oUVTOEN TOV KEIYEVWV KO 1 ETTIAOYT TOV KITEIKOVIOEWV
auTng TNG Odnyiag XpHong €yive pe 1IDIXITEPN TIPOCOXN.
Mop SA uTS Oev XTTOKAEIETAI VO UTTPXOUV HIKP& A&BN
f Ox1 owoT& oToIXEix. MNAXPAKXAOUPE VO ONUEINOETE TTWG
oTnv mepinTwon outn n etaipioc DeguDent GmbH dev
avahopBavel kapia eubuvn.

'Edoon: 02/2010
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Odnyia xpnong lMNa epyoaoiec oo To DeguDent Compartis Center

XXIpOPooTE TIOAU pE TO E€VOIXPEPOV COG YIX TNV
npocodpop& pag Compartis integrated systems®. Mo
VO IKXVOTTOINOEITE AMOAUTX XITO TX TIPOIOVTX LG KXl
YIX VX EXETE AMOTEAECHATX TTOU O AVTATTOKPIVOVTXI
OTIG MPOGOOKIEG CUG, TTAPAKXAOUUE VX TIPOCEEETE
TO aKOAOUB .

[evIKO

Mo KA emkoIvwvia

Me Tnv edappoyn kaxi Beon oe Aeiroupyia Tou Cercon
eye oTnv emixeipnor oog, eEaxopahiiCoupe TNV &yoyn
Aerroupyia Tou Scan-Modul pag. 'ETol mpaypaTomoleital
n ouvdeon pe To Cercon eye yix TNV EMKOIVOVIX PHETAREY
NG emixeipnong oog kol Tou Kevtpou pog Compartis
Center, ®woTe vo eival  eheuBepn N TIOPEAYWYIKH
ETKOIVOVIX JOG.

Me Tnv emhoyn Tou pmouTov Compartis O0TO pevou
Cercon art amopacileTe V& POG GVOBETETE TNV EVTOAN,
TNV OMoIx KOTOTV GTOOTENETE pe TNV &deIx XProng
dedopevwv pecw DSL/ADSL ouvdeong 0og.

ATOpIKN TIPOCPOPK

H mpoodop& HaG yix TNV EMIXEIPNON OXG

Me TIg mpoodopeg pag Compartis €xete otn 0ikBeon
00G OKEAETOUGQ KO “EIDIKEG KOTOOKEUES®, OTG YIX
apadelyua Abutments, yio eupUTEPO GEOPC EVOEIEEWV.
EmekTeivoupe Tn oeip& mpoiovTwv Compartis Tpooappo-
{OVTOQ OUVEX WG TOX UNIKX KO TOUG TUTTOUG TTOKATROTAONG
oTIG avaykeg 0ag. O1 IoxUouceg evdeiEelg / avTeVDEIEEIg
yia TIG amokaTaoTdoelg Compartis TIPOKUTITOUV OO TIG
odnyieg Xprong via TIG oTEPAVEG KAl TOUG OKEAETOUG
yedUpwv Compartis.

NopokaAoupe emokedOeiTe TNV 1I0TooEAIdK PG www.compartis.net yix Tnv Tpéxouoa oeip& mpoidvTwv Compartis.
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KaTaokeur Tou JOVTEAOU GOG

KOTXOKEUN TOU HOVTEAOU GO

O1 k&pepeg péTpnong Tou Scan-Modul pog Cercon eye
eival eEXIPETIKNG GKPIBEING, £TOI ®OTE KATAYPAPOVTAI Ol
EMPAVEIEG OAWV TWV KOAOBWUATWVY ] TV TUNU&TWV TNG
yvaBou aXe00V OAWV TWV HOVTEAWV TTOU KATOXOKEUKOTNKOV
HE YUWoug o€ TTOTEN amoxpwaelg. IdiaiTepa KaT&AAnAo
arodeixBnke oTIG BOKIPES POG TO TTPOIOV “esthetic-base®
gold“ (Dentona AG, NtopTpouv) kol Sheracam-Rock
ehedpavToaTouv (Shera, Lemfdrde).

E&v xpeiaoTei n eme€epyaoia Tou povTéEAOU odpwong,
oag ouvioToupe To Cercon eye Ausblock-Wachs,
pe To ormoio umooTnpifovTal &PIOT OTG ONpeix oUT&
To amoTeAéopaTa oGpwong. Kat& Tnv emnegepyoaoia
AiyoTepo KaT&AMNAwV (dnA. okoUpwv) YUWwV ouvioToUpE
TIpIV TO OKav&pliopa Tn xpernon Tou Cercon eye Scan-
Spray pog i evog &Aou koivoU Scan-Spray.

H mpoeToIaGi TOU MOVTEAOU / KOAOBWHATOG
To Cercon eye avayvopilel

+ EQXTITOUEVIKX TXPAOKEUNOUXTX
(Y1 yeTAAIKOUG OKEAETOUG)

» KOIAO TXPXOKEUXOHAT
(Y10t KEPAMIKOUG KOl HETXAAIKOUG GKEAETOUG TY6)

* KAIHOKOTX TTAPAOCKEUKCH KT
(Y1X KEPAMIKOUG KOl HETXAAIKOUG GKEAETOUG)

MapakoAoUpe vor TTPOCEEETE TIWC OAEQ Ol HOPPES TwV
TTXPOOKEUGOPGTWV TIPETIEI VO €XOUV OOdES Kopudaio
TEAEIOPO UTTO popdr) EADPAG KOINOTNTOG (OXI BaBUTEPN
omd 30° K&Tw TOU Opiou TOU TOPAOKEURGUOTOG),
emiTedn TIPOG TNV TIEPIOKT TOU KOAOBWUXTOG. ZUVIOTOUNE
TNV TTPOETOILOCIO TOU KOAOBMUGTOG PE OTPOYYUAO TPOXO
(D 2,3 mm) | pe ppela (J 2,3 mm).

MoPAOKEUGOPOTA  pPe  evTaTIKO oxnua U  (“oxiuax
oyopvag) 0ev avTIAapBavovTal oodng armd To Axinlep
Kol 00nyouv og AXB0G OMOTEAEOUOTO — TNV TIEPITITWON
auTh v yivel avéhoyn diopbwoan.
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MposToIpXoixX TOU HOVTEAOU

MeT& TNV TTPOETOIPAOIC TWV TUNUGTWV YIX O&EWON,
TOTOBETOTE TO  POVTEANO/CUOTNUX  HOVTEAOU  OTO
CUYKPOTNTAPX LOVTENOU KO puBpioTe To UWog Tou pe
TO UWOG TOU HE TO OXVAPI TOU OXPWTH. Ta KOAOBWUOTO
oXpPWOoNG Vo Exouv eAadpI& emadr) 0To K&TW GKEO Tou
OXVOPIOU.

JTepenveTe (KO XOAXpwveTe) TO TpomelGKl Tou
OUYKPOTNTAPO TOU HOVTENOU pE TIEPIOTPODN TNG
udpaUAIKNG Bidag Tou emdp& og OAeQ TIG KIVIOEIG TOU
TpamedioU.

MNapTe TOPX OAX TOX TUAPOTO TOU POVTEAOU, EKTOC OTTO
TO KOAOBwpa o&pwang, oo Tn B&on (ETol amopeuyeTe
OKIEG QIO YEITOVIKA TUNHOTX, TIoU Ba prmopoloav va
EXOUV OpvNTIKN emidpaon O0To QMOTEAEOUN O&pwong)
ko TomoBeTrioTe TO TpPomelGKl TOU HOVTEAOU OTN
povada mepioTpodng Tou Cercon eye. No KevTpopIoTEi
TO KOAOPBWUG 0 OXEON YE TO OTAUTO (ETIAOYN GKPXIKNAG
€IKOVOG Pe To pmouTov Tou Cercon art “Video®). ApxioTe
TOPX TN 0&XPWON PE TO KAEIOILO TOU KOAUPPOTOG TOU.

KaT& TN o&pwon KOAOBWUGTWY KXl OKEAETMV YEUPKV,
EKTEAEITE TN OGPWON OTN CEIPX TTIOU 0OG TIPOJIXYPGPEI
To Cercon art. MNMapakahoUpe vo TIPoCceEeTe 0 K&Be
oXpPwon, TWG TPETEI OTIWOONTIOTE VO QXIVOVTOI OTNV
TIPOKOTOPKTIKI] €IKOVOL TG Tpix onueia  avapopsg
TOU OUYKPOTNTHPX. [poceETe KT TNV TOTOBETNGON
TOV KOAOBWUATWV KXl TUNUATWV TOV yvaOwv va pnv
oAAGCel N BEON TOU OUYKPATNTAPO PovTEAOU/N B&on Tou
povTENOU.

Ta onueio avopoptq OTO CUYKPOTNTAPO LOVTEAOU
TIPETIEl VX Eivail TTAVTX KaBOp& oe K&Be adpwon.
KoTd Tov KaBapIopd Tou TpamedioU Tou PJOVTEAOU Vo
unv ypaTdouvifovtal T onp&dia avadopag!

Ta emMOpeEVA BAHXTA EPYNCING TIEPIYPAPOVTAI XVAAUTIKK
oTnv Odnyia xpriong Tou Cercon art 3.0.3.




Tot TPOIOVTG TTOU 0OC TOPOOWOAE

T TIPOIOVTX TTOU 0OG TTAPAXOWCAKLIE

Adou AaBate Tnv mopayyedic  cog  Compartis,
TTXPOKOAOUPE VO EAEYEETE T TTRPOANDBEVT TTPOTOVTX
OUYKPIVOVTAG TQX PE TO! TTPOTOVTX TIOU GVOPEPOVTAI OTO
AehTio ammooTOANG. Edv 0TO SIGOTNUG HIGG NUEPOIS HOC
oTeiAaTE TIEPIOOOTEPES TTAPAYYEAiEG, B 0OG oTOAOUV
KT KOWVOVQ Ol EPYXTIEG PE Hio ATTOOTOAT.

MeT& Tov €AeyXo TTOXPOAGBG, KoAOUBNoTE T EMOPEVX
BruoTa epycioiag

2€ TIEPITITWON EAXTTWHPATOG

A6 TO KEVTPO KaTookeuwv Compartis Produktions-
Center ocag mapadidoupe OKEAETOUG OTEQAVAV KX
YEDUPWV TTIOU KATOOKEUXOTNKOV PBaioel Twv dedopevav
Tou pog SIBIB&OBNKAV €K PHEPOUC OOG. 2€ TIEPITITWAN
TTXPATTOVWY OOG UTTOPEITE VX TIG TIPOB&AETE pe TN Bor el
TIOU TTAOUOTEUHEVOU TTPOYPXUHOTOG HOG SIUOPTUPRIOV
evTog 14 nuepwv ammo TNV TTOPOAXPH TNG TTOPAYYENOG
00G.

Mo To OKOTIO GUTO ONUEIMOTE Pe OTOUPO OTO TP &BUPO
emAoyng “Avolyux UTIGPXOVTOG aipxeiou” To pevou
“A16pBwaon”. H NioTa peimveTan ko epdavidovTal povo ol
eKkTeheaBeioeg amooToAég Tpog Compartis. AvoiyovToQ
TN OXETIKN TIEPIMTWON, epPavifeTan €va EvTUTo, OTO
oTT0i0 TIP TIEI VO EMIAEEETE TOUAGXIOTOV Hick TTEPIYPODN
aITicG dlopapTUpiag. Edv Oev eival owoTh KopPio oo
TIG QvaipePOPEVES TIEPIYPADES, YPAWTE TNV XITIK VIO TN
dlopopTUPiog 0og 0To TEdio TXPATNPHTEWV.

Ed&v n di10pbwor) avadépeTal o€ eEWTEPIKEG {NUIESG, KPKEI
VO OTTOOTEIAETE TNV TTEPIMTWON XWPIG vEx o&pwon. Edv
opwG dev €i0TE IKAVOTIOINUEVOI e TNV EQAPHIOYN 1) PE TO
TEAEIOPO TOU XAPOU, ONUEINOTE e OTAUPO TNV EKHPOON
“ue véa o&pwon“. AKoAoUBwG 0dNyroTE GUTOPGTWG OTO
KePXAQIO GGWONG.

MNoapokaxAoUPe OTn VEGK OGPWON V& TIPOOEEETE, VO
avIXVEUBOUV KOAX OAO TOX OXETIKX TUNHOTX, I0IXITEPO
ekeiva, oTa omoiax utnp&av amokAioelg. No akoAouubroel
OTO0TOAN WG ouvnBwWS TTPOG Tov Server Tou TUNPOTHO
OIXOIKTUGKAG KaTookeurig Compartis.  Evdeyxopévwg
B XpeIoTEl KX N OMOCTOAR} TNG HN IKXVOTIOINTIKNAG
EPYOOING.

Movo ndn amooTXABEICEG TIEPIMITWOEIG
MTTOpOoUV V& avoiXTouv cav dlopbwoelg. Ze
mepinTwon 810pOwong, €KTOG MO TN VEX
o&PWOn, 6eV HIMTOPEITE VX KAVETE EICRYWYNH

N

&AAWV TPOTTIOTIOINGEWV.

> TTepInTwon SIKaIoAoYNUEVWY SIGHXPTUPI®Y, B A&BeTe
eVTOG 72 WPWV TO VEO OKEAETO PETK OTT OEAEYXO OTNV

ETIXEIPNOT| HOG.
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[evikoi Opol ZUVOAAYQV VIO TO

Compartis integrated systems® tng DeguDent GmbH

O1 “UIKPOYPAUHEVES CNMUEINCEIG

H ouvepyooia ocoag pe To kévipo pog Compartis
Center Behoupe va eivail yio 0oG 600 TTIo omtAn yiveTa. Mo
TNV emiTeUEN TOU OTOXOU QXUTOU OKOPN KXl O€ KPIoIUES
TIEPIOTAOEIG, ONUEINONUE PEPIKOUG OPOUG TTHPAYYENITG.
JUYKEKPIJEVR QUTO onpaivel, 0TI Je TNV KTTOGTOAN TWV
EKGOTOTE TIXPAYYEAIWV 0ag Tpog To Compartis Cen-
ter, avayvwpileTe Toug dpoug mapayyehiov Compartis.
AuToUG ToUug OpouUg TOoug TTapaBETOUPE akoAoUuBwg!

1. Fevik&

O1 €&ng levikoi Opor Suvalaywv yiax Ta Compartis integrated systems®
10XU0OUV pOVO Yo emixelpnuaTieg (§ 14 BGByepp. AK). AmoTeAoUv GUUBOTIKO
HEPOG OAWV TWV PEXPI OUEPT PE TNV ETAIPI HOG CUVAHBEICWMV Kl OAWV Twv
UEMOVTIKWV OUPBGOEWV KO CUHPWVIGMY 0TO TAXICIO TNG DIKNAG HaG TPOodOPp&S
Compartis integrated systems®. loxUouv iBiaiTepa yio oupB&oeiq oyopdg,
£€PYOU KOl €PYOCIOG OTO TMAXICIO QUTAG TNG TTPOOPOPEG. O eVTOAERG dNAGVEI
pe Tnv avavTippnTn mapahafn outov Twv Mevikov Opwv ZuvaAlaywv, To
OPYOTEPO OPWG PE TNV TTXPOAGBI) TWV EPTIOPEUPETWV 1} GAAWV TTXPOXWV HOG,
TN OUPQWVIX TOU PE TNV 10XU aUTOV TV Mevikav Opwv ZUVOAay®V, GKOUN KX
Yot eVOEXOPEVEG CUUTIANPWHATIKEG TTOXPAYYENIES, .

Aev 1oxUoUv TIOPEMOUEVEG OUPdWVIEG, O OMOKAEIOPOG, evdeXOUEVES
TPOTIOTTOINTEIG 1) TTPOOONRKEG QXUTWV TwV MeviK@v Opwv SUVaANXYQOV OTTWG KA
ol ouvadBeioeg oTn B&an Toug CUPPB&OEIG amauTOUV YIx TNV I0XU TOUG TN pPNTH
Eyypodn ouvaiveor poG. AuTo I0XUEI GKOPOL KX YIo TNV BEon €KTOG 10XU0G
OUTAG TNG GMAITNONG TOU eyypAddou TUMOU. H 10XUG XMOKAIVOVTWVY YEVIKGOV
Opwv ZUVOAOYOV TOU EVTOAEQ QITOPPITITETOI MO TOPX OKOMN KX KO Y1k
TNV TEPIMTWON Tou auToi B pag diaPIBaaToUV pe pia Eyypadn empBepainan
1 pe &Aho TpdTo. Emiong Kol N avempUAXKTN TG00 EPTTOPEUNGTWOV KOl
TTHPOXWV OTTWG KA1 N TTXPOAXPBr TANPWHOY €K PEPOUG UOG DeV AmOTEAEI pick
QAVOYVWPIOT OTTIOKAIVOVTWV Opwv. EQooov dev TipokUyel KXTI DIXPOPETIKO QIO
auTOUG Toug Mevikoug Opoug ZuvaAaywy, 1IoXUoUV o1 0poI Kol 0pIopoi Twv IN-
COTERMS 2000.

2. NapayyeAieg, TPOoPopES, CUUPBAOEIG

O1 mapayyeNieg TOU eVTOAEX eival DEOUEUTIKEG, Dev UMOPOUV VO avakAnBouv
PET& O TNV TTOPOAGBr) TOoug amod Tnv eTaipia paG. O1 TPOoPOPES UaG eiva
Un SEOPEUTIKEG, P CUMBOON KATOPTIZETAI OVO PETW TNG BIKNAG HOG EYYPadNG
emMPBePainong mapayyeAiag 1 OTAV £XOUV EKTEAEOTEI OI TTAXPAYYEANIEG EK HEPOUG
HOG. ANADOEIG KO avayYENIEG TOU EVTOAEX PET& OTTO TN oUVGWN TNG cUPBOONG
EMPEPOUV ATIOTEAEOUATA HOVO EPOOOV YivOVTOI EYYPEPWG.

3. Tipég, 6pol MANPWHAG, SUNYNPICHOG

Ol TIPEG €ivail «TIPEG OTIO TO EPYOOTAOIO», EKTOG CUOKEUOTING KO TTAEOV TOU
ek&oToTe I0XUovTOg Popou MpooTiBepevng Agiag. O1 amaITAOEIG YOG EIVOI
TANPWTEEG APECWG HETX QMO TNV €KOOON TOU TIHOAOYIOU KO OI TTANPWHES
TTOPEXOVTOI XWPIG TTAPAKPAETNON EVOEXOUEVWY TEAWV €I BAPOG HOG, EKTOG
e&v oUPPWVRBNKE dIodOPETIKE. M TNV TTAPAKPARTNON HicG TUXOV EKTTTWONG
omaiTeiTan pio €101k €yypadn oupdwvia. O EVTONERG EMTPEMETAN VX
ouUPYNIoEI HOVO TETOIEG ATIXITAOEIG, Ol 0TToiEG £XOUV BeBaiwbei avappioBATNTX
1) GPETAKANTOL.

4. TOTog EKTTANPWONG, MXPXE0GCH, UTTOXPEWOEIG CUUTIPARENG

Tomog ekmApwaong eivail n €dpa TNG eTAIPIOG Yog. Epocov Sev mpokUnTel K&TI
BIPOPETIKO ammd TNV eMPBEPRXINON TAPAYYENNG, CUPPWVEITOI N TOXPGO00N «EE,
€pYOOTOGIOU>». O KiVOUVOG UETATIOETAI OTOV EVTOAED OKOUN KOl 08 TIop&d0oon
pe TANPWHEVD LETOQPOPIKE, OO T OTIYHr TOU Ta TPOIOVTA eivan ETOINO
P0G armooToAr. H ékTaon TnG SIKAG MG UTTOXPEWONG TTAXPGO00NG TTPOKUTITE
OTOKAEIOTIKX KOl JOVO ammd Tnv ouvapBeioa e TNV eTaipia Yog oupBaaon.
Em@UAXCOOUOOTE TPOTTOTIOINOEWY KOTAOKEUNG, OXNHOTOG KOl XPWHOATOG
mou Baoifovtal o piax BeAtimon Tng Texvoloyiag N oe TPodIaypadES TNG
vopoBeaiag, epdoov ol Tpororoinaelg dev eival oucimdelg 1 dev utepBaivouv
YIot TOV €VTOAEX TO OPIX TOU QveEKTOU. EGv Tunuomikég mapadooelq dev
UTIEPBAIVOUV VI TOV EVTOAER TG OPIC TOU QVEKTOU, UTTOPOUV VO EKTEAEGTOUV
Kol va XpewBouv. H drnAwon mpoBeopiov mapddoong yivetan kot Baon pe
TNV emPUAGEN TNG CUPBOTIKAG oUUMPAENG Tou evToAéa. H ekmAnpwon Tng
OIKNG pOG UToXpEwong map&doong TEOUTIOBETEl TNV €yKXIPN K&l OWOTH
EKTIANPWON TWV UTIOXPEWOEWV TOU EVTOAEX. EGv TpoKUWel PET& amo Tn
oUvayn TNG oUPBXONG OTI 0 eVTOAEXG Oev TTPOODEPE! ETIOPKN €yyUnon yix
TNV PEPEYYUOTNTA TOU Kol OTI KIVOUVEUOUV 01 GMAITACEIG POG, JIKXIOUPOOTE
vor apvnBoUupe TNV TaP&S00N WOTTOU V& TTPOREI 0 EVTOAERG OTNV TTANPWUN 1
oTNV TOPOXH MGG aop&AIoNG yIx auTrv. Ed&v Oev yivel YETR GO Hic OXETIKN
mPOOKANGN N TANPWHN 1 N €yyuodooia evTog 12 pYEOINWY NUEPWY, £XOUUE
TO SIKXIWPX KATXYYENIOIG TNG CUPPBOONG. 2€ TIEPITITWON TIOU 0 EVTOAEXS giva
UTEPEEPOS e TNV {TNON AMOCTOANG TTXPAYYENBEVTWV EUTTOPEUATWY, TNV
amodoxn 1 TNV MXPAGBH 1 e&v QUTOG eival UMAITIOG YIX piok kxBuoTepnaon
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NG OMOOTOARG 1) TMoP&S00NG, £€XoUPE TO SIKXIWUO VoL {NTHOOUPE €Val KT
QTTOKOTIV TT0GO 0€ UYOS TwV GUVNBIoPEVWV SaTavav amobrikeuong, Ue Tnv
eMPUAREN TEPAITEPW OEIVOEWY, QVEEXPTNTX OTO TNV GTOBAKEUCN TWV
EUMOPEUPATWY O JIKEG HOG aTOBNKeg N 0e amobrkeg TpiTwv. O evToAEng
uroxpeouTal va amodei&el 0T dev dnuioupynBnke InUI& fi OTI N OXETIKN {NUIK
nTOV PIKPOTEEN.

5. MpoBeopieg map&doong, umepnuepia Map&doong

O1 nuepopnvieg mopddoong, ol TPoBeopieq MaPADOONG KAl TTOPOXWV
OUPOWVOUVTAI EYYPGOWG. H EvapEn Toug EEXPTATON OO TNV NUEPOUNVIG TNG
empBepaiwong TnNG mopayyehiog. Eav n oupdwvnuévn mpobeopio dev pmopei
va TNPNBei AOyw ammd ePEG ) om0 TOUG TPOPNBEUTES HAG PN EAEYXOUEVWY, TOTE
1 TPOBECHIG AUTH TIXPATEIVETAI YIG EVOX EUAOYO XPOVIKO DIGOTNUG. Z€ TETOIX
TePIMTWON Ba evnpuep®ooupe Gpeoa Tov evioAéa. Eav ol mopakwAlouoeq
OUVONKES UPIOTOVTOI OKOPG Evar Ve HET oo TN AREN TNG oupdwvnuévng
npoBeapiag, dIkaIoUTAI K&BE CUUBXANOLEVO HEPOG VO KATAYYEIAEI TN oUPBOON.
ArmokAgiovTal TIEpaITEPW OEINOEIG AOyw uTeEPnUEPiag TNg mapadoong, N
omoiae 6ev opeileTan o eudg. Edv epeiq or idiol dev epodIalOpaoTe TTOPOAO
TTOU QVOBEOOUE TIG GVTIOTOIXEG TTOXPAYYENIEG OE OEIOMOTOUG TTPOUNBEUTEG,
OMOAOCOUOOTE OTIO TNV UTTIOXPEWON TIOPOXNG KOOI EMITPEMETI VX
koTayyeiloupe T oUpBoon.

Ze TePIMTWon umepnuepiag TNG mMop&dooNnG 0 eVTOAENS €XEl TO DIKAIWUX V&
{nTroel koumovi yix pia dwpedv véa Tapayyelia Compartis Tou 18iou gidoug
KO TOU 180U UNIKOU (KOT' OTTOKOTTAV omodnuinan utrepnuepiog), epooov Ba
amodeigel OTI i} umepnuepia Tou dnuioUpynoe {nuik. MepaiTEPw, 0 EVTOAEQG
Uropei vor pog BECEl Piot CUPTANPWHATIKY TTPOBEopic, N oroia TPEMel va
QVEPXETOI TOUAXXIOTOV O 15 epY&OIUEG pEPES. MET& oo TV &Kot TAPOJH
™G €xel To dIKaiwpa va KaTayyeidel TN oUuBaon r va {nTroel amolnuinon
avTi yix Tnv mopoxn. O a&woelg amolnuinong Tou evtolea eExiTiog TNG
KkaBuoTEPNONG TNG TIXPGO00NG OTTWG KAl 0l aIW0EIG amolnuinwong avTi yix
TNV TIGPOYXI, TOU UTEPRXIVOUV TNV mG GV KT omoKoTMv amodnuiwaon,
OTTOKAEIOVTOI O€ OAEG TIG TTEPIMTTWOEIG TNG KXBUOTEPNPEVNG TAPADO0NG, GKOUX
KQI JETK oo TNV ANEN piag evdexduevng KaBopIoPEVNG GO TOV eVTOAEX
mpoBeopiag. O TeEPIOPIOHOG TNG €UBUVNG Bev 10XUEI OO0V N UTIEPNUEPIT
odeileTal oe MPOBEDN, TOPOPN GPENEIX I pick oUCINOSN TTaP&BaaN KB KOVTOG.
Emiong dev 1oxUel epOoov oupdwviBnke pia cuvalhayr) i mpoBeapio. Mio
aMayr) Tou Bapoug TnG amddeiEng o BAPOG Tou evToAEn dev TIEPIARUBAVETONI
OTOUG TTOXPATTAVE KAVOVIOHOUG.

6. Em@UAXEN KUPIOTNTAG

MapaKPATEITON 1N KUPIOTNTA TWV TTXOOD0BEVTWV EPTIOPEUPRTWV HEXPI TNV
ohooxepny €EOPANON OAWV TWV QMXITACEWV HOG EVAVTI TOU EVTOAEX Qo
TNV EUTIOPIKR) OXEON HOG, OUUTTEPIAGUBOVOUEVWY KX TWV  HEANOVTIKQV
OMITACEWV TIOU OTIOPPEOUV OO TRUTOXPOVO 1] OPYOTEPO OUVOpBEioES
oupp&oelg. AuTo 1IoXUEl OKOPG KO GV Ol ITRITAOEIG POG CUPYNIOTNKAV O€
£VQ TPEXOUPEVO TILOAOYIO KOl TO UTTOAOITIO UTTOAOYIOTNKE KOl GvaXyVwpioTNKE.
O evroAéag JIKAIOUTAI V& TTIOUAADE! 1 V& €MEEEPYROTEI TX EUMTOPEUPATX
0T TIAXIOIX KQVOVIKWV €PYaaInV. AVOASHBAVE! evOEXOpEVES eMEEepyaaieq
yIo AOYOPIGOUO HOG XWPIG KOt DIKA HOG UMOXPEWON. ZTNV TIEPITITOON
eneEepyaaiaG, ouVOUAGHOU f} QVEUIENG TOU EMGUAXCCOUEVOU EUTTOPEUITOS
pe MO ePOPeUPOTO DNUIOUPYEITAI KATX KOVOVX YIX EPOG  EVOL TTOCOOTO
OUYKUPIOTNTOG OTO VEO TIPOIOV, KOI OUYKEKPIUEVOX OTNV  TEPIMITWON
eme&epyaoiog 0 avaAoyix TNG aiog TOU EMPUARCOOPEVOU EUTTOPEULOTOG
(=oKkaBapIoTN TIMOAOYIOKN O&iax oupEpIAXUBOVOUEVWY TIPOCBETWY £EODWV
KO pOPWV) Pe TNV &I TOU VEOU TTPOIOVTOG, OTNV TTEPITITWON TOU CUVOUGGUOU
1 avapIENg o avahoyia TNG o&iag Tou EMPUAXCOOUEVOU EPTTIOPEUHOTOS UE
™V o&iot TV GANWV EUTOPEUPRTWY. ETOI 0 eVTOMEQG HOG EKXWPEI OAEG TIG
AMQITAOEIG TTOU B TINY&OOUV QIO TNV PETAMMOANGN TTPOG AYOPOOTH 1 TPITOUG.
AIKaoUTal TNV €i0TIPOEN QUTAOV TWV OTIXITACEWY KOl PHETX TNV €KXWPENON.
To JIkO paG JIKAIWPX yIx TNV €ioTTPAEN TWV amaiToewv Oev BiyeTar, A&
dev Ba ekueToAeuBoUPE aUTO TO DIKAIWUGK OG0 O EVTOAEXG Bt EKTTANPWVEL
KQVOVIK& TIG UTTOXPEWOEIG TANPWUNAG KX TIG AOITIEG UTToXPewoelg Tou. Kot
AMQITNON 0 EVTOAEXG UTIOXPEOUTON VO HOG EVNHEPWTE! YIX TIG EKXWPNHEVES
QMTITACEIG KOl YIX TOUG OPEINETEG TOUG, VO HOG DDOEI OAX Ta QMOPAITNTX
OTOIXEI VIO TNV EIOTTPAEN, VX YOG TTOPXIWOE! TX QVTIOTOIXK EYYPAPX KA VX
EVNUEPWOEI TOUG OPEINETEG VIO TNV EKXMPNON. Z€ TIEPITITWON AVTICUUBATIKAG
ouPTEPIPOPEG TOU EVTOAEQ, IDIITEP OTNV TIEPITITWON UTTEPNHUEPIOG TTANPWHNG,
£XOUPE TO DIKXIWUO TNG KATayyeNiaG TNG oUPBOONG KA TNG EMOTPODNG TOU
EUMOPEUPATOG. MPOKEINEVOU VO POG ETIOTPAPEI TO EPTIOPEUPX O EVTOAERG HOG
EMTPETIEI PE TNV TIXPOUOK GUETAKANTX, VXX EIGEABOUPIE OTOUG EMTAYYEAURTIKOUG
KO OTTOBNKEUTIKOUG XWPOUG TOU KOl VO TTXPOUE PO HOG TO EPTTOPEUNT. ZTOV
EVTOAEQ Oev EMITPEMETAI, EPOCOV KOl 000 UDIOTATON EMPUAGEN KUPIOTNTAG,
ouTe va PETOPRIB&OE! TIPOG €EXOPAAION OUTE VO EVEXUPIXOEI EUTTOPEUMAT
N oMo QUTA KOTXOKEUOPEV TIPOIOVTX XWPIG Tn OuykaTaBeon upog. Mo
OUVAWEIG OUPB&OEWV XPNUOTOSOTNONG (VI TIXPGIEIYHO  XPNHOTODOTIKN
pioBwon - AiQivyk) mou mepIAapBAvVOUV Kol TN HETORIBaon Twv JIKWV POG
SIKAIWUETWV EMAPUAXENG, OTTXITEITAI 1} TIPONYOUHEVN £YYPOPN CUVXIVEDH UGG,
€KTOG Qv 1 GUUBXON UTTOXPEMVEI TOV XPNUOXTOSOTIKO OPYQVIOHO VO KATABXAAEI
TO OQEINOPEVO TIOOOOTO TOU TIUAUOTOG TIWANONG OTeUBEiag 0 eudq. e
TIEPITITWON KATAOXETEWV KOl AOITTIQV TIXPEUPROEWV TRITWV, O EVTOAEXS OPEIAE!



VO JOG EVNHEPWOEI GPECH KAl eYYP&PWG. Tou amayopeUeTal va TPoRei oe
oupdWVieg e TOUG TTEAKTEG TOu, oI omoieg Ba Pmopoucav va TMARTTOUV TX
SIKNWPOTE POG. YTOXPEOUUXOTE Vo eAeUBep@OooUpE TIG EEXOPAAIOEIG TIOU
OIKXIOUPOOTE KOT' OITQAiTNON TOU EVTOAEX Kol KOT' €mAoyn pog €pooov n
peuoToroinoipn ofia Tev efaopahioswv umepPaivel TIG eEaopahifopeveq
AMAITACEIG KATA GV TwV 20% i TNV OVOUOOTIKN O&ic TOUG KOTX GV TV
50%.

7. ZTOIXEIX TOU TIPOIOVTOG

To OTOIKEIN POG VIO TO TIPOIOVTA POG OTTWG KOl VIO TIG EYKATAOTHOEIG KA
TIG YeBOdoUG poG BaailovTal O €KTEVI EPEUVNTIK EQYOOIC KOl EUTIEIQIO
oTNV TeXVOAOYIKN epappoyr). MeTaBIB&JOUME QUTX TAX KMOTEAEOUOTA, HE T
omoiat dev avaAXUBAVOUPE KOpIX eUBUVN TTIEPAV TNG eK&OTOTE  OUPBXONG,
TTPOPOPIKAG KOI YPATITWG Ko €& 00wV YVwpiloupe, EMOUAXCTOUNOTE OPKG
TEXVIKWV TPOTTOTTOINTEINV TTOU EVOEXOPEVWS BX TTPOKUTITOUV KOT& TO OXESIOHO
TV TIPOIOVTWYV. AuTd Opwg dev amodeopelel Tov evToAén va eEETGLEl KAl
0 i010g T TIPOIOVTA KA TIG UEBODOUG PG WG TIPOG TNV EGAPHOYH TOUG YIX
Tn JIkf Tou Xprion. Tor OTOIXEIC EPAPUOYNG TOU EVTOAEX €iVal LOVO EYKUPQK,
€PO0OV KOTK TN oUVOWN TNG OUPRAONG 0 eVTOAEXG SIaBeBainBNKe eyypadWg
€K PHEPOUG POG, OTI T THPODISOPEV TTPOTOVTX I OI CUOKEUES €ival KATXAANAG/
KOXTGAANAEG IO TNV TTPOPRAETOUEVN IO TOV EVTOAER epappoyry. AuTO I0XUE!
emiong 6oov apop& TN SIXTAPNON SIKKIWUGTWY TRITWV OTTWG KA VI EGAPHOYES
Kol peBodoug.

8. MNapaAapn

Adou Bev JieEAyeTal KOUIX TUTIKA ammodoxr, YiveTal n mopoAafr pe Tn
XPON TOU EPTTOPEUPATOG GTTO TOV EVTOAEQR, TO GiPYOTEPO HE TNV TIXPOJO iag
eBdOPAOOG HETG amTO TNV TXPGO00TN, XV UEXPI TOTE Dev Exel amoppidBei. Agv
EMTPEMETAI VX GTTOPPITITETAI N TIXPOAXPH EEXITIOG KOUAVTOV EAATTWUETOV,
mou dev emmnpealouv 0e ONUAVTIKO BaBud TN xpnon.

9. MPAYHATIKX EAXTTOHATX

EkTOG e&v OUPDWVEITOI DIXPOPETIKY, Ol GEIWOEIG TOU EVTOAEX EEXITIOG
TTPOYHOTIKOV EAATTOUXTOV TTOXPOYPAPOVTAI PETX OO €Vl £€TOG QMO TNV
PGS0 TOU CUHPWVNHPEVOU QVTIKEILEVOU TTRPGO00NG KAl TNG TTHPOXNG. Z€
ePIMTWanN dOAIGG ATTOTIRTINGCNG EAXTTWHATWY, CUHTIEPIPOPAG EK TIPOBETEWG I
avaAnwng piog eyyunong moidTNToG 1I0XUOUV 01 VOUIKEG TTPoBeopieg. OI VOUIKES
TPOBeCpieg I0XUOUV ETTONG YIX DIKKIMPXTH AVAYWYNG OTIO CUPBGOEIG TTWANONG
aVOAWOIHWV UAIKGV TOU EVTOAEX I} TwV TIEAXTOV ToU. O eVTOAEXG UTTOXPEOUTAI
0 i610G¢ 1 0 0pIOBEIG ATO AUTOV TXPAAATITNG WG BoNBOG EKTANPWONG Tou
Vo €EETATEl TO EPTTIOPEUPT 1 TNV TTAPOX KPECWG PETR GO TNV Tap&doan
Xwpiq odikaioAoyntn kaBuoTeépnon. Mo Tnv umoxpéwon e&ETaong Twv
EUTTOPEUPRTWV KXI TNV UTTOXPEWON PEPYNG 10XUEl To &pBpo 377 HGB (yepy.
EpmopikoU KmdIka). Epdovr) eEAXTTOUOTX - €MONG KX GITOKAICEIG oo piot
eVOEXOUEVWG CUUPWVNPEVN TIOIOTNTX - TIPETTEI VO HEPPOVTOI PETWG, KPUDK
EAATTOPOTA XUECWG PETA QTTO TOV EVTOTIOUO TOUG, TO GPYOTEPO OPWG EVTOG
NG avadepOPEVNG 0To TTPonyoUpevo ed&dIo 1 MpoBeapiag mapaypadng. Eav
TTXPOAEIYPEI 0 EVTONERG TN VOUOTUTTN KX EUTTPOBECHN AVAYYENIGK, TO EUTTOPEUHT
Bewpeital wg amodexbév. O evioAéag dev propel Vo EAKEl TIEPXITEPW
OIKXIOUOTA AOYW TTIPAYUOTIKAOV EAXTTWHATWY, Ta Omoix Ogv emnpe&louv
KaBOAOU 1 HOVO Og aOfPAVTO BaBpO TNV a&id KAl TNV KXTOAANAOTNTO TOU
EUTIOPEUPATOG VI TNV OO EUGS  AVOYVWPICIUN XPron Tou. Xe TePITT®won
SIKAIOAOYNUEVWY DIGUOPTUPIWV YIG EAXTTOUXTX UTIOXPEOUHUQOTE KT MMAOYH
pog va mpoBolpe eiTe OTNV TOPGS00N GVATTANPWHOTIKOU EUMTOPEUNATOG
XWPIG EAXTTOHX €iTE OTN dWPERV ATTOPRKPUVON TOU EAXTTOUATOG, EKTOG OV
TO KOOTOG TTIOU TIEPINXUBAVETAI OTNV PETAYEVEDTEPN EKTTANPWON OEV BPIOKETX
oge eUAoyn avoahoyic e To BaBUO TOU EAXTTOPATOG KX UTTEPRAIVE! VI EUGG TX
OpI0 TOU avekToU. O EVTOAEXG UTTOXPEOUTAI VO GG ETTIOTPEWE! AVTRANXYHEVX
TUAPOTO 1 TUAHOTA TTOU QVTIKATOOTAONKOV. E&v amoTUxel n peTayeveoTepn
EKTIANPWON, O EVTOAERG OIKXIOUTOI KOT' €MAOYR) TOU VO KXTAyYeiAel Tnv
oUpBaon i va nNTroel pioe Peinon Tou TIUAUoTog. Epocov umoypeolpaoTe
oUPWVa e TIG VOUIPEG BIOTAEEIG - aveEXPTNTA QIO TIOIX VOMIUN QITiXX -
oTnv amolnuiwon Aoyw evog EAXTTOPARTOG, QUTH N UTTOXPEWON amolnuinong
TTEPIOPICETAI CUPPWVT Pe TO akOAouBo kepdAaio 10.

10. Eubuvn

AmokAeieTon  piot epauTEPW €UBUVN Y omolnuinong omd auTHV TIoU
TTPOBAETIETAN OTO KEQGAIO 9 — Xwpig var AndBei umdyn n vopikn ¢uon TnNg
eyepBeiong ofinwong. AuTo IoxUel EIBIK& YIa TIG o&ImoeI§ amolnuinong amo
UmITIOTNTO KT T olvayn TG oUppoong, eEximiag Aommv mapaBioswv
KOBNKOVTOG 1 AOYWw OBIKOTIPOKTIKWV OGEIMOEWV YIX GVTIKATROTAON UANKWV
Znuiwv kaTd To GpBpo BGB (yepp. AoTikog Kadikog)=.

AUTO dev I0XUEI 08 QVAYKXOTIK €uBUvn, . X. KaT& To NOpo yix Tnv eublvn
oMo EAXTTWHUATIKA TTPOIOVTX, O TIEPIMITOCEI TNG TPOBeONG, TNG 0oBapPNS
APENEIOG KOl TNG TTXPOBIONG 0UCINSWV CUPBATIKAV urtoxpewoewv. H a&iwon
amolnuimong yix TNV ToEaBioon ouciwdmv CUUBXTIK@V UTIOXPENTEWY
TIEPIOPIZETON OPWG OTNV TIPOPAETIONEVN, OUPBOTIKX XOPOKTNPEIOTIKY NIk,
£POoOV deV TIPOKEITOI VIO TTPOBEDN 1) COBAPN XUEAEIX I} EPOTOV DEV TIPOKEITOI
yio eubuvn eEiTiag BavaTou, CWHPATIKAG BAGBNG i BAABNG TNG UYEIOG.
Miot ocMayry Tou Bapoug TnG amodelEng oe B&POG amddEIENG TOU EVTOAEX

dev TEPINGPBAVETON OTOUG TIOPQMAVW KAVOVIOHoUG. Edooov n eublvn
amolnuinong &vavTl TNG ETAIPIG HOG OmoKAsieTal 1 meplopileTal, 1oXUEl
QUTO €MIONG Kl OTIG TIEPIMTWOEIS TIPOOWTIKAG €uBUVNG yio amolnpiwon
TV UTGAANAwY, epyalopévay, OUVEPYRTQV, EKTIPOCKMWV Kol Bonbav
EKTIANPWONG TNG ETAIPEIRG POG. EPOTOV 0 evTOAERG SIKXIOUTOI KATX GUTO TO
kep&Axio 10 oroieadnmoTe a&IWoeIq ATOlNUINONG, AUTEG TTHPAYPEPOVTOI pE
TNV TI&P0J0 TNG TTPOBECHING TTXPAYPOPNS CUNPWVL pE TO KEGXAXIO 9, TTOU
I0XUOUV YIa OEIWOEIG OO TTPAYHATIKE EAATTOPATA. Z€ TIEPITITWOEIG OEINTEWV
amognuinong kaT& To Nopo yia Tnv euBuvn amd EAXTTWHATIKE EUTTOPEUPATA,
I0XUOUV 01 VOpIPEG DITREEIG TIXPAYPOPNG.

11. Napaypadn

AN SIKKIOPXTH TOU EVTOAEX EKTOG GTTO GUTA TTOU TINYXZOUV OTTO EAGTTOUATO
TOPAYP&HOVTAI 0€ HUO XPOVIG UETE XTTO TN VOILIN EVOPEN XPOVOU TTOPOYPODNG.
AuTOG 0 TrepIopIopdg dev 1oxUel yio TNV eubuvn pog eExTiag Tpobeang Kal
ooBapng apeleiag, adikompagiog, eubuvng kot To Nopo yia Tnv euBlivn amd
EAATTOUOTIKE EUTIOPEUPATO KOl O TIEPITITWON UTIANTIOG OWHATIKAG BA&BNG f
BA&BNG TG uyeiag r BavaTou.

12. EKKXOaPioeIg AoyxpIXCH®V

O evToAéag umoxpeouTal Vo eEETALE! TIG EKKOBOPIOEIG AOYXPICOHY, EIBIKWG
TIG €MBERAIWMOEIG UTTONOITIWV AOYOPIOH®V, OTIWG KX AOITTEG EKKBOPIOEIG
Kol avaryyeNieg wg TTPOG TNV akpifela kai TTANPOTNTA TOUG. AVTIPPIOEIG KATX
TV EKKOXBXPIOEWV AOYOPIOUMV TIPETTEI VO OTIOOTEAOVTOI EVTOG €VOG UNVOG
Qo TNV MoPOAXB Toug, GAAEG QvTIPPNOEIG TTIPETTEI VO TTIPORGAOVTOI QUECWS
X0pig odikaioAoynTn KoBuoTEpnon. H mop&Aeipn eykaipwv ovTipprioemv
BewpeiTal WG EyKpIon Kai Sev BiyovTal To VOIUG DIKAIMUOTO TOU EVTOAED OXTTO
SIKaohoynpEVEG QvTIPPNOEIG ETG armd T ANEn Tng MpoBeapio.

13. Aikaiodocix

Edv 0 evToAeaq gival €umopog, appodia eival T SIKXOTAPIX TNV €0pa TNG
ETIXEIPNONG HOG. AIKXIOUUOOTE OIS ETTIONG VO EVAYOULE TOV EVTOAEX EVATTIOV
Tou JIKXOTNPIoU TNG €5pOiG TOU.

14. EdpappocTéo dikailo

'OAeg 01 £VVOpEG OXEOEIG HETOEU TOU EVTONEX KO TNG ETAIPIOG POG SIETOVTAI
amd To dikaio TNG OpooTovdIaKG AnpokpaTioag TNG Mepuaviag eEaipoupevng
™G ZupBaong Twv Hvopévev EBvav yia cuppdoeig otn digbvry ayopd
epmopeupaTov (CISG).

15. Mepikn avevepyeix
S € MePIMTWaon TIou K&TToIEG SIXTAEEIG TV TTAXPOVTWY Opwv Zuvalaywv KpiBoUv
ONKWG 1) HEPIKMG KKUPEG, dev BiyeTal N 10XUG Twv UTTOAOITIRV OPGV.

Ynodeign:

Ta oToIXEi TWV TEAXTWV KOl TXPOANTITOV HOG  XMOBNKEUOVTAI KA
eme&epy&lovTal Pe NAEKTPOVIKN eme&epyaoia dedopevay, ePpOOOV QUTO Eivail
AMOPAITNTO YIK TN OWOTH EMEEEPYNTIX TWV CUPBATIKWV OXETEWV.

Ta oTOIXEAIX TWV MEARTWV PAG ormoln-
KeUoOVTal oTX TMAcicia Tou H'Y GUOTRPXTOG
Hog Kou  enefepyalovral, €QOocOV  Hix
eneEepyaoia BeWpPEITAI XMAPAITATN YIX TO
OWOTO OIXKAVOVIOHO TWV GUHBOTIKOV MOG
OXECEWV.

X&voou, 01.09.2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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Jelen hasznalati utasitds szdvegét és 4brait a legna-
gyobb gondossaggal allitottuk 6ssze. Ennek ellenére
el6fordulhatnak irashibak vagy egyéb téves adatok.
Kérjik, sziveskedjék figyelembe venni, hogy a DeguDent
GmbH ezekért nem vallal felelsséget.

Ervényes kiadas datuma: 02/2010
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Hasznalati utasitds a DeguDent Compartis Centerbdl érkezd munkakhoz @

Orommel fogadjuk Compartis integrated systems®
nevl ajanlatunkra vonatkozo érdeklédését. Annak ér-
dekében, hogy a termékek az On legnagyobb elége-
désére érjék Ont el és az eredmények megfeleljenek
az On elvarasainak, kérjilk a kdvetkezékben leirtak
szives figyelembevételét.

Altalanos tudnivalok

A j6 6sszekoéttetés érdekében

Cercon eye DeguDent alkalmazottja altal cégénél torténd
felallitdsaval és Uzembe helyezésével biztositjuk leta-
pogatd (scan) modulunk kifogastalan miikodését. Ezzel
Cercon eye-t aktivaljuk az On cége és Compartis Cen-
terink kozotti kapcsolat 1étrehozdsanak céljara is, ugy,
hogy ezzel mar semmi nem all Gtjdban a produktiv
kommunikaciénak.

A Compartis-gomb Cercon art menilben térténé kivalas-
ztasaval nekink adandd megbizas mellett dént, melyet
az adatengedélyezéssel egy On altal telepitett DSL/ADSL-
vezetéken kereszt(l kildhet el.

Egyéni

Compartis ajanlataink

Masy Compartis centras palaipsniui gali pasidlyti
Jums karkasy ir ,specialiyjy formy®, tokiy, kaip, pvz.,
Abutments, labai placiam indikacijy spektrui.

Compartis termékeink skalajat allandéan bdévitjuk, anya-
gainkat és fogpétlasainkat folyamatosan az On igényei
szerint alakitva. A Compartis restauraciék legaktualisabb
javallatait és ellenjavallatait a ,Compartis korona- és
hidvazak” cim(i hasznalati utasitasban talalhatja.

A Compartis termékek legfrissebb listajat weboldalunkon, a www.compartis.net cimen talalja.
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Az On modelljének el6allitasa

Az On modelljének eléallitasa

Cercon eye letapogatd (scan) modulunk mérSkamerai
olyan precizek, hogy a legmesszemendbben képesek
letapogatni minden pasztellszin(i gipsszel el§allitott mo-
dell csonkjanak illetve allkapocsszegmensének felliletét.
Alkalmazési kisérleteink sordn azonban kiléndsen alkal-
masnak bizonyult az ,esthetic-base® gold“ (Dentona AG,
Dortmund) és a Sheracam-Rock elefantcsont (Shera,
Lemfdrde) elnevezési termék.

Amennyiben a letapogatandé modellen valamit ki kell
blokkolni, e célbdl javasoljuk Onnek Cercon eye leta-
pogato-viaszunkat, amely a letapogatas eredményét
ezeken a helyeken is optimalisan tamogatja. Kevésbé
alkalmas (azaz sé6tét) gipszek esetén a letapogatas elétt
javasoljuk Cercon eye Scan-Spray-nk vagy egy masik
kereskedelmben kaphatd scan spray hasznalatat.

Az On modelljének / csonkjanak el6készitése
Cercon eye felismeri
« A tangencialis preparaciokat

(fémes vazakhoz)

« A hornyolatos preparaciokat
(keramia és fém vazakhoz)

« A lépcsds preparaciokat
(keramia és fém vazakhoz)

Kérjik, sziveskedjék azonban figyelembe venni, hogy
apikalis irdnyba minden preparaciés formanak enyhe
alahornyolas formajaban kivehet lezarassal kell birnia
(nem mélyebben, mint 30 fokkal a preparaciés hatar alatt),
ami a csonk irdnyaba laposan fut.

Javasoljuk, hogy ezt a csonkel6készitést rézsaflréval
(9 2,3 mm) vagy maréval (@ 2,3 mm) végezze.

A tllsagosan U-alakl preparaciokat (,ereszcsatorna”
preparaciokat) a lézer nem tudja egyértelmiien leta-
pogatni, ezért hibas letapogatasi (scan) eredményhez
vezetnek.

Kérjik, ebben az esetben megfeleléen korrigalia a
preparaciot.
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A modell beszabalyozasa

Aletapogatandé modellhanyadok el6készitése utankérjik,
helyezze a modellt / a modellrendszert a modelltartoba
és magassagat a letapogato-sablonnak megfeleléen
szabalyozza be. A letapogatandé csonkoknak ehhez a
sablon als6 peremén enyhén érintkeznilk kell.

A modelltarté asztalat a hidraulikus csavar csavarasaval
rogzitheti (és oldhatja), melynek az asztal minden moz-
gasara hatasa van.

Most — a letapogatand6 csonk kivételével — minden mo-
dellszegmenst vegyen ki a talpazatbdl (ezaltal elkerlli a
szomszédos szegmensek altali ,arnyékolasokat”, melyek
negativan befolyasolnak a letapogatas eredményét), majd
tegye a modellasztalt a Cercon eye forgatéegységére.
Most kdézpontosan szabdalyozza be a csonkot a célke-
resztben (az el6nézeti kép kivalasztasa a Cercon art ,Vi-
deo” gombjaval). A Cercon eye burkolatanak bezarasaval
inditsa el a letapogatast (scan).

A hidvazak csonkjainak letapogatasa kézben azokat a
Cercon art altal megadott sorrendben tapogassa le. Ké-
riik, sziveskedjék ekbzben figyelembe venni, hogy az
el6nézeti képben minden letapogatasnal feltétlendl lats-
zania kell a modelltartdé harom referenciajelének. Kérjik,
ugyeljen arra is, hogy a csonkok és az alkapocs szegmen-
sek poziciondldsa soran a modelltarté/a modelltalapzat
régzitett helyzete ne valtozzon.

A modelltartén 1év6 referenciajeleknek minden
letapogatés kézben tisztanak kell lennilk.

A modellasztal tisztitdsa kdzben a referenciajeleket
nem szabad ésszekarcolni!

A kovetkez6 munkalépéseket a Cercon art 3.0.3. hasznalati
utasitasaban részletesen leirtuk Onnek.




Szallitasunk

Szallitasunk

Compartis-kiildeménye megérkezése utan kérjik, elle-
nérizze a beérkezett arut a szallitélevélen feltiintetett
tételekkel. Ha egy napon kilénbdz8 megbizasokat
klldétt nekiink, a munkékat rendszerint egy killdeményben
Osszefoglalva kapja meg.

A beérkezés ellen6rzése utan kdvesse a kdvetkezékben
leirt munkalépéseket.

Minden esetre

Compartis gyartékézpontunktél olyan korona- és hidvaz-
akat kap, melyek a nekiink megkuldétt adatok alapjan
késziltek. Amennyiben egy Compartis vazon kifogasol-
nivaléja lenne, megrendelése beérkezésétdl szamitott 14
napon belll igénybe veheti leegyszer(isitett reklamacids
eljarasunkat.

Ehhez a ,Meglév§ fajlt megnyit” kivalasztasi ablakban
ikszelje be a ,Revizid” dobozt. Ezutan a lista a mar Com-
partis-nak megkUlldétt esetekre redukalddik. Az érintett
eset megnyitasakor (rlap jelenik meg, melyben kérjik,
valassza ki kifogasa legalabb egy megfelel6 leirasat.
Amennyiben a felsorolt pontok egyike sem lenne talalo,
kérjik, a reklamacié okat irja a szévegmezG6be.

Ha a revizi6 oka kiils6 kar, elegendd, ha az esetet Uj leta-
pogatas (scan) nélkil kiildi el. Ha azonban nem elégedett
a passzitassal vagy a peremzarassal, kérjik, az (irlapban
ikszelje be az ,Uj letapogatassal” dobozt. A tovabbiakban
ezutan automatikusan a letapogatasi (scan) fejezetbe jut.

Kérjik, az Ujabb letapogatas soran lgyeljen arra, hogy
minden olyan relevans tartomanyt jol letapogasson,
melyekben az eltérések felléptek. Ezutan az esetet a
szokott modon kildje el a Compartis haldzati gyartas
kiszolgaldjara. Adott esetben szikségessé valhat a kifo-
gasolt munka bekiildése.

Dél atnaujintos skenografijos prasome jsidéméti tai, jog
visos aktualios sritys bus tinkamai uzfiksuotos, ypatin-
gai tos, kuriose atsirado neatitikimy. Po to dokumentg
(byla) kaip jprastai atsiyskite j Compartis tinklo server;.
Atsizvelgiant j aplinkybes, gali reikéti atsiysti ir gaminj, dél
kurio pareiksta pretenzija.

N

Jogos kifogasok esetén 72 o6ran belll a belsé vizsgalat
utan kéltségmentesen megkapja az Ujonnan elkészitett
vazat.

Csak a mar elkiildott esetek nyithatok meg re-
vizioként. Revizio esetén az uj letapogatason
(scan) kiviil az adatokat nem médosithatja.
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A DeguDent GmbH Compartis integrated Systems®-re

vonatkozo6 altalanos szerzddési feltételei

Az ,,apro betlis”

A Compartis Centeriinkkel valé egyittm(kddést
szeretnénk az On szamara a lehet§ legegyszer(ibbé
tenni. Annak érdekében, hogy ez kritikus helyzetekben
is igy legyen, feljegyeztiink néhany rendelési feltételt.

Ez konkrétan azt jelenti, hogy On mindenkori meg-
bizdsai Compartis Centernek térténé megkildésével
elismeri Compartis rendelési feltételeinket. Ezeket a
feltételeket a kdvetkez6kben talalhatja.

1. Altalanos rendelkezések

A Compartis integrated systems®-re vonatkozd, aldbbi szerz6dési
feltételek csak vallalkozdkkal kétendd szerz6désekre érvényesek (német
polgari térvénykonyv 14. §-a). Szerves részét képezik minden olyan mar
|étrejott vagy a jovében létrejovd szerz8désnek és megallapodasnak, amely
Compartis integrated systems® elnevezés( kinalatunk keretében kottetik
vellink. Kiilondsen olyan adasvételi, vallalkozéi és szolgéltatasi szerz6désekre
érvényesek, amelyek ennek a kindlatnak a keretében kottetnek. Az
Altaldnos Szerz6dési Feltételek ellenvetés nélkili atvételével, legkésébb
azonban termékeink vagy egyéb szolgaltatdsaink atvételével kijelenti a
Megrendeld, hogy - esetleges tovabbi Ugyletek tekintetében is - egyetért
az itt lefektetett Altalanos Szerz6dési Feltételekkel. Barmilyen szébeli
megallapodds, illetve az Altaldnos Szerzddési Feltételek kizarasa,
moédositasa vagy kiegészitése, valamint az ez alapjan megkététt szerz6dések
csak akkor érvényesek, ha irdsban kildn visszaigazoltuk 6ket. Ugyanez
vonatkozik az irasbeliség kdvetelményének kizarasara is. A Megrendeld
ettdl eltérS altalanos szerzddési feltételeinek hatalya ellen arra az esetre is
kifogast emellink, ha azok visszaigazolds formajdban vagy egyéb
Uton-médon jutnénak el hozzank. Még a részinkrdl torténd fenntartas nélkali
aruszallitds és szolgaltatasnyuijtas, illetve fizetések elfogadésa sem jelenti
eltér6 rendelkezések elismerését. Amennyiben az Altalanos Szerz6dési
Feltételek masként nem rendelkeznek, az INCOTERMS 2000 szerinti
fogalommeghatarozdsok alkalmazandéak.

2. Megrendelések, ajanlatok, szerz6dések

Ajanlataink kotelezettség nélkiliek; a szerz6dések a megbizés altalunk A
Megrendel§ altal tett megrendelések kotelezd érvényliek, hozzank tortént
beérkezésiiket kdvetéen nem vonhaték vissza. Az altalunk tett ajanlatok
kétetlen arajanlatok; szerz6dés csak akkor j6n létre, ha irdsban
visszaigazoltuk, vagy ha mar teljesitettik a megrendelést. A Megrendeld
szerzGdéskotést kovetGen tett nyilatkozatai és értesitései csak irasos
forméaban érvényesek.

3. Arak, fizetési feltételek, valamint a beszamitas joga

Az arak ,gyarbol” (ex works) térténd széllitdsra vonatkoznak, csomagolas és
a mindenkori, térvényben meghatarozott mértéku afa nélkil értendéek. Eltérd
megallapodas hianyaban rogton a szamla kiallitdsa utan esedékessé valnak
a fizetendd dsszegek és kiilon bankkdltség felszamitésa nélkil teljesitendéek
a javunkra. Készpénzfizetési kedvezmények (szkontd) levonasa kildn
irasos megallapodas targyat képezi. A Megrendel6 csak olyan kdvetelések
esetében élhet beszamitassal, amelyek nem vitatottak, illetve fenndllasuk
jogerés megallapitast nyert.

4. A teljesités helye, a szallitas, az egyiittmiikodés kételezettsége
Németorszdgon bellil a megrendelés beérkezése utani 72 o6ran
belll A teljesités helye tarsasagunk székhelye. Amennyiben a megrendelés
visszaigazolasa masképp nem rendelkezik, ,gyarbdél“ (ex works) tdrténik a
szallitds. A karveszély ingyenes szallitds esetében is az aru feladasakor
szall 4 a Megrendel6re. Szdllitasi kotelezettségiink terjedelme kizardlag
a vellink megkétott szerz8désben foglaltakra korlatozédik. Fenntartjuk az
olyan szerkezeti, alak- és szinbeli valtoztatasok jogat, amelyek a technika
korszer(isitésébbl vagy torvényi elbirasokbdl adddnak, amennyiben ezek
a valtoztatasok nem jelentések, vagy egyébként nem elfogadhatatlanok a
Megrendel6 szempontjabdl. Részszallitasra és annak kiszamlazasara is
van méd, amennyiben az elfogadhaté a Megrendel6 szamara. A szallitasok
hatéridejét alapveten csak azzal a feltétellel adjuk meg, hogy a Megrendel6
szerz8désszerlien egylttmikddik. Szallitasi kdtelezettségeink betartasanak
eléfeltétele, hogy a Megrendel6 is idében és elbirasszer(en teljesitse sajat
kételezettségeit.

Amennyiben kideril a szerz6déskotést kévetéen, hogy a Megrendeld nem
tudja kell6 mértékben szavatolni fizet6képességét és ezaltal veszélyeztetve
van kovetelésink, jogunk van arra, hogy egészen addig megtagadjuk a
szallitdst, amig a Megrendel6 nem teljesitette a fizetést vagy nem nydijtott
annak teljesitésére kell6 biztositékot. Amennyiben az arra iranyuld
felszdlitast kdvetd 12 munkanapon beldl nem keril sor a fizetés teljesitésére
vagy a biztositék nyujtasara, jogunk van arra, hogy elalljunk a szerzédéstél.
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Amennyiben a Megrendel6 késedelembe esik a lehivassal, az atvétellel vagy
az elvitellel, illetve amennyiben neki felréhat6é okokbdl késlekedik a szallitas
vagy a kézbesités, a tovabbi igényektdl fliggetlenll jogunk van arra, hogy
a helyi gyakorlatnak megfelel6 mértéki koltségatalanyt szamitsunk fel a
raktarozas koltségeinek fedezetére, fliggetlenil attél, hogy sajat hataskdrben
vagy harmadik személyek kdzremikodésével helyezzik raktarba az arut. A
Megrendel6nek kell bizonyitania, hogy nem keletkezett semmilyen kar, vagy
hogy kisebb mértéku kar keletkezett.

5. A szallitas napja, késedelmes szallitas

A széllitas napjarol, a szdllitdsok illetve a szolgéltatasok teljesitésének
hatéridejér6l irdsban szuletik megallapodas. A hataridék kezdetének
id6pontjat tekintve a megrendelés visszaigazoldsanak id&pontja
amérvadd. Amennyiben nalunk vagy beszallitéinknal felmerlé, altalunk nem
befolyasolhat6 kériimények miatt nem tarthat6é a megéllapodott hataridd, ugy
az kell§6 mértékben meghosszabbodik. llyen eset bealltardl haladéktalanul
értesiteni fogjuk a Megrendel6t. Amennyiben egy hénappal az eredetileg
megallapodott szallitasi hataridé lejartat kévetéen még mindig fennalinak a
hatraltaté kdriimények, barmelyik fél eldllhat a szerz6déstél. Olyan egyéb
kdveteléseknek, amelyek a szallitds hataridejének rajtunk kivilallé okokbol
torténd tallépésébdl erednek, nincs helye.

Amennyiben annak ellenére meghitsul a nekink valé szdllitds, hogy
egyenértékl megrendelést adtunk valamelyik megbizhatd beszallitdnknak,
mentesUlink szallitasi kdtelezettségiink alél és jogunk van a szerz6déstél
val6 elallasra.

Késedelmes szdllitds esetén a Megrendel6nek joga van arra, hogy olyan
utalvanyt koveteljen, amely jellegét és anyagéat tekintve azonos értéki
Compartis termék dijmentes megrendelésére jogosit fel (késedelem
ellentételezéseként nyujtott, atalanydsszegli kartérités), feltéve, hogy hitelt
érdeml8en bizonyitani tudja, kara keletkezett a késedelembdl. A Megrendel6
tovabba megfeleld mérték(i péthataridét szabhat, amelynek legalabb 15
munkanapbdl kell allinia. A hatarid§ sikertelen eltelte utan joga van arra,
hogy eldlljon a szerz&déstdl, vagy a teljesités helyett kartéritést koveteljen.
A késedelmes szdllitas kdrébe tartoz6 barmely esetben, ideértve a nekiink
esetlegesen kitlizott szallitasi hataridd lejarta utani idészakot is, nincs helye a
Megrendel6 késedelmes szdllitds miatt, valamint teljesités helyett tamasztott
kartéritési igényeinek, amennyiben azok mértéke meghaladja a fent nevezett
atalanydsszeg mértékét. A felel6sség korlatozdsa nem vonatkozik azokra
az esetekre, amikor szandékossagra, sulyos gondatlansdgra vagy
lényeges kotelezettség megsértésére vezethetd vissza a késedelem. Nem
érvényes akkor sem, ha rogzitett teljesitési id6pontu kereskeddi Uigylet képezi
a megallapodas targyat. A bizonyitas terhének Megrendel6 karara torténé
modositasa nem esik a fenti szabalyozasok hatalya ala.

6. A tulajdonjog fenntartasa

Aszallitottaruk tulajdonjogat mindaddig fenntartjuk, amig az tizletikapcsolatbél
ered6en a Megrendel6vel szemben tdmasztott valamennyi kdvetelésink,
ideértve az egyidében vagy késébbi idépontban megkététt szerz6désekbdl
majdan keletkezd koveteléseket is, kielégitést nem nyer. Ez érvényes arra
az esetre is, amikor valamelyik éppen aktudlis szamlaval szamlazzuk ki a
koveteléseket és az egyenleg elfogadasa illetve lehivasa megtortént.

A Megrendelének joga van arra, hogy rendes Uzleti tranzakcid keretében
eladja vagy feldolgozza az arukat. Az aruk esetleges feldolgozasat ugy
végzi el helyettlink, hogy az rank nézve ne szarmaztasson koételezettséget.
A tulajdonjog fenntartassal érintett &ru mas arukkal t6rténé feldolgozésa,
egyesitése vagy vegyitése esetén automatikusan megillet benniinket az
Gjonnan létrejott dolog feletti bérelt tulajdon hanyadrésze, mégpedig
feldolgozas esetén a tulajdonjog fenntartéssal érintett aru értékének (= a
szamla brutt6 értéke jarulékos koltségekkel és addkkal egyltt) és az jonnan
létrejott dolog értékének aranyaban, egyesités vagy vegyités esetén pedig
atulajdonjog fenntartassal érintett aru értékének és a tdbbi aru értékének
aranyéban.

A Megrendel§ ezzel engedményez a javunkra minden olyan kovetelést,
amelyet egy esetleges tovabbértékesités keletkeztet szamara vevékkel
vagy harmadik személyekkel szemben. Az adott kdvetelés behajtasara valé
jogosultsdga az engedményezést kdvetben is érvényben marad. A fenti
rendelkezés nem érinti a kdvetelések sajat hataskdrben torténd behajtasara
vonatkozé jogosultsagunkat azzal, hogy egészen addig nem élink ezzel
a jogunkkal, amig a Megrendel§ rendesen eleget tesz fizetési és egyéb
kotelezettségeinek. Amennyiben igényt tartunk ra, a Megrendelének
kdzolnie kell velink, hogy mely kdveteléseket engedményezte és kik az
azokhoz kapcsol6dd addsok, valamint meg kell adnia nekink a
behajtashoz szikséges informacidkat, at kell adnia az ide kapcsolédo
iratokat és értesitenie kell az adésokat az engedményezésrél. A Megrendel6
nem szerz8désszer(i magatartasa, kilénésen késedelmes fizetés esetén
jogunk van az elallasra, illetve az aru visszavételére. Az aru visszavételének
céljabol a Megrendel6 ezennel visszavonhatatlanul hozzajarul ahhoz, hogy
Uzleti és raktarhelyiségeibe akadalymentes belépést élvezve, magunkkal
vigyuk az arut.

A Megrendelé hozzajarulasunk nélkil nem ruhazhatja at biztositéknyujtas
céljabdl az arukat, valamint az azokbdl el6allitott dolgokat, illetve nem
zalogosithatja el &ket, amennyiben és ameddig fennall a tulajdonjog
fenntartdsa. A finanszirozas céljabdl kotétt olyan szerzédésekhez (pl.
lizing), amelyek magukba foglaljak tulajdonjog fenntartassal érintett arunk



atruhazasat, el6zetes irdsos hozzdjarulasunk szilkséges, amennyiben
a szerz6dés nem kotelezi arra a hitelintézetet, hogy azonnal fizesse meg
nekiink a vételar benniinket megilleté hanyadat.

Lefoglalds vagy harmadik személyek eszkdzdlte egyéb beavatkozas ese-
tén haladéktalanul értesitenie kell bennlinket a Megrendelének. Tilos olyan
megallapodasokat koétnie vevdivel, amelyek negativan befolyasolhatjak
jogainkat. Kotelezettséget véllalunk arra, hogy a Megrendel§ kérésére
és belatasunk szerint felszabaditjuk a bennlinket megillet6 biztositéko-
kat, amennyiben a biztositékok realizalhatd értéke tdbb mint 20%-kal
meghaladja a biztositékkal fedezendé kdveteléseket, illetve tébb mint 50%-kal
meghaladja azok névértékét.

7. Termékinformaciok

Az olyan min6ségi hibak esetén, melyek a 6. pont szerinti szavatosA
termékeinkrél, valamint a berendezéseinkrél és eljarasainkrol kozolt
informéaciok atfogd kutatdomunkara illetve az alkalmazas terén szerzett
tapasztalatokra éplilnek. Legjobb tudasunk szerint, széban és irasban
is atadjuk ezeket az informéacidkat azzal, hogy az egyedileg megkotott
szerz8déseken tulmend felel6sséget nem vallalunk értlik, fenntartjuk
azonban a termékfejlesztés soran szlkségessé vald, mulszaki jellegl
valtoztatasok jogat. Mindez azonban nem mentesiti a Megrendel6t az a
kotelezettség aldl, hogy a sajat célra valé haszndlat szempontjabdl maga
is ellendrizze termékeinket és eljarasainkat. A Megrendel6 felhasznalassal
kapcsolatos informacioi csak akkor iranyadoéak, ha a szerz6dés megkétésekor
irasban megerGsitettik a Megrendel6nek, hogy alkalmasak a szallitott
termékek vagy berendezések a Megrendel§ altal tervezett hasznalatra.
Ugyanez vonatkozik harmadik személyek mintavédelmi jogaira, valamint
kilénb6z8 alkalmazasokra és eljarasmodokra.

8. Atvétel

Mivel nem keril sor hivatalos atvételi eljarasra, az aru Megrendel§ altal
torténd haszndlataval, legkés6bb azonban a leszallitast kdvet6 egy hét
lejartaval megtérténik az atvétel, amennyiben addig senki nem tagadja meg.
A haszndlatot jelent6sen nem befolyasold, csekélyebb mérték( hianyossagok
miatt nem tagadhaté meg az atvétel

9. Mindségi hibak

Eltér6 megallapodas hianyaban a szallitds vagy a szolgéltatas targyanak
leszallitasat kovet6 egy éven belll elévilnek a Megrendel§ mindségi
hibdk miatt tdmasztott igényei. Hianyossagok rosszhiszem( elhallgatasa,
szandékos magatartds vagy arumindségi garancia vallaldsa esetén a
térvényben el6irt hatarid6k vannak érvényben. A Megrendel§ vagy annak
Ogyfelei altal fogyasztasi javak adasvételére kotott szerz&désekbdl eredd
visszkereseti igényekre is a torvényben el6irt hataridék érvényesek.

A Megrendel6 koételes arra, hogy a leszallitast kdvetéen sajat maga, vagy az
altala megnevezett atvevd, mint kdzrem(ik6dé Gtjan haladéktalanul ellenérizze
az arut vagy a szolgaltatast. A vizsgalati és a hianykdzlési kotelezettség
szempontjabol a német kereskedelmi tdrvénykdnyv 377. paragrafusanak
rendelkezései iranyad6ak. A szemmel lathaté hibakat - ideértve a valamely,
esetlegesen megallapodott mindségtél val6é eltéréseket - haladéktalanul,
a rejtett hibakat kdzvetlenll észlelésiiket kdveten, legkésébb azonban az
el6z6, 1. sz. bekezdésben megnevezett eléviilési idén belll kell irasban
megkifogasolni. Amennyiben elmulasztia a Megrendel6 a formalis,
hatarid6ében térténd bejelentést, jovahagyottnak mingsil az aru. A Megrendeld
nem szarmaztathat tovabbi jogokat olyan min&ségi hibakbdl, amelyek nem,
vagy csak csekély mértékben befolyasoljdk az aru értékét, illetve annak az
altalunk ismert hasznalatra val6 alkalmassagat.

Amennyiben jogos a mindségi kifogas, cégiink kételes arra, hogy belatasa
szerint vagy hibamentes helyettesit§ arut szdllitson, vagy téritésmentesen
elhdritsa a hibat, kivéve, ha az utélagos teljesités kdltségei nincsenek
aranyban a hiba mértékével, illetve viselésiik nem varhaté el télink.

A Megrendel6 koteles arra, hogy visszaszolgéltassa nekiink a poétolt vagy
kicserélt arut.

Amennyiben meghilsul az utélagos teljesités, a Megrendelének joga van
arra, hogy sajat belatasa szerint vagy elalljon a szerz6dést6l, vagy a vételar
csOkkentését kovetelje. Amennyiben a térvényben elbirt rendelkezések hiba
miatt - barmilyen okbdl - kartéritésre kotelezik céglinket, a bennlinket érint6
kartéritési kotelezettség az alabbi, 10. pontban foglaltakra korlatozddik.

10. Felel6sség

Az érvényesitett igény jogi természetét figyelmen kivil hagyva, nincs
helye a 9. pontban foglalt kartéritési felel6sségen tdlmend kartéritési
felel6sségnek. Kuldnésen érvényes ez a szerz6déskétésnél elkdvetett
hibakbol eredd kartéritési igényekre, egyéb kotelezettségek megsértésébdl
eredd kartéritési igényekre vagy a dologi karok kartéritése iranti deliktualis
igényekre a német polgari térvénykdnyv 823. paragrafusa szerint.

Nem vonatkozik mindez a kotelezd§ felel6sség esetére (pl. a
termékszavatossagrol sz6l6 térvény értelmében), a szandékossag, a sulyos
gondatlansdg eseteire, valamint lényeges szerz6déses kotelezettségek
megsértése esetén. A lényeges szerz6déses kotelezettségek megsértése
miatt tAmasztott kartéritési igény azonban a szerz6dés jellegébdl kdvetkezd,
elére lathaté karokra korlatozodik, amennyiben ne m a szandékossag vagy
a sulyos gondatlansag esete all fenn, vagy amennyiben nem az emberi
élet, a testi épség vagy az egészség veszélyeztetése miatti felelésség all
fenn. A bizonyitas terhének Megrendel6 karara térténé moédositdsa nem

esik a fenti szabalyozésok hatalya ala. Amennyiben ki van zarva vagy
korlatozva van a vellink szemben fennall6 kartéritési felel6sség, Ugy az az
alkalmazottaink, munkavallaléink, dolgozéink, képvisel&ink és kdzremiikddsink
személyes kartéritési felel6sségére is érvényes. Amennyiben a jelen 10.
pont értelmében kartéritési igény illeti meg a Megrendelét, az a 9. pontban
foglalt, minGségi hibak okan tamasztott igényekre érvényes elévilési idé
lejartaval elévil. Atermékszavatossagrél sz616 térvény értelmében tdmasztott
kartéritési igényekre a térvényben elirt elévilési id6k érvényesek.

11. Eléviilés

A Megrendeld és kozéttlink fennéllé minden jogviszony tekintetében a Né-
met A Megrendel6 szavatossagi igényeken kivil tdmasztott egyéb igényei a
torvény szerinti elévilési id6 kezdetét6l szamitott két éven bellil évilinek el.
Ez a korlatozas nem vonatkozik a szandékossag és a sulyos gondatlansag,
valamint a jogellenes karokozas miatt, illetve a termékszavatossagrél sz6lé
torvény értelmében fennalld felelésséglinkre, valamint a testi épség, az
emberi élet és egészség indokolatlan veszélyeztetésének esetére.

12. Zarasok

A Megrendel6nek ellenériznie kell a zarasok, kiléndsen az egyenlegkdzISk,
valamint egyéb elszamolédsok és értesitések helyességét és teljességét. A
zarasokat érintd kifogasokat a kézhezvételtél szamitott egy hénapon belil
kell elkiildeni, minden egyéb kifogast haladéktalanul kell megtenni. Az id6ben
térténd megkifogasolas elmulasztasa jévahagyasnak mingsil; jogos kifogas
esetén azonban a hataridé lejarta utan is érvényben maradnak a Megrendel6
torvény adta igényei.

13. llletékesség

Amennyiben a Megrendel6 kereskedd, vallalatunk székhelye az illetékes-
ség helye. Jogunk van azonban arra is, hogy a Megrendel§ altalanos
illetékességének helyén inditsunk pert ellene.

14. Alkalmazando jog

Az ENSZ Aruk adasvételérdl sz616 bécsi egyezményének (CISG) kizarasaval
a Német SzOvetségi Koztarsasag joganak rendelkezései iranyaddak a
Megrendeld és cégiink koz6tt fennalld valamennyi jogviszonyra.

15. Részleges érvénytelenség

Amennyiben az Altalanos Szerzédési Feltételek egyes rendelkezései
részben vagy egészben hatalytalanok lennének, igy az nem érinti a fennma-
radé rendelkezések hatalyossagat.

Megjegyzés:
Amennyiben a szerz6déses kapcsolatok megfelel6 kezelése megkivanja,
szamitogépes rendszerekben taroljuk, illetve dolgozzuk fel Ugyfeleink és
vev@ink adatait.

Ugyfeleink és Vevdink adatait elektronikus
adatfeldolgozasunk segitségével taroljuk és
dolgozzuk fel, amennyiben erre a szerz6déses
jogviszonyok szabalyszerii lebonyolitasahoz
sziikség van.

Hanau, 2009.09.01
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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La composizione dei testi e delle figure delle presenti istru-
zioni d’uso € stata eseguita con la massima cura. Tuttavia
non si possono escludere completamente errori di battitura
o altri dati errati. Si prega di tenere conto del fatto che la
DeguDent GmbH declina ogni responsabilita in tal senso.

Aggiornamento al 02/2010
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Istruzioni per I'uso per eseguire lavori protesici
con il DeguDent Compartis Center

Vi siamo molto grati per l‘interesse dimostrato in
merito alla nostra offerta Compartis integrated
systems®. Affinché i prodotti di questo sistema pos-
sano essere di vostra piena soddisfazione ed i risultati
siano all‘altezza delle vostre aspettative, vi preghiamo
di prestare attenzione a quanto descritto di seguito.

INnformazioni generali

Per un buon collegamento

Con linstallazione e la messa in servizio di Cercon eye
presso la vostra sede operativa, da parte di un dipendente
DeguDent, vi garantiamo il perfetto funzionamento del no-
stro modulo di scansione. In questo modo «attiveremo»
Cercon eye anche per il collegamento tra la vostra sede e
il nostro Compartis Center, in modo da eliminare qualsiasi
ostacolo ad una comunicazione produttiva.

La scelta del pulsante Compartis nel menu Cercon art
indichera la vostra decisione di affidarci la prodizione del
manufatto che ci invierete abilitando i dati tramite una
linea DSL/ADSL da voi installata.

Informazioni individuali

Le nostre offerte Compartis

Con le nostre offerte Compartis potrete avere a vostra
disposizione entro breve strutture e «forme speciali», come
ad es. gli abutment, per un ampio spettro d‘indicazioni.

Le indicazioni/controindicazioni piu attuali dei restauri
Compartis  sono  riportate  nelle  istruzioni  d‘uso
LStrutture per corone € ponti Compartis®.

Per informazioni guardare sul sito www.compartis.net



La realizzazione del vostro modello

La realizzazione del vostro modello

Le rilevazioni ottiche del nostro modulo di scansione
Cercon eye sono talmente precise da poter acquisire la
superficie dei monconi e/o0 segmenti mascellari pratica-
mente di ogni modello realizzato in gesso con colori
pastello. | nostri test hanno dimostrato la buona idoneitao
del prodotto «esthetic-base® gold» (Dentona AG, Dortmund) e
avorio Sheracam-Rock (Shera, Lemférde).

Qualora si rendesse necessario bloccare un particolare sul
modello da scansire, raccomandiamo la nostra Ausblock-
Wachs Cercon eye, che supporta in modo ottimale il ri-
sultato di scansione anche nei punti indicati. Proporremo
inoltre, in tempi brevi, Cercon eye Scan-Spray o di un altro
Scan-Spray in uso commerciale di effettuare la scansione
anche di gessi scuri.

La preparazione dei vostri modelli/monconi
Cercon eye rileva

* Preparazioni tangenziali

(per strutture di metallo)
¢ Preparazioni a chamfer

(per strutture di metallo e di ceramica)
¢ Preparazioni a spalla piatta

(per strutture di metallo e di ceramica)

Tuttavia, & importante ricordare che tutti i monconi
debbono presentare in direzione apicale una chiusura
netta con la forma di una leggera sottoscanalatura (non piu
profonda di 30° al di sotto del margine di prepara-
zione), che va appiattendosi in direzione del moncone.
Raccomandiamo di eseguire questa preparazione del
moncone con una fresa a rosetta (@ 2,3 mm) o altra fresa
delle stesse dimensioni (@ 2,3 mm).

Le bisellature con una forma ad U troppo marcata (prepara-
zione a «grondaia») non possono essere perfettamente
rilevate dal laser e producono scansioni dai risultati non
corretti.

In questi casi occorre correggere in modo adeguato tali
bisellature.
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Preparazione del modello

Dopo aver rifinito le parti del modello da scansire,
inserire il modello nella specifica base potamodello e rego-
lare I'altezza come definito della mascherina di scansione.
| monconi da scansire dovranno poggiarsi leggermente sul
margine inferiore della mascherina.

Ruotando la vite idraulica che agisce su tutti i movimenti
del piano fissare (e allentare) il piano del supporto del
modello.

A questo punto togliere dalla base tutti i segmenti del mo-
dello, ad eccezione del moncone da scansire, (in tal modo
si evitano «punti d‘ombra» prodotti dai segmenti adiacenti,
che influenzerebbero negativamente il risultato della scan-
sione) e posizionare la base portamodello sull‘unita
rotante di Cercon eye. Collocare il moncone centralmente
nella croce di collimazione (selezione dell‘anteprima con il
pulsante Cercon art «Video»). A questo punto cominciare
il processo di scansione chiudendo il coperchio di Cercon
eye.

Nella fase di scansione dei monconi per le strutture dei
ponti, procedere nella sequenza indicata da Cercon art.
Durante tale operazione prestare attenzione ai tre segni di
riferimento del supporto del modello, che devono risultare
sempre ben visibili nell‘anteprima. Durante il posiziona-
mento dei monconi e dei segmenti mascellari, accertarsi
che la base portamodello rimanga nella posizione definita.

Durante ogni processo di scansione i segni di riferimento
sul supporto del modello devono essere ben evidenti.

Durante la pulizia del piano del modello i segni di riferi-
mento non devono essere graffiati vial

Le altre fasi operative sono descritte dettagliatamente
nelle Istruzioni per I‘'uso Cercon art 3.0.3.




La nostra fornitura

La nostra fornitura

Dopo aver ricevuto la fornitura Compartis, verificare la
merce in entrata confrontandola con le posizioni indicate
sulla bolla. Qualora ci siano pervenuti piu ordini nell‘arco di
una sola giornata, in genere tali ordini vengono raccolti ed
inviati con una spedizione.

Dopo il controllo in entrata seguire le fasi operative indicate
di seguito.

Caso speciale

Dal nostro centro di produzione Compartis riceverete strut-
ture per corone e ponti, che sono stati realizzati in base ai
dati che ci avete trasmesso. In caso di eventuali contesta-
zioni nei confronti di una struttura prodotta da Compartis,
avrete 14 giorni dall‘arrivo del vostro ordine per avvalervi
della nostra procedura reclami semplificata.

A tale scopo nella finestra «Apri file esistente» spuntare la
casella «Revisione». La lista si ridurra poi ai casi gia inviati
a Compartis. All'apertura del caso in questione appare un
modulo, nel quale dovrete selezionare almeno una descri-
zione adeguata della vostra contestazione. Se nessuno dei
punti indicati & adeguato, scrivete il motivo del reclamo nella
casella di testo.

Se il motivo del reclamo nasce da danni esterni, &
sufficiente inviare il caso senza eseguire una nuova scan-
sione. Se invece non siete soddisfatti della precisione
generale o della chiusura marginale, nel modulo spuntate
la casella «Nuova scansione». Procedendo oltre arriverete
automaticamente al capitolo Scansione.

Nell‘eseguire la nuova scansione occorre prestare
attenzione arilevare in modo corretto tutti i settori pertinenti,
soprattutto quelli nei quali sono emersi problemi. Inviate poi
come al solito il caso al Server della produzione di rete di
Compartis. Potrebbe essere necessario inviare il lavoro
contestato.

Si possono aprire come revisione soli i casi gia
inviati. In una revisione, ad eccezione di una
nuova scansione, non possono essere appor-
tate modifiche ai dati.

In caso di contestazioni motivate, riceverete gratuitamente
la struttura rifatta nell‘arco di 72 ore dopo verifica interna.
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Condizioni commerciali generali per i sistemi integrati

Compartis® della Degudent GmbH

Le «Clausole stampate a caratteri piu piccoli»

La vostra collaborazione con il nostro Compartis Center
si propone di essere il pit semplice possibile. Affinché cio
sia possibile anche in situazioni critiche, abbiamo riportato
alcune condizioni per |‘ordinazione.

In concreto significa che unitamente all‘invio dei singoli
ordini al nostro Compartis Center, accettate le condizioni
per |‘ordinazione Compartis. Tali condizioni sono riportate
di seguito.

1. Dati generali

Le seguenti condizioni commerciali generali per i sistemi integrati
Compartis® della Degudent GmbH sono valide esclusivamente per le
aziende (art. 14 del Codice Civile Tedesco). Esse costituiscono parte
integrante di tutti i contratti attuali e futuri con noi sottoscritti
relativamente alla la nostra gamma di prodotti Compartis® e valgono
in particolare per i contratti d’acquisto, d’opera e di servizi previsti da
quest’offerta. Lacquirente riconosce I'applicabilita dei presenti termini
e condizioni anche relativamente a rapporti commerciali successivi, se
esistenti, non obiettandole al momento della ricezione delle nostre merci
o di altri servizi.

Gli accordi verbali, I'esclusione da essi, le modifiche o le integrazioni a
questi termini e condizioni standard e dai contratti conclusi in base ad essi
necessitano di un’espressa conferma scritta da parte nostra per essere
ritenuti validi. Questo vale anche per I'esonero dall’'uso della forma scritta.
L’applicabilita di altri termini o condizioni generali dell’acquirente viene
pertanto ritenuta non valida anche in caso di proposta mediante lettera
di conferma o in qualsiasi altro modo. Qualsiasi consegna incondizionata
di prodotti e servizi e I'accettazione dei pagamenti da parte nostra non
costituisce il riconoscimento di provvigioni diverse da quelle stabilite dai
termini e dalle condizioni standard. Se non specificato diversamente nei
presenti termini e condizioni valgono i termini e le definizioni del INCOTERM
2000.

2. Ordini, offerte, contratti

Gli ordini dell’acquirente sono ritenuti impegnativi. Dopo essere stati
ricevuti non possono essere revocati.

Le nostre offerte non sono impegnative. Un contratto si definisce
perfezionato solo allatto della conferma scritta dell’ordine oppure se
abbiamo eseguito gli ordini. Eventuali dichiarazioni e notifiche da parte
dell’acquirente successive alla conclusione del contratto sono valide solo
se redatte in forma scritta.

3. Prezzi, termini di pagamento, compensi

Tutti i prezzi s’intendono franco fabbrica tranne gli imballi, pit I'VA
prevista dalla legge. | pagamenti vanno effettuati immediatamente su
fattura e andranno fatti franco domicilio di pagamento se non concordato
diversamente. Gli sconti devono essere accordati separatamente in forma
scritta. L'acquirente pud compensare solo le richieste non contestate o
divenute inappellabili.

4. Luogo d’esecuzione, consegna, dovere di collaborazione
Il luogo d’esecuzione & la nostra sede commerciale. Se non disposto
diversamente nella conferma d’ordine si concorda per una consegna
“franco fabbrica”. Il rischio passa all’acquirente quando i prodotti sono
caricati per la spedizione anche se il trasporto € stato pagato. Lo
scopo del nostro obbligo di consegna € definito esclusivamente nel
contratto concluso con noi. Le nostre merci sono soggette a variazioni di
produzione, forma e colore derivanti da migliorie tecniche o richieste legali
purché tali variazioni non risultino sostanziali 0 non accettabili per motivi
diversi per I'acquirente. Si ammettono consegne o fatturazioni parziali se
I'acquirente pud ragionevolmente accettarle. | termini di consegna sono
generalmente definiti in collaborazione con I'acquirente sulla base del
contratto. Il rispetto dell’obbligo di consegna richiede I'adempimento
tempestivo e dovuto degli obblighi dell’acquirente.

Se a conclusione del contratto risulta che I'acquirente non garantisce
a sufficienza la sua solvibilita mettendo a rischio la nostra richiesta di
pagamento possiamo trattenere la consegna finché I'acquirente non ha
effettuato il pagamento o fornito una garanzia. Se non € stato ricevuto
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pagamento o garanzia entro 12 giorni lavorativi dalla richiesta siamo
autorizzati a recedere dal contratto. Se I'acquirente non richiama,
consegna o ritira la merce o se & responsabile nel carico o la consegna
ci riteniamo autorizzati, senza pregiudicare ulteriori rivendicazioni, ad
addebitargli una somma forfetaria pari alle spese di magazzino consuete
per il luogo indipendentemente dal fatto che la merce sia tenuta in un
magazzino proprio o in uno di terzi. L'acquirente pud provare che non si
sono verificati danni o che I'importo dei danni era inferiore.

5. Date di consegna, inadempienza nelle consegne

Le date e i periodi di consegna e di prestazione del lavoro vanno
concordate per iscritto. La data della conferma dell’ordine e
impegnativa. Se siamo impossibilitati a rispettare la data concordata
per motivi dipendenti da noi o dai nostri fornitori 0 per ragioni che
trascendono la nostra volonta la data di consegna sara prorogata ad un
termine ragionevole. In tal caso informeremo immediatamente I'acquirente
ditali eventi. Se I'impedimento sussiste per un mese dalla data di scadenza
della data concordata una delle parti puo recedere dal contratto. Si esclude
la validita di eventuali ulteriori richieste dovute al mancato rispetto della
consegna per motivi non dipendenti da noi.

Se non riceviamo consegne nonostante abbiamo fatto ordini adeguati
a fornitori affidabili ci riterremo esonerati dall'obbligo delle prestazioni e
potremo recedere dal contratto.

In caso di mancata consegna da parte nostra I'acquirente potra, se &
possibile provare il danno, richiedere un buono di sostituzione gratuita
di merci Compartis dello stesso tipo e dello stesso materiale (indennizzo
forfetario per ritardo). Lacquirente pud inoltre garantire un periodo
supplementare ragionevole che pud essere non inferiore a 15 giorni
lavorativi. Dopo la scadenza senza risultati del periodo supplementare
I’acquirente pud recedere dal contratto o richiedere i danni al posto della
merce o del servizio. Le richieste di risarcimento dei danni per ritardata
consegna e le richieste d’indennizzo al posto della merce diverse da quelle
forfetarie indicate sopra non dipendono in nessun caso da qualsiasi evento
di consegna ritardata anche dopo la scadenza del periodo supplementare
di consegna.

Il limite di responsabilita non viene applicato se I'inadempienza risulta
intenzionale, dipende da gravi negligenze o da mancato rispetto del
dovere professionale. Non si applica infine se si & accordata una transazione
commerciale per una consegna entro una data prefissata. Le presenti
norme non comportano I'eventuale modifica dell’onere della prova a
svantaggio dell’acquirente.

6. Riservato dominio

Abbiamo il riservato dominio sulle merci consegnate fino a completa
soddisfazione di tutti i crediti derivanti dai rapporti commerciali con
I’acquirente compresi quelli futuri generati da contratti conclusi nello stesso
periodo o in data successiva. Il riservato dominio esiste anche in caso di
crediti conteggiati regolarmente e se contabilizzati ed accettati.
L’acquirente & autorizzato a vendere o lavorare le merci secondo la
consueta prassi commerciale. Se € necessario rilavorare la merce
I’acquirente lo fara per conto nostro. Noi non siamo invece tenuti a farlo.
In caso di lavorazione, integrazione o inserimento delle merci trattenute
con altri articoli acquisiremo in termini generali la comproprieta del nuovo
prodotto cosi realizzato, cioe in caso di lavorazione in rapporto al
valore fatturato (= valore lordo fatturato compresi oneri e tasse accessorie)
delle merci trattenute per il valore del nuovo prodotto realizzato, in caso
d’integrazione o inserimento delle merci riservate in proporzione al valore
fatturato degli altri articoli.

"acquirente cede a noi tutti crediti derivanti dai suoi clienti o terzi per
la rivendita. L'acquirente € sempre autorizzato ad accettare tali crediti
anche dopo tale cessione. Il nostro diritto ad assumere tali crediti restera
immutato e comunque non faremo uso di questo diritto se I'acquirente
adempiera a dovere i pagamenti ed altri obblighi. Su nostra richiesta
I’acquirente dovra informarci sui crediti ceduti ed i rispettivi debitori, darci
tutte le informazioni necessarie per accoglierle, consegnarci i rispettivi
documenti ed informare il debitore della cessione.

Se I'acquirente viola il contratto, in particolare non effettua i pagamenti,
siamo autorizzati a recedere dal contratto e a riprenderci le merci. A questo
scopo 'acquirente ci dovra garantire incondizionatamente I'accesso
alle proprie sedi commerciali € magazzini per consentirci di prelevare la
merce.

Allo scopo e per il periodo di ritenzione del titolo I'acquirente non pud
cedere né promettere merci o prodotti realizzati con esse senza il nos-



tro consenso. La conclusione degli accordi di finanziamento (ad es. con-
tratti di leasing) che prevedono la cessione dei nostri diritti di riservato
dominio € soggetta a nostro previo consenso scritto tranne il caso in cui il
contratto obblighi I'ente finanziatore a pagarci direttamente la parte del
prezzo d’acquisto a noi dovuta.

Lacquirente deve informarci immediatamente per iscritto di eventuali
pignoramenti o altri interventi di terzi. Al'acquirente € vietato fare accordi
con i suoi clienti che possano interferire con i nostri diritti. C’'impegnamo
ad accettare garanzie su richiesta dell’acquirente e a nostra discrezione
purché il valore realizzabile delle garanzie sia superiore a quanto dovuto
per oltre i 20 % o se supera il loro valore nominale di oltre il 50 %.

7. Informazioni sul prodotto

ILe nostre dichiarazioni sul prodotto e sui nostri sistemi e procedure
sono basate su ricerche approfondite ed esperienza tecnica applicata.
Questi risultati, su cui non ci assumiamo responsabilita oltre lo specifico
contrattoindividuale, sonodanoiespressiverbalmenteeperiscrittosecondoil
nostro massimo grado di conoscenza ma ci riserviamo il diritto di apportare
modifiche tecniche per poter perfezionare il prodotto. Questo comunque
non esonera l'acquirente dal’esaminare personalmente i nostri prodotti
e procedure per verificarne I'applicabilita nel suo caso specifico. Le
specifiche d’'uso per I'acquirente sono rilevanti solo se confermato
allacquirente in forma scritta a conclusione del contratto per cui i
prodotti consegnati vengono dichiarati adatti alluso specifico
dell’acquirente. Questo riguarda anche la salvaguardia dei diritti di
proprieta di terzi, le applicazioni e le procedure.

8. Accettazione

Non svolgendo ispezioni formali le merci verranno ritenute accettate
con I'uso da parte dell’acquirente al massimo dopo una settimana dalla
data di consegna se la consegna non ¢ stata rifiutata. L’accettazione
pud non essere rifiutata per difetti di minore entita che non influiscano
significativamente sull’'uso.

9. Chiusure dei conti

Il cliente dovra verificare le chiusure dei conti, in particolare le conferme
dei saldi e anche altri conteggi ed indicazioni riguardanti la correttezza
e la completezza. Obiezioni nei confronti delle chiusure dei conti devono
pervenire entro un mese dall‘arrivo; obiezioni di altro genere devono
essere sollevate tempestivamente. L‘omissione di obiezioni a tempo
debito & considerata come approvazione; sono fatte salve eventuali
richieste legali dei clienti per obiezioni motivate dopo la decorrenza del
termine.

10. Responsabilita

Si esclude qualsiasi responsabilita per danni per condizioni diverse a
quelle stabilite nella clausola 9, indipendentemente dalla portata giuridica
del reclamo espresso. Questo vale in particolare per i reclami per culpa
in contraendo, per altre violazioni di diritti o rivendicazioni illecite per la
compensazione di danni alla proprieta secondo I'art. 823 del Codice Civile
Tedesco.

Questo non vale se la responsabilita & vincolante, cioé secondo la Legge
sulla Responsabilita del Produttore in caso di grave negligenza, atto
intenzionale e violazione degli obblighi contrattuali fondamentali. Il reclamo
per danni dovuti a violazioni di condizioni contrattuali fondamentali sara
comunque limitato ai danni prevedibili tipici per questo tipo di contratto,
se la responsabilita non si basa su atti intenzionali, gravi negligenze o
pericoli di vita, personali o di salute. Le precedenti disposizioni non
implicano variazioni nell’onere della prova a svantaggio dell’acquirente. Se
la responsabilita dei danni arrecatici € esclusa o limitata lo sara anche
la responsabilita personale per danni arrecati a nostri dipendenti, membri
del nostro organico, assistenti, rappresentanti e delegati. Se I'acquirente
ha diritto a richiedere dei danni in base alla presente clausola 10 essi
verranno regolamentati secondo i termini di prescrizione validi per il
risarcimento dei danni espressi nella clausola 9. In caso di reclami per danni
secondo la Legge sulla Responsabilita del Produttore valgono le norme di
prescrizione.

11. Prescrizione

| reclami dell’acquirente, se non basati su difetti, cadranno in prescrizione
entro due anni dall'inizio della data di prescrizione prevista dalla legge. |l
limite suddetto non si riferisce alla nostra responsabilita derivante da atti

intenzionali e gravi negligenze, illeciti, la Legge sulla Responsabilita del
Produttore e in caso di danni colposi al corpo, alla salute e dalla vita.

12. Contabilita

Lacquirente e tenuto ad esaminare le note relative alla contabilita,
in particolare le conferme di saldo e altri documenti contabili e le note
di correttezza e completezza. Le obiezioni contro questi documenti
relativamente ai conti vanno presentate entro un mese dalla data del
ricevimento. Altre obiezioni andranno fatte senza eccessivi ritardi. Se
non saranno fatte opportune obiezioni saranno considerate approvate.
Ireclami ufficiali dell’acquirente per obiezioni giustificate dopo la scadenza
del periodo rimarranno inefficaci.

13. Foro competente

Se I'acquirente € un commerciante il foro competente e la sede della no-
stra societa Siamo tuttavia autorizzati ad intraprendere eventualmente
un’azione contro I'acquirente nel suo foro competente.

14. Diritto applicabile

Per tutti i rapporti commerciali tra 'acquirente e noi si applica il diritto
della Repubblica Federale Tedesca ad eccezione della Convenzione delle
Nazioni Unite sui Contratti di Compravendita Internazionale di Merci
(CISG).

15. Parziale inefficacia
In caso di parziale inefficacia di una o piu clausole del presente contratto
commerciale le restanti restano giuridicamente valide.

Nota:
Memorizziamo ed elaboriamo elettronicamente i dati dei nostri clienti a
cadenza regolare per un’adeguata gestione e dei rapporti contrattuali.

| dati dei nostri clienti ed acquirenti vengono
memorizzati ed elaborati dal nostro CED, nella
misura in cui cio é ritenuto necessario per il
regolare disbrigo dei rapporti contrattuali.

Hanau 1 Settembre 2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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Sios naudojimo instrukcijos tekstai ir paveikslai buvo ren-
giami itin kruopSc€iai. Visgi joje gali pasitaikyti raSybos
klaidy ar kity klaidingy duomeny. PraSome nepamirsti,
kad DeguDent GmbH uz tai neatsako.

02/2010 Geguzé mén.
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Vartotojo instrukcija darbui i DeguDent Compartis centro

Dziaugiamés, kad Jus sudomino musy Compartis in-
tegrated systems® pasililymas. Tam, kad Jus liktuméte
patenkinti Siais gaminiais, o darbo su jais rezultatai
patenkinty Jusy lukesc¢ius, maloniai praSome vado-
vautis tuo, kas toliau aprasoma.

Bendroji informacija

Geram rysSiui

Kai Cercon eye Jusy jmonéje pastato ir pajungia
DeguDent darbuotojas, uztikriname nepriekaistingg masy
skenavimo modulio veikima. Tuo paciu ,jjungiame” Cercon
eye ry§j tarp Jusy jmonés ir musy Compartis centro,
taigi, produktyviam bendravimui niekas nebetrukdo.
Pasirinke Compartis Zenklelj Cercon art meniu Jisy
nusprendziate pateikti mums uZsakyma, kurj iSsiunciate
mums patvirtindami duomenis per vieng i§ pas Jus
instaliuoty DSL/ADSL linijy.

Individualumas

Musy Compartis pasiulymai

Masy Compartis centras palaipsniui gali pasidlyti
Jums karkasy ir ,specialiyjy formy®, tokiy, kaip, pvz.,
Abutments, labai plagiam indikacijy spektrui.

Mes pleCiame musy ,Compartis® gaminiy asortimentg
nuolat jlisy poreikiams pritaikydami medziagas ir
atstatymy tipus. KonkreCias Compartis restauracijy
indikacijas / kontrindikacijas galite rasti Compartis
kartnéliy ir tilty karkasy naudojimo instrukcijoje.

Muasy interneto svetainéje www.compartis.net galite rasti dabartinj ,Compartis“ gaminiy asortimenta.



Jusy modelio pagaminimas

Jiisy modelio pagaminimas

Masy firmos Cercon eye skenavimo modulio vaizdo
kameros yra tokios tikslios, kad galésite uZfiksuoti visy
i§ pasteliniy spalvy gipso pagaminty modeliy jtvary
pavirSius arba tolimesnius zandikauliy segmentus. Masy
panaudojimo praktikoje tinkamiausias Siam tikslui vartoti,
pasirodé - ,esthetic-base® gold“ produktas (AB ,Dentona®,
Dortmundas) ir Sheracam-Rock dramblio kaulo (Shera,
Lemférde).

Tuo atveju, jei Jums prie skenuojamo modelio reikia
kazka sujungti j blokus, rekomenduojame naudoti Cercon
eye Ausblock-vaska, dél kurio net ir Siose vietose
pasiekiamas optimalus skenavimo rezultatas. Naudokite
parduodamg skenavimo purskalg prie$ skenavima, reko-
menduojame naudoti misy Cercon eye Scan aerozolius
arba kitg standartinj skenerio aerozol].

Jusy pasirinkto modelio/jtvaro paruosimas
Cercon eye ,pripazjsta®:

- Tangentinius
(lieGiamuosius) preparatus (metalo karkasams)

« Tusciavidurius preparatus
(keraminiams bei metalo karkasams)

- Tarpinius preparatus
(keraminiams bei metalo karkasams)

Prasome atkreipti démesj | tai, kad visos preparaty
formos apikalinéje (virSutingje) srityje turéty turéti nedidelj
iSgaubima (ne giliau nei 30° nuo preparato ribos).

Sj jtvaro ruosinj rekomenduojame apdirbti apvaliuoju
grazteliu (J 2,3 mm) arba frezeriu (J 2,3 mm).

Pernelyg didelius U- formos preparatus (,vandens lataky®
forma) gali neaiskiai uzfiksuoti lazeris ir dél to ikilti ske-
navimo problemy. Siuo atveju, atitinkamai pakoreguokite
preparatg.
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Modelio montavimas

ParuoSus modelio dalis skenavimui, modelj ar modeline
sistemg jstatykite | modelio laikiklj ir pagal skenerio
Sablong nustatykite jo aukstj. Skenuojami jtvaro ruoSiniai
turi Siek tiek ribotis su apatiniu $ablono krastu.

Stalg, skirtg modelio laikikliui, galésite uzfiksuoti
(atsukti) pasukdami hidraulinj varzta, reguliuojamg
visomis kryptimis.

Nuimkite visus modelio segmentus nuo prietaiso pagrindo
(taip iSvengsite greta esancCiy segmenty ,Seséliy”, kurie
neigiamai jtakoty skenavimo rezultatus) ir modelio stalg
pastatykite ant Cercon eye tekinimo stakliy.

Nukreipkite jtvarg | sukryzmuoty linijy centrg (galima
pasirinkti iSankstine nuotraukos perzidra, paspaudus
Cercon —,Video" mygtuka). Pradékite skenuoti tuomet, kai
uzdarysite Cercon eye dangtel;.

Skenuojant jtvarus, skirtus tilty karkasams, skenavimo
darbus atlikite paeilivi, kaip nurodyta Cercon pavyz-
dyje. PraSome jsidéméti, jog kiekvieno skenavimo metu
iSankstinés perzilros nuotraukoje butinai turi matytis trys
modelio laikiklio skiriamieji simboliai.

Atkreipkite démesjj tai, kad nustatant jtvary bei zandikauliy
segmenty reikiamg pozicijg, modelio laikiklis/modelio pa-
grindas iSlikty uZfiksuotoje padétyije.

Skiriamieji simboliai, esantys ant modelio laikiklio, kiek-
vieno skenavimo metu turi bati Svarls.

Valant modelio stalg negalima subraizyti skiriamujy
simboliy!

Apie kitus darbo etapus iSsamiai aprasysime Cercon
pavyzdzio Nr. 3.0.3 vartojimo instrukcijoje.




MuUsy prekiy pristatymo eiga

Musy prekiy pristatymo eiga

Kai gausite Compartis siuntg, sutikrinkite atkeliavusias
prekes su pozicijomis, jtrauktomis j lydrastj. Jeigu tg pacig
dieng mums pateikéte skirtingus uzsakymus, tuomet pre-
kes jprastai gausite jtrauktas vienoje siuntoje.

Patikrinus gautas prekes, atlikite Siuos apacioje aprasytus
darbo etapus.

Jei tai jvykty...

IS misy gamybos centro - Compartis Jus gausite vainikéliy
bei tilty karkasus, pagamintus pagal Jusy pateiktus du-
omenis. Tuo atveju, jei dél Compartis karkaso turésite
pretenzijy, tuomet per 14 dieny nuo Jisy uzsakymo
gavimo galésite kreiptis dél reklamacijos supaprastintu
badu.

Siuo tikslu kompiuterio pasirinkimo laukelyje — ,Atidaryti
saugomus duomenis” pelés kursoriumi iSrinkite funkcijg —
~Revizija“. Tokiu bidu sumazés j firmg Compartis atsiysty
dokumenty sgrasas.

Atidarius pageidaujamg byla, ekrane pasirodo blankas,
kuriame prasome iSsirinkti taikliausia savo pretenzijos
aprasyma. Tuo atveju, jei i§ pateikty aprasymy nerasite
tinkamo punkto, tuomet j atitinkama teksto laukelj jrasykite
reklamacijos priezastj.

Jeigu revizijos priezastimi bty iSoriniai defektai, tuomet
pakakty atsiysti dokumentg be naujos skenografijos.

Vis délto, jei esate nepatenkinti karkaso pritaikymu arba
kanto uzbaigimu, tuomet elektroniniame blanke iSrinkite
funkcija — ,su nauja skenografija“. Taip automatiskai
pateksite j skenografijos skyriy.

Dél atnaujintos skenografijos praSome jsidéméti tai, jog
visos aktualios sritys bus tinkamai uzfiksuotos, ypatin-
gai tos, kuriose atsirado neatitikimy. Po to dokumentg
(byla) kaip jprastai atsiyskite j Compartis tinklo server;.
Atsizvelgiant j aplinkybes, gali reikéti atsiysti ir gaminj, dél
kurio pareiksta pretenzija.

N

Pasitvirtinus reklamacijoms, per 72 valandas atsiysime
Jums naujai pagamintg karkasa, prie$ tai atlikdami vidine
patikra.

Kaip ,revizijas“ kompiuterio ekrane atidaryti
galesite tik anksciau atsiystus dokumentus
(bylas). ,,Revizijos“ skyriuje, iSskyrus nauja
skenografija, negalésite keisti duomeny.
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,DeguDent“ GmbH ,Compartis integrated systems®*

Bendrosios Salygos

»Sutarties salygos“

Jusy bendradarbiavimas su masy Compartis centru turi
bati Jums kuo paprastesnis. Kad paprasta baty ir kritinéje
situacijoje, mes suraséme keleta uzsakymy pateikimo
taisykliy.

Konkrecioje situacijoje tai reiSkia, kad siysdami savo
uzsakymus muasy Compartis centrui, Jis pripazjstate
misy Compartis uzsakymy pateikimo salygas. Sias
sglygas rasite toliau tekste.

1. Bendrosios nuostatos

Sios ,Compartis integrated systems®" Bendrosios Salygos taikomos tik
jmonéms (vokieCiy Civilinio kodekso 14 punktas). Jos sudaro dabartines ir
bilsimas sutartis bei susitarimus, sudarytus su mumis ir susijusius su ,Com-
partis* produktais. Sios Salygos ypaé taikomos sudarant pardavimy, tiekimo
ir kity paslaugy sutartis. Pirkéjas sutinka su Siomis Bendrosiomis Salygomis
— taip pat tolesnei veiklai, jei yra — ir pripazjsta jas be prieStaravimy, bet
ne véliau kaip gavus i§ misy prekiy ar kity paslaugy. Zodiniai susitarimai,
iSimtys, Siy Salygy ir pagal jas sudaryty sutarciy pakeitimai ar papildymai be
miisy rastidko sutikimo negalioja. Si nuostata taikoma ir bet kokiam ragytinés
formos atsisakymo dokumentui. Kitos pirkéjo Bendrosios Salygos yra atme-
tamos, net jei buvo mums pateiktos patvirtinimo laiske ar bet kokiu kitu badu.
Besalygiskas prekiy ir paslaugy pristatymas, mokéjimy priémimas néra kity
nuostaty, kurios skiriasi nuo Siy Bendrujy Salygy, pripazinimas. Jeigu nen-
urodyta kitaip Siose Bendrosiose Salygose, turi bati taikomi INCOTERMS
2000 terminai ir apibrézimai.

2. Uzsakymai, pasiulymai, sutartys

Pirkéjo uzsakymai yra jpareigojantys; kai tik jie yra gauti, jie negali buti
atSaukti. Mdsy pasidlymai turi bati patvirtinti. Sutartis sudaroma rastiskai pat-
virtinus uzsakyma arba jeigu uzsakymus jau jvykdéme. Pirkéjo pareiSkimai
ir pranesimai po sutarties sudarymo galioja tik tuomet, jei yra pateikti rastu.

3. Kainos, apmokéjimo terminai, uzskaita

Visos kainos yra ,ex works prekés kaina yra nejskaiCiavus pervezimo
iSlaidy, i$ pardavéjo pardavimo vietos pvz. sandélio), nejtraukiant ir paka-
vimo. Pridedamas atitinkamas jstatymo numatytas PVM. Sumokéti reikia
iSkart gavus saskaitg faktlrg. Mums turi buti suteiktos nemokamos mokéjimo
agenturos paslaugos, nebent susitarta kitaip. Dél nuolaidy atskaitymo turi
bati susitarta atskirai rastu. Pirkéjas gali uZskaityti tik tokius ieSkinius, kurie
yra negincijami arba buvo galutinai iSspresti.

4. Vykdymo vieta, pristatymas, bendradarbiavimo jsipareigojimai
Vykdymo vieta yra misy veiklos vieta. Jei uzsakymo patvirtinime nenurodyta
kitaip, pristatymas sutartinai yra ,ex works" (prekés kaina yra nejskaigiavus
pervezimo iSlaidy, i§ pardavéjo pardavimo vietos pvz. sandélio). Rizika
pereina Pirkéjui, kai produktai yra iSsiunc¢iami, netgi kai yra sumokami
vaztapinigiai. Masy pristatymo jsipareigojimai iSskirtinai apibrézti Sioje sutar-
tyje. Prekés gali keistis sudétimi, forma ir spalva dél techniniy patobulinimy ar
teisiniy reikalavimy su salyga, kad tie pokyciai néra dideli ar kitaip nepriimtini
Pirkéjui. Jeigu Pirkéjas pagrjstai nori priimti dalines siuntas, joms taip pat gali
bdti iSraSomos saskaitos faktdros. Pristatymo laikas paprastai nustatomas
bendradarbiaujant su Pirkéju pagal sutarti. Kad pristatymo jsipareigojimo
salyga blty jvykdyta, reikia, kad Pirkéjas laiku ir tinkamai jvykdyty savo
jsipareigojimus. Jeigu sudarius sutartj paaiskéja, kad Pirkéjas negali ga-
rantuoti savo mokumo, ir masy praSymas dél mokéjimo atsiduria pavojuje,
siunta gali bati sustabdyta tol, kol Pirkéjas sumoka arba suteikia garantijy.
Jeigu per 12 darbo dieny nuo praSymo nesumokama ar nesuteikiama ga-
rantija, turime teise sutartj nutraukti. Jei Pirkéjas nevykdo jsipareigojimy, ne-
paskambina, nepriima ar nepasiima prekiy arba jei Pirkéjas yra atsakingas
uz jsipareigojimy, susijusiy su vezimu ar pristatymu, nevykdyma, turime
teise neapribojant tolesniy reikalavimy imti vienodo dydzio jprastinj vietinio
sandéliavimo mokestj, neatsizvelgiant j tai, ar prekes saugojame savo ar
trediosios Salies sandélyje. Pirkéjas turi teise jrodyti, kad jokiy nuostoliy ne-
buvo arba kad nuostoliy dydis buvo mazesnis.
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5. Pristatymo datos, véluojantis pristatymas

Pristatymo datos, pristatymo ir jvykdymo terminai yra sutarti rastu. Uzsakymo
patvirtinimo data yra pirminé $iy terminy pradzioje. Jeigu dél misy ar misy
tiekéjy kaltés ir dél aplinkybiy, kuriy nekontroliuojame, negalime laikytis
sutartos pristatymo datos, ji yra pagrjstai pratgsiama. Nedelsiant informuo-
sime Pirkéja apie tokias aplinkybes. Jeigu trukdancios aplinkybés dar tesis
meénesj po sutartos pristatymo termino pabaigos, kiekviena $alis turi teise
sutartj nutraukti. Neprisiimame atsakomybés uz kitus ie$kinius dél pristatymo
isipareigojimy nevykdymo, uz kuriuos nesame atsakingi. Jeigu negauname
pristatymo neatsizvelgiant | tai, kad buvo padaryti vienodi uzsakymai i$
patikimy tiekéju, atsisakome savo vykdymo pareigos ir turime teise sutartj nu-
traukti.Jeigu pristatymo jsipareigojimas nebuvo jvykdytas, Pirkéjas, pateikes
jrodymus dél patirty nuostoliy, turi teise reikalauti nemokamo tokios pacios
riSies ir medziagos ,Compartis* produkto (standartiné kompensacija uz
vélavimg). Pirkéjas taip pat gali sutikti pratesti terming, kuris baty priimtinas
mums ir kuris negali bati trumpesnis nei 15 darbo dieny. Jeigu pratestas
laikotarpis baigési be jokiy rezultaty, Pirkéjas turi teise nutraukti sutartj arba

rezultaty, virsijanciy auk$ciau minétg standartine kompensacijg, yra iSskiriami
visais pristatymo vélavimo atvejais, jskaitant papildoma pratestg laikotarpj po
termino pabaigos. |sipareigojimo senaties terminas netaikomas, kai nevykdy-
mas yra ty€inis, dél aplaidumo ar kai yra nesilaikoma jsipareigojimo i§ esmés.

6. Teisés j nuosavybe islaikymas

Pasiliekame nuosavybés teises j prekes tol, kol i§ Pirkéjo gautinos sumos i$
masy verslo santykiy yra sumokamos, jskaitant bisimas gautinas sumas i$
sutaréiy, pasiradyty tuo padiu metu arba véliau. Si nuostata taikoma ir tada,
jei mokéjimas atliekamas periodiSkai, balansas yra pateiktas ir priimtas.
Pirkéjas turi teise prekes parduoti ar perdirbti. Jeigu perdirbimas reikalingas,
ji atlieka Pirkéjas. Mes taip pat perdirbame, taciau be jokiy jsipareigojimy.
Apdirbant, jungiant ir maiSant saugomas prekes su kitais vienetais, naujas
sukurtas produktas paprastai tampa bendra nuosavybe, pvz., apdirbant
saugomy prekiy verté, jkainota saskaitoj faktdroj (t. y. bendroji verté sgskaitoj
faktdroj jskaitant papildomas iSlaidas ir mokesg€ius), lyginama su naujai su-
kurto produkto verte. Jungiant ir mai$ant ji skaiiuojama nuo saugomy prekiy
vertés proporcingai kity vienety vertei, kuri yra nurodyta saskaitoj faktaroj.
Pirkéjas perleidzia mums visus ieskinius i$ perpardavimo, kuriuos pateikia
Pirkéjo Kklientai ar tretieji asmenys. Pirkéjas iSlieka jgaliotas surinkti Siuos
ieskinius netgi po perdavimo. Musy teisé rinkti ieSkinius patiems islieka, taciau
negalésime pasinaudoti $ia teise, jeigu Pirkéjas tinkamai atlieka mokéjimg ir
vykdo kitus jsipareigojimus. Pagal musy praSyma Pirkéjas turi informuoti mus
apie gautus ieskinius ir skolininkus, suteikti visg reikiamg informacija, perdu-
oti susijusius dokumentus ir informuoti skolininkg apie turto perdavima. Jeigu
Pirkéjas veikia pazeidus sutartj, ypa¢ jsipareigojima dél mokéjimy nevyk-
dymo, turime teise nutraukti sutartj ir atsiimti prekes. Siekiant atsiimti prekes,
Pirkéjas privalo uztikrinti priéjima prie sandélio patalpu, kad galétume jas pa-
siimti. Kol turime nuosavybés teises, Pirkéjas be muasy sutikimo negali perlei-
sti ar jkeisti prekiy ar produkty. Finansavimo sutartims sudaryti (pvz., nuomos
sutartis), kurios susijusios su musy nuosavybés teisés perdavimu, taikomas
iSankstinis rastiSkas sutikimas, nebent sutartis jpareigoja finansine institucija
tiesiogiai mums sumokéti mums priklausancig pirkimo kainos dalj. Pirkéjas
privalo nedelsdamas informuoti mus rastu apie treciyjy $aliy prisijungima ir
kitus ju veiksmus. Pirkéjui draudZiama sudaryti sutartis, kurios gali kliudyti
masy jsipareigojimams su savo klientais. |sipareigojame savo nuozidra per-
duoti mums jkeistg turta, jeigu Pirkéjas to pageidauja, su salyga, kad jkeisto
turto realizavimo verté virSija gautinas sumas daugiau nei 20 proc. arba jeigu
ji virSija ju nominalig verte daugiau nei 50 procenty.

7. Produkto informacija

Informacija apie misy produktus, sistemas ir procedlras grindziama
iSsamiais tyrimais ir masy didele patirtimi technikos taikymo srityje. Pa-
teikiame Siuos rezultatus ir neprisimame atsakomybés uz tuos, dél kuriy
buvo susitarta atskira individualia sutartimi. Mes, pateikiame juos Zodziu
ir rastu, bet pasiliekame teise j techninius pakeitimus tobulinant produktg.
Tai neatleidzia Pirkéjo nuo pareigos patikrinti masy produktus ir procediras
atsizvelgiant j jo numatomo naudojimo sritj. Taikymo specifikacijos tinkamos
tik tuomet, jei patvirtiname tai rastu sudarydami sutartj, kad gauti produktai
yra tinkami naudoti. Si nuostata taikoma ir tre€iyjy Saliy nuosavybeés teiséms
uztikrinti, taikymui ir proceddroms.



8. Priéemimas

Kadangi oficiali patikra neatliekama, Pirkéjas turi priimti prekes véliausiai
praéjus savaitei po pristatymo, jeigu priemimas nebuvo atmestas. Priémimas
negali bati atmestas dél smulkiy defekty, nezymiai paveikusiy tinkamumag
naudoti.

9. Kokybés defektai

Pirkéjo ieskiniams dél produkty defekty taikomas senaties terminas, kuris
sueina praéjus metams po prekiy pristatymo ar sutarto pristatyto ir naudo-
jamo vieneto sumontavimo, nebent susitarta kitaip. Nesaziningo defekty
slépimo, sagmoningo elgesio ar manomos kokybés garantijos atveju gali bati
taikomi jstatymy galia turintys senaties terminai. Sie jstatymy galig turintys
senaties terminai gali bati taikomi pagal pirkimo sutartis kreipiantis pagal-
bos dél ieskiniy, susijusiy su Pirkéjo ar jo klienty vartojamomis prekémis.
Pirkéjas asmeniskai arba per gavéja, jj pavaduojantj tarpininka, privalo pa-
tikrinti prekes ar jy duomenis nedelsiant po pristatymo. Vokietijos prekybos
kodekso 377 punktas taikomas jsipareigojimo tikrinti ir jsipareigojimo pranesti
apie defektus vykdymui. Apie akivaizdzius defektus — ir nukrypimus nuo su-
tartos kokybés — turi bati pranesta rastu nedelsiant, uzslépti defektai i$ karto
tik pastebéjus, taciau véliausiai pagal 1 punkte auk$¢iau paminétus senaties
terminus. Jeigu Pirkéjas nepranesa apie bet kokj defektg atitinkama forma ir
laiku, manoma, kad prekés yra be defekty. Pirkéjas negali jgyti jokiy teisiy dél
kokybés defekty, kurie neturi jtakos ar tik nestipriai nulemia verte ir prekés
akivaizdziai tinkamos naudoti. Esant pagrjstiems skundams, jsipareigojame
savo nuozidra prekes pakeisti nepriekaistingomis prekémis arba pataisyti
defektg be jokio mokescio, nebent ilaidos, atsiradusios taisant, yra nepro-
porcingos palyginti su defektu arba mums nepriimtinos. Pirkéjas jsipareigoja
perduoti bet kokias pakeistas dalis mums. Jeigu Sis darbas neatliekamas,
Pirkéjas turi teise nutraukti sutartj arba prasyti sumazinti pirkimo kaing. Jeigu
pagal teisés aktus jsipareigojame — neatsizvelgiant | priezastj jstatyme —
sumokeéti visus nuostolius, susijusius su defektu, Sis jsipareigojimas yra apri-
botas pagal 10 punkta, kuris yra pateiktas Zemiau.

10. Atsakomybé

Bet kokia atsakomybé uz nuostolius, kurie néra numatyti 9 punkte
neatsizvelgiant j pareiksto ieskinio teisinj pobddj, turi bati iSskirta. Si nuostata
ypaé taikoma ieskiniams dél nuostoliy atlyginimo culpa in contrahendo, dél
jsipareigojimy pazeidimy ar ieSkiniy dél nuostoliy turtui pagal civilinés teisés
pazeidima pagal Vokietijos Civilinio kodekso 823 punkta. Si nuostata netai-
koma, kai atsakomybé yra privaloma, pvz., pagal Atsakomybés uz produktg
aktg bet kokiu ketinimo, didelio neapdairumo atveju ir dél pagrindiniy su-
tarties jsipareigojimy pazeidimy. leskinys dél nuostoliy atlyginimo susijes
su pagrindiniy sutarties jsipareigojimy pazeidimu yra ribotas iki i§ anksto
numatomy nuostoliy standartiniy tokio tipo sutarciai, nebent atsakomybé re-
miasi Zala, kuri atsirado dél tycinio ar labai neatsargaus elgesio arba Zala
gyvenimui, kinui ar sveikatai. Pagal auk8¢iau minétas nuostatas i$ Pirkéjo
nereikalaujama jrodinéjimo. Jeigu atsakomybé uz Zalos atlyginima yra iSimtis
ar apribota misy atzvilgiu, Sis reikalavimas taikomas ir asmeninei atsakomy-
bei uz Zalg savo darbuotojams, personalo nariams, asistentams, atstovams ir
pavaduojantiems Zzmonéms. Jeigu Pirkéjas turi teise j ieSkinius dél nuostoliy
atlyginimo pagal 10 punkta, jiems taikomi jstatymy galig turintys senaties ter-
minai po senaties terminy pasibaigimo taikomy ieskiniams dél defekty pagal
9 punkta. leskiniai dél nuostoliy atlyginimo, atsizvelgiant j Atsakomybés uz
produktg jstatyma, teisés akty nuostatos yra taikomos dél senaties terminy.

11. Senaties terminai

Pirkéjo ieskiniai (iSskyrus dél defekty) pagal jstatymus gali bati teikiami dve-
jus metus nuo senaties termino pradzios. Auk$c¢iau paminéti senaties termi-
nai netaikomi kalbant apie misy atsakomybe, kylancig dél ty€inio ar labai
neatsargaus elgesio, civilinés teisés pazeidimo, Atsakomybés uz produktg
akto ir dél kaltintinos Zalos kinui, gyvenimui ir sveikatai.

12. Ataskaita

Pirkéjas privalo patikrinti ataskaitos duomenis, ypa¢ balanso, taip pat ir kity
ataskaity ir pranesimy teisinguma ir uzbaigtuma. Jei su ataskaitos duomeni-
mis nesutinkama, apie tai turi bati pranesta per ménesj nuo jos gavimo; kiti
priestaravimai turi bati pateikti iSkart. Jeigu tai nebus padaryta laiku, bus ma-

dél pagristy priestaravimy po termino galiojimo pabaigos lieka nepakeisti.

13. Jurisdikcijos vieta

Jeigu Pirkéjas yra prekiautojas, jurisdikcijos vieta yra mulsy registruota
buveiné. Taip pat turime teise imtis veiksmy prie$ Pirkéja jo jprastoje juris-
dikcijos vietoje.

14. Pagrindiné teisé

Visi teisiniai santykiai tarp Pirkéjo ir misy yra vadovaujami Vokietijos
Federacinés Respublikos jstatymais, iSskyrus Jungtiniy Tauty Konvencijg dél
Tarptautinio Prekiy pirkimo-pardavimo (CISG).

15. Dalinis negaliojimas
Jei atskiry nuostaty Sios Salygos negalioja visai arba i$ dalies, tai neturi turéti
jtakos likusiy nuostaty galiojimui.

Pastaba

palaikyti sutartinius santykius.

Duomenys apie musy klientus ir pirkéjus
saugomi ir jais naudojamasi elektroninéje
duomeny apdorojimo sistemoje, jei tai yra
reikalinga tvarkingam sutartiniy santykiy
jforminimui.

Hanau, 2009 m. rugséjo 1 d. ,DeguDent* GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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Sis lietodanas pamacibas attéli un teksti tika sastaditi ar
vislielako rapibu. Tomér ir iespéjamas drukas klidas vai
citas neprecizitates. Ladzu, nemiet véra, ka DeguDent
GmbH $aja sakara neuznemas nekadu atbildibu.

Spéka no 02/2010
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LietoSanas instrukcija DeguDent Compartis centra izstradajumiem @

Mes priecajamies par Jusu interesi par musu
Compartis Integrated systems® piedavajumu. Lai
jus sasniegtu tieSi tie produkti, kas jisu vajadzibam
atbilst vispilnigak, un lai rezultati attaisnotu Jusu
ceribas, ludzam Jus ieverot talak aprakstito.

Visparigi

Labai komunikacijai

DeguDent lidzstradniekam uzstadot un nododot eksplua-
tacija jusu uznémuma Cercon eye, tiek nodro$inata masu
Scan modula nevainojama darbiba. Ar Cercon eye tiek
~ieslégts” savienojums starp jusu uznémumu un masu
Compartis centru. Lidz ar to vairs nekas nestav cela
produktivai komunikacijai.

Izvéloties Compartis pogu Cercon art Menu (izvélné), jus
izdarat izveli veikt pasutijumu pie mums, ko jis péc datu
ievadiSanas nosutat pa jusu instaléto DSL/ADSL liniju.

Individuali

Musu Compartis piedavajumi

Armusu Compartis piedavajumiemJasu riciba pakapeniski
noklis karkasi un ,specialds formas”, pieméram, balsti
(Abutments) plaSam indikaciju spektram.

Més paplasinam savu Compartis produktu klastu,
neatlaidigi stradajot, lai izveidotu jusu vajadzibam
atbilstoSus plombéSanas materialu veidus. Aktualakas

Compartis-restauraciju indikacijas/kontrindikacijas
variet atrast Compartis kronu un tiltu karkasu lietoSanas
instrukcija.

Lai uzzinatu par Sobrid pieejamajiem Compartis produktiem, lidzu, aplukojiet musu timekla vietni www.compartis.net
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Jusu modela izgatavoSana

Jusu modela izgatavoSana

Mdsu Scan modula Cercon eye meérkameras ir tik
precizas, ka JUs varat aptvert stumbenu virsmas, resp.
Zoklu segmentus visu ar pastelkrasu gipSiem veidoto
modelu vispladakaja diapazona. Tacu musu pielietojuma
izmégindjumos tam ka seviski piemérots ir izradijies
produkts ,estethic-base® gold” (Dentona AG, Dortmund)
un Sheracam-Rock zilonkaula (Shera, Lemférde).

Ja skenéjamajam modelim Jums kaut ko vajag noblokeét,
més ieteicam tam izmantot midsu Cercon eye Ausblock-
Wachs, kas ari Sajas vietas optimizé skenerarezultatus.
Skenéjot mazak piemérotus, t. i., tum8as krasas gip$a
modelus, l0dzu, més iesakam pirms skené$anas izman-
tot masu Cercon eye aerosolus vai kadu citu pardosana
esosu skenéSanas aerosolu.

Jusu modela/stumbena sagatavoSana
Cercon eye atpazist

- tangencialas sagataves
(metala karkasiem)

- stavrievu sagataves
(keramikas un metala karkasiem)

- daudzpakapju sagataves
(keramikas un metala karkasiem)

Ta¢u nemiet véra, ka visam sagatavju formam augSup
vérstaja gala vajadzétu but nobeigumam nedaudz
veidgriezuma forma (ne dzilak ka 30° zem sagataves
robezas), kas atrodas limeniski pret stumbeni.

So stumbena sagatavo$anu més iesakdm veikt ar
rozetveida urbja (g 2,3 mm) vai fréezes (o 2,3 mm)
palidzibu.

Sagataves, kuramirparméru U forma (,jumtanotekcaurulu”
sagataves) lazers nespéj viennozimigi uztvert un tas
izraisa kludainus skenéSanas rezultatus. Sada gadijuma
sagatavi, l0dzu, atbilstosi korigéjiet.

Modela iestadisSana

Péc skenéjamo modela dalu sagatavo$anas modeli/
modela sistému novietojiet modela turétaja un iestadiet
ta augstumu ar Scan $ablona palidzibu. Saja nolika
skenéjamiem stumbeniem jaatrodas viegla kontakta ar
Sablona apak$éjo malu.

Modela turétaja galdinu jus fikséjat (un atbrivojat), grozot
hidraulisko skrivi, kas ietekmé visam galdina kustibas.

Tad nonemiet no pamatnes visus modela segmentus,
iznemot skenéjamo stumbeni (tadéjadi jus izvairisieties
no blakus segmentu ,noénojumiem”, kas negativi
iespaidotu skenéSanas rezultatu), un novietojiet modela
galdinu uz Cercon eye grozamas vienibas. Péc tam
stumbeni centréjiet liniju krustpunkta (no galvenes izvélnes
ar Cercon-art pogu ,video”). Tad startéjiet skenéSanas
procesu, aizverot Cercon eye parsegu.

Kad skenéjat stumbenus tiltu karkasiem, skenéjiet tos
tada seciba, kadu jums norada Cercon art. Pie tam nemiet
véra, ka katras skenéSanas gadijuma galvené noteikti
jaredz visas tris modela turétaja atskaites atzimes. Ladzu,
ieverojiet ar to, lai, poziciongjot stumbenus un Zoklu
segmentus, netiktu izmainits modela turétaja/modela
pamatnes fiksétais stavoklis.

Atskaites atzimém uz modela turétaja katra skené8anas
procesa laikd jabat tiram. Tirot modela galdinu,
atskaites atzimes nedrikst saskrapét!

Talakie darba etapi detalizeti tiks aprakstiti Cercon art 3.0.3
lietoSanas instrukcija.




MuUsu piegade

Misu piegade

Péc tam, kad esat sanémusi Compartis satijumu, l0dzu,
parbaudiet pre€u sanem$anu saskand ar pavadzimé
noraditajam pozicijam. Ja viena diena jis mums esat
nodevusi dazadus pasitijumus, parasti izstradajumus
sanemsiet apvienotus viena piegadé.

Péc preCu pienem$anas kontroles rikojieties saskana ar
talak aprakstito darbu secibu.

Reklamacijas gadijuma

No musu Compartis produkcijas centra jis sanemat kronu
un tiltu karkasus, kas izgatavoti péc tiem datiem, ko jus
esat mums nodevusi. Ja jums ir kas iebilstams pret kadu
Compartis karkasu, jus to varat izdarit 14 dienu laika,
skaitot no josu pasutijuma ienakSanas dienas, izmantojot
musu vienkarsoto reklamacijas metodi.

Sai noliika izvélnes lodzina ,Bestehende Datei 6ffnen”
(atvértesoSodatubazi) ieliecietkrustinulodzina ,Revision”.
Péc tam saraksts samazinas, paradot darbu pasutijumus,
kas jau ir nosutiti uz Compartis. Atverot attiecigo
darbuzdevumu, paradas formulars, kura, l0dzu, izvélieties
vismaz vienu jusu iebildumiem atbilstoSu aprakstu. Ja
neviens no dotajiem punktiem nav atbilstoss, ludzu,
ierakstiet savas reklamacijas iemeslu teksta laukuma.

Ja revizijas iemesls ir aréji bojajumi, ir pietiekami
reklamaciju nositit bez jaunas skenéSanas. Talu, ja
jus neesat apmierinati ar to, ka izstradajums der vai
ar to, ka piegul ta mala, tad formulara ielieciet krustinu
lodzina ,mit neuem Scan” (ar jaunu skenédanu). Talakaja
procesa jus automatiski nonaksiet skenera sadala.

Jaunas skenéSanas gadijuma sekojiet, lai visi nozimigie
rajoni tiktu labi ietverti, it seviSki tie, kuros ir paradijusas
novirzes. Peéc tam datus, ka parasti, nosutiet uz
Compartis tikla serveri. lespéjams, bls nepiecieSams
parsuftit izstradajumu, pret kuru jums bija iebildumi.

JN

Ja iebildumi ir pamatoti, no jauna izgatavotu karkasu péc
iek8éjas kontroles veikS8anas jus bez maksas sanemsiet
72 stundu laika.

Ka ,revizijas” var tikt atverti tikai jau nosutiti
darbuzdevumi. Iznemot jaunu skenésanu,
citas datu izmainas jus izdarit nevarat.
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,DeguDent“ GmbH ,Compartis integrated systems®“ Bendrosios Salygos

»Teksts sika druka”

Jusu sadarbibai ar masu Compartis centru jabat, cik
vien iespéjams, nesarezgitai. Lai tas ta batu ari kritiskas
situacijas, mes esam uzrakstijusi piegades nosacijumus.
Konkréti tas nozimé to, ka, parsitot ikvienu savu
pasdtijumu uz mosu Compartis centru, jis ldz ar to
atzistat misu piegades nosacijumus. - Sie noteikumi ir
sekojosi.

1. Visparéjie noteikumi

Sie Compartis integrated systems® Standarta noteikumi attiecas vienigi
uz uznémumiem (Vacijas Civilkodeksa 14. dala). Sie noteikumi ir visu
esos0 un turpmako ligumu un vieno8anos neatnemama dala attieciba
uz misu piedavato Compartis produktu klastu. Tie 1pasi attiecas uz
tirdzniecibas, darbu izpildes un servisa ligumiem, kas saistiti ar o pro-
duktu klastu. Pircéjs apzinas, ka jaievero Sie noteikumi, ari attieciba
uz papildu uznéméjdarbibu, ja tada tiek realizéta, neiebilstot pret tiem,
vélakais, masu pre€u vai citu pakalpojumu sanem$anas bridi. Lai
statos spéka mutiskas blakus vieno$anas, $§o Standarta noteikumu un
uz to pamata noslégto ligumu iznémumi, grozijumi vai papildingjumi, ir
nepiecieSams sanemt no mums ipasu rakstisku apstiprinajumu. Tas at-
tiecas ari uz visiem atbrivojumiem no rakstiska formata nepiecieSamibas.
Ar $o tiek iebilsts pret citu Pircéja visparéjo noteikumu ievérosanu, pat
ja tie tiek iesniegti mums apstiprinata véstule vai jebkada cita veida.
Bezierunu precu piegade un pakalpojumu izpilde, ka ari maksajumu
pienems8ana no musu puses nenozimé to, ka apstiprinam jebkadus no-
teikumus, kas nesaskan ar Siem Standarta noteikumiem. Ja vien Stan-
darta noteikumos nav noteikts citadi, ir jaieveéro INCOTERMS 2000 no-
teikumi un definicijas.

2. Pasutijumi, piedavajumi, ligumi

Pircéja pasatijumi ir saistosi: kad esam tos saneémusi, tos nevar atcelt.
Musu piedavajumi ir jaapstiprina; ligums tiek noslégts, vienigi sanemot
rakstisku pasatijuma apstiprinajumu no mums vai ja pasutijumi tikusi
izpilditi no masu puses. Péc liguma noslégSanas Pircéja pazinojumi un
bridinajumi ir spéka tikai tad, ja tos iesniedz rakstiska forma.

3. Cenas, apmaksas noteikumi, kompensacijas

Visas cenas ir ,rupnicas cenas“, iznemot iepako8anas izmaksas un ar
likumu piemérojamo PVN. Maksajums javeic nekavéjoties péc rékina
sanems$anas, neuzliekot mums papildu komisijas maksas, ja vien
nepastav cita vienoSanas. Par atlaidém javienojas atseviski, rakstiska
veida. Pircéjs drikst pieprasit kompensaciju, tikai ja attiecigas prasibas ir
neapstridamas un nav apeléjamas.

4. Izpildes, piegades vieta un pienakums sadarboties
Izpildes vieta ir misu uznémuma atrasanas vietd. Ja vien pasitijuma
apstiprindjuma nav noradits citadi, piegade notiek ,no rapnicas"“. Nosutot
izstradajumus, risks pariet pie Pircéja, pat ja vedmaksa ir apmaksata.
Muisu pienakumi attieciba uz piegadi ir ipasi noteikti ar mums noslégtaja
llguma. Musu izstradajumiem, sakara ar tehniskiem uzlabojumiem vai
oficialu prasibu dél, var bat izmainita konstrukcija, forma un krasa, bet
ar noteikumu, ka $adas izmainas nav batiskas un nekada cita veida nav
nepienemamas Pircéjam. Ja Pircéjs pamatoti spéj akceptét piegadi pa
dalam, to var realizét un izrakstit atbilstoSus rékinus. Ir noteikti visparéjie
piegades noteikumi, kuri Pircéjam atbilstoSi liguma noteikumiem ir
japienem. Péc musu piegades noteikumiem Pircéjam laicigi un pienacigi
japilda savi Pircéja pienakumi. Ja péc liguma noslégSanas atklajas, ka
Pircéjs nespéj pietickama méra garantét savu maksatspéju, tadéjadi ap-
draudot apmaksas veik§anu mums, més drikstam apturét piegadi, lidz
Pircéjs ir izpildijis maksajumu vai nodrosinajis garantiju. Ja maksajums
nav sanemts un nodroSinajums nav sniegts 12 darba dienu laika péc
pieprasijuma, més esam tiesigi lauzt ligumu. Ja Pircéjs nepiezvana,
nepienem piegadi vai nesavac preces vai ja Pircéja dé| nositiSana vai
piegade nav notikusi, tad mums ir tiesibas, nezaudéjot savas tiesibas
uz turpmakam prasibam, pieprasit fikseétu samaksu, pamatotu vietéjo
uzglabasanas izmaksu apméra, neatkarigi no ta, vai uzglabajam preces
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sava vai tre$as personas noliktava. Pircéjs drikst pieradit, ka nav tikusi
izraisiti bojajumi vai ka bojajumu apmers ir bijis mazaks.

5. Piegades datumi, nepiegade

Piegades datumi, termini un izpildes termini ir rakstiski atrunati.
Pasutijuma apstiprinajuma datums var tikt uzskatits par sakuma punktu
attieciba uz Sadiem terminiem. Ja més nespéjam nodroSinat piegadi
atrunataja termind tadu apstaklu dél, kas raduSies mums vai misu
piegadatajiem, bet kurus més nespéjam ietekmét, tad piegades termin3
atbilstoSi japagarina. Par $adiem apstakliem nekavéjoties informésim
Pircéju. Ja Sie kavéjoSie apstakli turpina pastavét vienu ménesi péc
atrunata piegades datuma, tad jebkura puse drikst lauzt ligumu. Citas
pretenzijas par nepiegadi ne misu vainas dé| netiks pienemtas. Ja més
nesanemam piegadi, neskatoties uz veiktajiem lidzigiem pasatijumiem
pie uzticamiem piegadatajiem, més tiekam atbrivoti no sava izpildes
pienakuma un drikstam lauzt ligumu. Nepiegades gadijuma Pircéjs ir
tiesigs, ja kaitéjums ir pieradams, pieprasit kuponu bezmaksas Compartis
izstradajumu apmainai, kas ir tada pa$a veida un materiala izstradajumi
(fikséta kompensacija par kavéjumu). Turklat Pircéjs var noteikt
samerigu papildu terminu, kas nedrikst bat isaks par 15 darba dienam.
Ja papildu termin$ ir pagajis bez rezultatiem, tad Pircéjs atrunatas iz-
pildes vieta ir tiesigs lauzt ligumu vai pieprasit kaitéjuma atlidzinasanu.
Nekados kavétas piegades gadijumos netiks pienemtas tadas pretenzi-
jas par nepiegadi un kaitéjumu atrunatas izpildes vieta, kuras parsniegs
iepriek§ minéto fikséto kompensaciju, taja skaita péc papildu piegades
termina beigam. Sie saistibu ierobeZojumi nav spéka, ja nepiegade no-
tikusi ar nodomu, rupjas nolaidibas vai nopietna pienakumu parkapuma
del. Tie nav spéka ari tad, ja pastav vienoSanas, ka fikseta datuma tiks
izpildits komercials parskaitijums par piegadi. leprieks minétie noteikumi
negroza Pircéja pienakumu sniegt pieradijumus.

6. Ipasumtiesibu saglabasana

Meés paturam tiesibas uz piegadatajam precém, lidz biznesa sadarbibas
ietvaros no Pircéja puses tiek apmaksatas visas sanemamas sum-
mas, ieskaitot turpmakas sanemamas summas, kas paredzétas tajos
llgumos, kas noslégti taja pasa laika vai vélak. Tas attiecas ari uz tam
sanemamajam summam, par kuram regulari tiek piestadits rékins, un
bilance tiek darita zinama un akceptéta. Pircéjam ir tiesibas pardot vai
noformét preces parastaja uznemeéjdarbibas kartiba. Ja ir nepiecieSama
noformésana, Pircéjam tas jadara musu vieta; tomér més neuznemamies
no ta izrieto8as saistibas. Ja misu piederibas preces tiek noformétas,
savienotas vai sakombinétas ar citam vienibam, tad més ieglstam
visparigas lidzipaSuma tiesibas no jauna raditajam izstradajumam, t.i.,
noformé$anas gadijuméa $i attieciba ir masu piederibas pre€u rékina
vértiba (= rékina bruto vertiba, ieskaitot papildu izdevumus un nodok|us)
pretnojaunaraditaizstradajuma vértibu; savienoSanas vaikombinésanas
gadijuma - musu piederibas pre€u rékina vértiba proporcionali citu
vienibu rékina vértibai. Ar 8o Pircéjs pieSkir mums visas prasibas, kas
radusas pret ta klientiem vai treSajam pusém, talaktirdzniecibas ietva-
ros. Ari péc pieskirSanas Pircéjs ir pilnvarots pienemt §adas prasibas.
Ar S0 musu tiesibas pienemt prasibas pasiem paliek neskartas; tomér
més neizmantosim §is tiesibas tik ilgi, kameér Pircéjs pienacigi pildis sa-
vus samaksas un citus pienakumus. Péc masu pieprasijuma Pircéjam
jainformé mas par pieskirtajam prasibam un attiecigajiem paradniekiem,
jasniedz mums visa nepiecieSama informacija, kas jaiegust, janodod
ar to saistitie dokumenti un jainformé paradnieks par pieskirumu. Ja
Pircéjs rikojas, parkapjot ligumu, ipasi nemaksasanas gadijuma, mums
ir tiesibas lauzt ligumu un savakt atpakal preces. Lai butu iespéjams
savakt atpakal preces, ar So Pircéjs garanté iekluvi sava darbibas
vieta un noliktavas telpas, lai bltu iespéjams panemt preces. Musu
ipasumtiesibu saglabasanas ietvaros un noteiktaja laika perioda Pircéjs
bez misu piekriS8anas nedrikst nedz nodot, nedz iekilat nekadas pre-
ces vai izstradajumus, kas izgatavoti no $adam precém. Lai noslégtu
jebkadus finanséSanas ligumus (pieméram, lizinga ligumus), kas iet-
ver musu Tpasumtiesibu nodoSanu, ir jasanem iepriekSéja rakstiska
piekriS&ana no mums, ja vien ligums nenosaka to, ka finansu institicijai ta
pirkuma cenas dala, kas piendkas mums, tie§a veida jaizmaksa mums.
Pircéjam nekavéjoties rakstiski jainformé mus par treSo pusu piesaisti
vai cita veida starpniecibu. Pircéjam ir aizliegts ar saviem klientiem slégt
tadas vieno8anas, kas varétu aizskart misu tiesibas. Més uznemamies
atgriezt sanemtos nodrosinajumus, ja Pircéjs ta vélas un atbilstoSi misu



ieskatiem, bet ar noteikumu, ka nodroSindjuma realizacijas vértiba
parsniedz sanemto pre€u vértibu vairak par 20 % vai ta parsniedz to
nominalvértibu vairak par 50%.

7. Informacija par izstradajumiem

Informacija par muisu izstradajumiem, sisttmam un izmantotajam
procediram ir balstita uz apjomigu pétijumu un tehniskas pielietoSanas
pieredzes. NodroSinam $o informaciju, ciktal ta mums zinama, gan
vardiski, gan rakstiski, bet neuznemamies par to tadu atbildibu, kas
parsniegtu atsevisku ligumu saistibas, un paturam tiesibas veikt tehnis-
kasizmainas sakara ar izstradajumu pilnveidi. Tomér tas neatbrivo Pircéju
no pienakuma sava praksé personigi parbaudit musu izstradajumus
un to pielietoSanas procediru. PielietoSanas specifikacijas Pircéja
planotajam mérkim ir derigas vienigi tad, ja, noslédzot ligumu, esam
rakstiski apstiprinajusi Pircéjam, ka piegadatie izstradajumi ir derigi
Pircéja iecerétajam pielietojumam. Tas ir spéka ari attieciba uz treSo
personu ipaSumtiesibu aizsardzibu, ka ari uz pielietojuma veidiem un
proceduram.

8. Pienemsana

Ta ka netiek veikta oficiala parbaude, vélakais vienu nedélu péc precu
piegades tas tiek uzskafitas par pienemtam Pircéja lietoSana, ja to
pienem3ana nav tikusi noraidita. Pienem8anu nedrikst atteikt siku de-
fektu dél, kas batiski neietekmé to lietojamibu.

9. Kvalitates defekti

Pircéja prasibam attieciba uz izstradajumu defektiem vienu gadu péc
atrunatas vienibas piegades vai uzstadiSanas iestdjas noilgums, ja
vien nepastav cita vieno$anas. Uz krapnieciskas defektu slépSanas
gadijumiem (apzinata riciba vai kvalitates garanté$ana) attiecas ar li-
kumu noteiktais noilguma termins. Ar likumu noteiktais noilguma termins
attiecas ari uz regresivam prasibam saistiba ar Pircéja vai ta klientu
patérina pre€u pirkuma ligumiem. Pircéja pienakums ir personigi vai ar
sanéméja starpniecibu, kuru tas noradijis par savu pilnvaroto personu,
péc piegades parbaudit preces vai to darbibu bez liekas kavé$anas.
Attieciba uz pienakumu parbaudit un zinot par defektiem javadas péc
Vacijas Tirdzniecibas kodeksa 377. dalas. Par acimredzamiem defek-
tiem - ari par novirzém no atrunatas kvalitates - jazino rakstiski un bez
liekas kavé$anas, bet par apsléptiem defektiem —tieSi péc to atklasanas,
tomér ne vélak ka 1. punkta minéta noilguma perioda laika. Ja Pircéjs
nezino par defektiem pienacigaja veida un laika, tiek uzskatits, ka
preces ir pienemtas. Pircéjs nedrikst pretendét ne uz kadam taladkam
tiesibam, kas izrietétu no kvalitates defektiem, kuri neietekmé vai tikai
nebutiski ietekmé precu vértibu un derigumu tam pielietojumam, kas
mums ir zindms. Ja sldzibas ir pamatotas, més drikstam izvéléties,
vai piegadat apmainas izstradajumus bez defektiem, vai ari labot de-
fektu bez maksas, ja vien izmaksas, kas rodas $adas ricibas rezultata,
nav neproporcionélas salidzinajuma ar pasSu defektu un tadé| ir mums
nepienemamas. Pircéja pienakums ir atgriezt mums visas apmainitas
vai nomainitas detalas. Ja jaunais izstradajums nedarbojas, Pircéjs ir
tiesigs péc savas izvéles vai nu lauzt ligumu, vai ari pieprasit atlaidi
no pirkuma cenas. Ja, saskana ar tiesibu normam, masu pienakums
ir — neatkarigi no likumiskas célonibas — atlidzinat defekta dé| raduSos
kaiteéjumu, uz So pienakumu attiecas 10. punkta minétie ierobezojumi
(skatit talak).

10. Atbildiba

Tiek izslégta jebkada atbildiba, kas parsniedz 9. punktad aprakstitos
noteikumus, — neatkarigi no iesniegtas prasibas tiesiska rakstura. Tas
ipasi atteicas uz kaitéjuma prasibam, kas izriet no culpa in contrahendo,
un uz citiem pienakumu parkapumiem vai uz prasibam par kaitéjuma
atlidzinasanu, kas nodarits ipaSumam, saskana ar Vacijas Civilkodeksa
823. dalu. Minétais nav spéka, ciktal saistibas ir obligatas, pieméram,
jebkura fisa nodoma, rupjas nolaidibas vai galveno liguma noteikumu
parkapsanas gadijuma, ka to nosaka Produktu droSumatbildibas akts.
Tomér prasibas attieciba uz galveno liguma noteikumu parkapumiem
tiek ierobezotas ar paredzamo kaitéjumu, kas ir tipisks $ada veida ligumu
gadijuma, ja vien atbildibas pamata nav tie§s nodoms, rupja nolaidiba
vai kaitéjums dzivibai, kermenim vai veselibai. lepriek§ minétie notei-
kumi negroza Pircéja pienakumu sniegt pieradijumus. Ciktal atbildiba
par kaitéjumu attieciba uz mums tiek izslégta vai ierobezota, tas attie-

cas ari uz masu darbinieku, personala loceklu, asistentu, parstavju un
pilnvaroto personu personisko atbildibu par kaitéjumu. Ciktal Pircéjs
ir tiesigs iesniegt kaitéjuma prasibas, pamatojoties uz $i liguma 10.
punktu, uz tam attiecas noilguma termins$, ko saskana ar 9. punktu
pieméro ipaSumtiesibu neievéroSanas prasibam. Saskana ar Produktu
droSumatbildibas likumu kaitéjuma prasibu gadijuma jaievéro ar likumu
noteiktais noilguma termins.

11. Noilguma termins

Citas Pircéja prasibas, iznemot prasibas sakara ar defektiem, sasniedz
noilguma terminu divus gadus péc ar likumu noteikta noilguma perioda
sakuma dienas. lepriek§ minétais ierobezojums neattiecas uz misu
atbildibu, kas izriet no ti8a nodoma vai rupjas nolaidibas, likuma noteikta
atlidzinama kaitéjuma, Produktu droSumatbildibas akta, ka ari ja nodarits
kaitéjums kermenim, dzivibai un veselibai, par ko pienakas sods.

12. Norekinu atskaites

Pircéja pienakums ir izskatit norékinu atskaites, it ipasi bilances
apstiprindjumus, ka ari citas atskaites un zinojumus, lai parbauditu to
pareizibu un pilnigumu. Pretenzijas par norékinu atskaitém jaiesniedz vi-
ena ménesa laika péc to sanemsanas; cita veida pretenzijas jaiesniedz
bez liekas kavéSanas. Ja pretenzijas netiek sanemtas laicigi, tad tiek
uzskatfits, ka norékinu atskaites tikuSas pienemtas; paliek spéka ar li-
kumu noteiktas Pircéja tiesibas iesniegt pamatotas pretenzijas péc §i
termina beigam.

13. Jurisdikcijas vieta
Ja Pircéjs ir tirgotajs, tad jurisdikcijas vieta ir musu biroja oficiala
atraSanas vieta. Tomér mums ir tiesibas vérsties pret Pircéju ari péc ta
visparéjas jurisdikcijas vietas.

14. Reguléjosa likumdosana

Visas tiesiskas attiecibas starp Pircéju un mums regulé Vacijas
Federativas Republikas likumi, bet jaievero ari ANO Konvencija par
starptautiskajiem pre¢u pirkuma-pardevuma ligumiem (CISG).

15. Daléja spéka neesamiba

Ja atseviSki noteikumi, kas ietverti Sajos Standarta noteikumos, nav
spéka vai zaudé savu spéku pilniba vai dalgji, paréjo noteikumu spéka
esamiba ar to netiek ietekméta.

Piezime: Més regulari elektroniska veida uzglabajam un apstradajam
Pircéju datus tada apméra, ka tas ir pamatoti nepiecieSams liguma
attiecibu ietvaros. Hanava, 2009. gada 1. septembri, DeguDent GmbH
Hanava, 2009. gada 1. septembri, DeguDent GmbH

Musu klientu un pirceju datus mes uzglabajam
elektroniski apstradatu datu baze, ciktal tas
ir nepiecieSams pienacigai ar ligumu noteikto
attiecibu kartosanai.

Hanau, 01.09.2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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Bij de samenstelling van de teksten en afbeeldingen in deze
gebruiksaanwijzing werd met de grootste zorg te werk
gegaan. Toch kan de gebruiksaanwijzing nog schrijffouten
of andere onjuiste gegevens bevatten. Neem er a.u.b. nota
van dat DeguDent GmbH zich hiervoor niet aansprakelijk
stelt.

Stand: 02/2010
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Gebruiksaanwijzing voor werkzaamheden vanuit het @
DeguDent Compartis Center

Wij verheugen ons over uw belangstelling voor ons
aanbod Compartis integrated systems®-Opdat u
volledig tevreden zou zijn over deze producten, en
de resultaten ervan aan uw verwachtingen zouden
voldoen, verzoeken wij u het onderstaande in acht te
nemen.

Algemeen

Voor een goede verbinding

Door de opstelling en ingebruikneming van Cercon eye
in uw bedrijf door een DeguDent-medewerker te laten
uitvoeren, garanderen wij de vlekkeloze werking van onze
scanmodule. Op die manier “activeren” wij Cercon eye ook
voor de verbinding tussen uw bedriff en ons Compartis
Center, zodat een productieve communicatie door niets
nog in de weg wordt gestaan.

Met een druk op de Compartis-knop in het Cercon
art-menu kiest u voor een order aan ons, die u dan met
de vrijgave van de gegevens via een door u geinstalleerde
DSL/ADSL-lijn verzendt.

Individueel

Ons Compartis-aanbod

Met ons Compartis-aanbod staan u geleidelijk onderstruc-
turen en “speciale vormen”, zoals bijvoorbeeld abutments,
voor een breed spectrum van indicaties ter beschikking.

Wij breiden ons Compartis assortiment uit door materi-
alen en restauratietypen continu aan uw behoeften aan te
passen.De meest actuele indicaties/contra-indicaties van
Compartis-restauraties vindt u in de gebruiksaanwijzing
‘Compartis kroon- en brugonderstructuren’.

Kijk op onze website www.compartis.net voor het huidige assortiment Compartis producten.
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Productie van uw modellen

Productie van uw modellen

De meetcamera'’s van onze scanmodule Cercon eye zijn
z0 nauwkeurig, dat ze de oppervliakken van de stompen of
kaaksegmenten van vrijwel alle met pastelkleurige gipsen
gemaakte modellen kunnen registreren. Als bijzonder
geschikt hiervoor is uit onze praktijktests echter het pro-
duct esthetic-base® gold (Dentona AG, Dortmund) en
Sheracam-Rock ivoor (Shera, Lemforde) gekomen.

Mocht u aan het te scannen model iets moeten uitblokken,
danraden wiju daarvoor onze Cercon eye Ausblock-waks
aan, die het scanresultaat ook op deze plaatsen optimaal
ondersteunt. Gebruik Cercon eye-scansprays of een an-
dere gewone scanspray waneer u minder geschikte, d.w.z.
donkergekleurde stenen tandmodellen scant.

Voorbereiding van uw modellen/stompen
Cercon eye herkent

¢ tangentiéle preparaties
(voor metalen onderstructuren)

¢ holle preparaties
(voor keramische en metalen onderstructuren)

e gefaseerde preparaties
(voor keramische en metalen onderstructuren)

Houd er wel rekening mee dat alle preparatievormen
naar het apicale gedeelte toe een duidelijk einde moeten
vertonen in de vorm van een lichte uitholling (niet dieper
dan 30° onder de preparatiegrens), die naar de stomp toe
vlak verloopt. Wij raden aan om deze stompvoorbereiding
met een rozenboor (@ 2,3 mm) of frees (@ 2,3 mm) uit te
voeren.

Te sterk U-vormige preparaties (,dakgoot“-preparaties)
kunnen door de laser niet eenduidig worden geregistreerd

en leiden tot foutieve scanresultaten.

In dit geval dient u de preparaties aangepast te corrigeren.
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Plaatsing van uw modellen

Na de voorbereiding van de te scannen modeldelen, plaatst
u het model/modelsysteem in de modelhouder en stelt u de
hoogte ervan in aan de hand van het scansjabloon. De te
scannen stompen moeten daarvoor aan de onderzijde van
het sjabloon in licht contact staan.

U kunt de tafel van de modelhouder vastzetten (of los-
maken) door te draaien aan de hydraulische schroef, die
op alle bewegingen van de tafel werkt.

Neem nu alle modelsegmenten, behalve de te scannen
stomp, uit de sokkel (daardoor vermijdt u ,schaduwef-
fecten® door aanpalende segmenten, die het scanresultaat
negatief zouden beinvioeden) en plaats de modeltafel op de
draai-eenheid van Cercon eye. Richt vervolgens de stomp
centraal in het dradenkruis uit (selectie van de preview via
de Cercon art-knop ,Video“). Start nu het scanproces door
de kap van Cercon eye te sluiten.

Bij het scannen van stompen voor brugonderstructuren
dient u deze te scannen in de volgorde die Cercon art u
opgeeft. Hierbij dient u er wel rekening mee te houden
dat bij elke scan de drie referentiemerktekens van de
modelhouder onvoorwaardelijk in de preview te zien moeten
zijn. Let er a.u.b. ook op dat de vastgezette positie van de
modelhouder/modelsokkel bij het positioneren van de
stompen en kaaksegmenten niet wordt veranderd.

De referentiemerktekens op de modelhouder moeten bij
elk scanproces schoon zijn.

Bij het reinigen van de modeltafel mogen de referentie-
merktekens niet worden gekrast!

De verdere werkstappen worden gedetailleerd beschreveninde
Gebruiksaanwijzing Cercon art 3.0.3.




Onze levering

Onze levering

Wanneer u uw Compartis-zending hebt ontvangen, dient
u de goederenontvangst te vergelijken met de posten op
het afleveringsbewijs. Als u op eenzelfde dag verschillende
orders bij ons hebt geplaatst, zult u de werkstukken normaal
gesproken samengevoegd in één levering ontvangen.

Na de ontvangstcontrole volgt u a.u.b. de hierna be-
schreven werkstappen.

INn het geval van

U ontvangt uit ons Compartis-productiecentrum kroon- en
brugonderstructuren die volgens de ons door u bezorgde
gegevens werden geproduceerd. Mocht u reclamaties
hebben over iets aan een Compartis-onderstructuur, dan
kunt u tijdens de eerste 14 dagen na de ontvangst van
uw bestelling gebruik maken van onze vereenvoudigde
reclamatieprocedure.

Kruis daarvoor in het selectievenster ,Bestaand bestand
openen® het vakje ,Revisie“ aan. Vervolgens wordt de lijst
beperkt tot de reeds naar Compartis verzonden gevallen.
Bij het openen van het betreffende geval verschijnt een
formulier, waarin u ten minste één toepasselijke beschrijving
van uw reclamatie dient te selecteren. Is geen enkel van de
opgesomde punten van toepassing, noteer de reden van
uw reclamatie dan a.u.b. in het tekstveld.

Indien uiterlijke schade de reden voor de revisie is, dan
volstaat het dat u het geval zonder nieuwe scan nogmaals
verzendt. Bent u echter niet tevreden met de passing of
randafwerking, dan dient u in het formulier het vakje ,Met
nieuwe scan® aan te kruisen. In het verdere verloop komt u
dan automatisch in het scangedeelte terecht.

Zorg er bij de nieuwe scan a.u.b. voor dat alle relevante
delen goed worden geregistreerd, vooral die waar de
afwijkingen zijn opgetreden. Verzend vervolgens het geval
zoals gewoonlijk naar de server van de Compartis-netwerk-
productie. Mogelijk is het nodig ons ook het niet-aanvaarde
werkstuk terug te bezorgen.

Alleen reeds verzonden gevallen kunnen
als revisies worden geopend. U kunt bij een
revisie, behalve de nieuwe scan, geen gege-
vens wijzigen.

In het geval van een gegronde reclamatie ontvangt u, na
interne controle, de nieuwe onderstructuur gratis binnen de
72 uur.
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Algemene voorwaarden voor Compartis integrated systems®

an DeguDent GmbH

De ,kleine lettertjes*

Uw samenwerking met ons Compartis Center moet voor
u zo ongecompliceerd mogelijk verlopen. Opdat dit ook
in kritische situaties het geval zou zin, hebben wij enkele
bestelvoorwaarden opgesteld.

Concreet betekent dit dat u met het verzenden van uw
orders naar ons Compartis Center onze Compartis-

bestelvoorwaarden erkent. Deze voorwaarden vindt u hierna.

1. Algemeen

De onderstaande Algemene Voorwaarden voor Compartis integrated sy-
stems® gelden uitsluitend tegenover bedrijven (in de zin van § 14 van het Duits
Burgerlijk Wetboek). Ze zijn een bestanddeel van alle nu en in de toekomstig
met ons gesloten contracten en overeenkomsten in het kader van ons aanbod
Compartis integrated systems®. Ze gelden met name voor alle koop-, aanne-
mings- en serviceovereenkomsten in het kader van deze offerte. De besteller
verklaart zich door de protestloze inontvangstneming van deze Algemene Voor-
waarden, evenwel ten laatste met de ontvangst van onze goederen of andere
prestaties, akkoord met de geldigheid van deze Algemene Voorwaarden — ook
voor eventueel volgende transacties.

Bijkomende mondelinge afspraken alsmede de uitsluiting, wijziging of aanvul-
ling van deze Algemene Voorwaarden en de op basis hiervan gesloten overeen-
komsten zijn alleen geldig als ze uitdrukkelijk en schriftelijk door ons werden be-
vestigd. Dit geldt tevens voor de opheffing van deze clausule die de schriftelijke
vorm voorschrijft. De geldigheid van afwijkende algemene handelsvoorwaarden
van de besteller wordt bij dezen verworpen, ook voor het geval deze ons in een
schriftelijke bevestiging of op een andere wijze worden bezorgd. Ook de leve-
ring van goederen en prestaties zonder voorbehoud of de inontvangstneming
van betalingen door ons betekent geen erkenning van afwijkende bepalingen.
Voor zover in deze Algemene Voorwaarden niet anders is bepaald, gelden de
begrippen en definities van INCOTERMS 2000.

2. Bestellingen, offertes, overeenkomsten

Bestellingen van de besteller zijn bindend; zodra ze door ons ontvangen zijn,
kunnen ze niet meer worden herroepen. Onze offertes zijn vrijblijvend; een
overeenkomst komt pas tot stand door onze schriftelijke orderbevestiging of
wanneer bestellingen door ons zijn uitgevoerd. Verklaringen en informatie van
de besteller na de sluiting van de overeenkomst zijn alleen geldig voor zover ze
schriftelijk worden bezorgd.

3. Prijzen, betalingsvoorwaarden, verrekening

De prijzen zijn ‘af fabriek’ zonder verpakking en exclusief de geldende btw.
Verschuldigde bedragen zijn direct na facturatie betaalbaar en dienen zonder
kosten aan ons adres te worden verricht, tenzij anders is overeengekomen.
Een korting voor contante betaling geldt uitsluitend indien dit apart schriftelijk
werd overeengekomen. De besteller kan alleen verrekenen met vorderingen die
onbetwist of rechtsgeldig vastgesteld zijn.

4. Plaats van handeling, levering, medewerkingsplicht

De plaats van handeling is ons hoofdkantoor. Tenzij in de orderbevestiging an-
ders is vermeld, is de levering ‘af fabriek’ overeengekomen. Ook bij een vracht-
vrije levering gaat het risico op de besteller over, zodra de producten aan de
verzender zijn afgegeven. De omvang van onze leveringsplicht volgt uitsluitend
uit de met ons gesloten overeenkomst. Veranderingen in constructie, vorm en
kleur in het kader van technische verbeteringen of wettelijke voorschriften blijven
voorbehouden, voor zover deze veranderingen niet essentieel of niet om een
andere reden voor de besteller onredelijk zijn. Zijn deelleveringen redelijk voor
de besteller, dan kunnen deze plaatsvinden en in rekening worden gebracht.
De vermelding van leveringstermijnen gebeurt in principe onder het voorbe-
houd dat de besteller overeenkomstig de contractuele bepalingen meewerkt.
De nakoming van onze leveringsverplichting veronderstelt dat de besteller zijn
verplichtingen tijdig en overeenkomstig de bepalingen vervult. Als na de sluiting
van de overeenkomst blijkt dat de solvabiliteit van de besteller niet voldoende
gegarandeerd is en de inning van onze vordering in gevaar komt, hebben wij
het recht de levering te weigeren tot de besteller de betaling verricht of er ze-
kerheid voor gesteld heeft. Vindt de betaling of zekerheidstelling na een desbe-
treffende aanmaning niet binnen de 12 werkdagen plaats, dan hebben wij het
recht ons uit de overeenkomst terug te trekken. Raakt de besteller achter met
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de afroep, afname of afhaling of is hij verantwoordelijk voor een vertraging van
de verzending of bezorging, dan hebben wij, onafhankelijk van eventuele verder
gaande claims, het recht om een vaste vergoeding te eisen ten bedrage van
de ter plaatse gebruikelijke opslagkosten, ongeacht het feit of wij de goederen
bij ons of bij derden opslagen. Het blijft de besteller voorbehouden om aan te
tonen dat er geen of kleinere schade is geleden.

5. Leveringstermijnen, vertragingen

Leveringstermijnen, lever- en prestatietijden worden schriftelijk overeengeko-
men. Het begin van de termijnen wordt bepaald door de datum van de or-
derbevestiging. Kan de overeengekomen termijn niet worden nagekomen ten
gevolge van buiten onze macht liggende omstandigheden bij ons of onze to-
eleveranciers, dan wordt de termijn aangepast verlengd. In een dergelijk geval
zullen wij de besteller onmiddellijk op de hoogte brengen. Bestaan de verhinde-
rende omstandigheden een maand na het verstrijken van de overeengekomen
levertijd nog altijd, dan kan elk van beide partijen zich uit de overeenkomst
terugtrekken. Verder gaande claims op basis van een overschrijding van de
levertijd waar wij geen schuld aan hebben, zijn uitgesloten. Worden wij zelf niet
bevoorraad, hoewel wij bij betrouwbare leveranciers de juiste bestellingen heb-
ben geplaatst, dan worden wij van onze uitvoeringsplicht bevrijd en kunnen wij
ons uit de overeenkomst terugtrekken. In het geval van een vertraagde levering,
heeft de besteller het recht — voor zover hij kan aantonen dat hij hierdoor schade
geleden heeft — een waardebon voor een nieuwe gratis Compartis-bestelling
van dezelfde aard en hetzelfde materiaal te eisen (vaste schadevergoeding voor
laattijdige levering). Verder kan de besteller ons schriftelijk een redelijke uiterste
termijn stellen, die ten minste 15 werkdagen moet bedragen. Als deze termijn
vruchteloos is verstreken, heeft hij het recht zich uit de overeenkomst terug te
trekken of in plaats van de prestatie een schadevergoeding te eisen. Scha-
declaims van de besteller wegens een vertraagde levering of schadeclaims in
plaats van de prestatie waarbij de claim de bovengenoemde vaste vergoeding
overstijgt, zijn in alle gevallen van een vertraagde levering uitgesloten, ook na
het verstrijken van een ons eventueel gestelde uiterste termijn voor de levering.
De aansprakelijkheidsbeperking geldt niet, indien de vertraging het gevolg is
van opzet, grove nalatigheid of een wezenlijk plichtsverzuim. Ze geldt evenmin,
wanneer een commercieel order met vaste levertijd werd overeengekomen.
Een verandering van de bewijslast ten nadele van de besteller is met de boven-
staande regelingen niet verbonden.

6. Eigendomsvoorbehoud

De eigendom van de geleverde goederen blijft voorbehouden tot al onze vor-
deringen op de besteller uit de zakelijke relatie, inclusief latere vorderingen uit
tegelijkertijd of later afgesloten overeenkomsten, zijn betaald. Dat geldt ook
wanneer vorderingen in een rekening-courant zijn opgenomen en het saldo ge-
maakt en erkend is. De besteller heeft het recht de goederen binnen de normale
gang van zaken te verkopen of te verwerken. Eventuele verwerkingen voert hij
voor ons uit, zonder welke verplichting dan ook voor ons. Bij een verwerking,
verbinding of vermenging van de goederen onder eigendomsvoorbehoud met
andere goederen worden wij principieel mede-eigenaar van de nieuwe zaak,
en wel volgens de verhouding van de waarde (= brutofactuurbedrag inclusief
extra kosten en belastingen) van de goederen onder eigendomsvoorbehoud
tot de waarde van de nieuwe zaak in het geval van verwerking, of volgens de
verhouding van de waarde van de goederen onder eigendomsvoorbehoud tot
de waarde van de andere goederen in het geval van verbinding of vermenging.
De besteller staat bij dezen alle vorderingen aan ons af die hem uit de door-
verkoop op een afnemer of derden toekomen. Ook na deze afstand bilijft hij
gemachtigd tot de inning van deze vorderingen. Onze bevoegdheid om de vor-
deringen zelf te innen, wordt hier niet door aangetast; wij zullen van dit recht
echter geen gebruik maken, zolang de besteller ziin betalings- en andere ver-
plichtingen overeenkomstig de bepalingen nakomt. Op verzoek dient de be-
steller de afgestane vorderingen en de bijbehorende debiteuren mee te delen,
alle voor de inning benodigde gegevens te verstrekken, de bijbehorende docu-
menten te overhandigen en de debiteuren van de afstand in kennis te stellen.
Bij gedrag van de besteller in strijd met de overeenkomst, bijv. achterstallige
betaling, hebben wij het recht ons uit de overeenkomst terug te trekken en
de goederen terug te nemen. Voor de terugneming van de goederen geeft de
besteller ons hierbij onherroepelijk de toestemming zijn kantoren en magazijnen
ongehinderd te betreden en de goederen mee te nemen. De besteller mag,
voor zover en zolang er eigendomsvoorbehoud bestaat, de goederen of hieruit
gefabriceerde zaken zonder onze toestemming niet tot zekerheid overdragen of
in pand geven. De sluiting van financieringsovereenkomsten (bijvoorbeeld lea-
sing) die de overdracht van ons eigendomsvoorbehoud inhoudt, behoeft onze



voorafgaande schriftelijke toestemming, tenzij de betreffende overeenkomst de
kredietinstelling ertoe verplicht ons onmiddellijk het ons toekomende gedeelte
van de koopprijs uit te betalen. Bij pandbeslag en andere ingrepen van derden
dient de besteller ons onverwijld schriftelijk op de hoogte te stellen. Het is hem
verboden met zijn afnemers afspraken te maken die onze rechten kunnen scha-
den. Wij verplichten ons ertoe de ons toekomende zekerheden op vraag van
de besteller en naar onze keuze vrij te geven in de mate dat de realiseerbare
waarde van de zekerheden de te verzekeren vorderingen met meer dan 20% of
het nominale bedrag ervan met meer dan 50% overstijgt.

7. Productinformatie

Onze informatie over onze producten, installaties en methoden is gebaseerd op
uitgebreid onderzoek en gebruikstechnische ervaring. Deze resultaten, waar-
mee wij ons niet in ruimere mate aansprakelijk stellen dan in de betreffende
individuele overeenkomst is bepaald, delen wij naar eer en geweten in woord
en geschrift mee, waarbij wij ons technische wijzigingen in het kader van de
productontwikkeling voorbehouden. Dit ontslaat de besteller echter niet van
zijn verplichting om onze producten en methoden zelf te controleren op de
geschiktheid voor zijn eigen toepassingen. Gebruiksinformatie van de besteller
is slechts bepalend, als wij de besteller bij de totstandkoming van de overeen-
komst schriftelijk hebben bevestigd dat de geleverde producten of apparaten
geschikt zijn voor de door de besteller beoogde toepassing. Dit geldt ook met
betrekking tot de inachtneming van de octrooirechten van derden alsmede voor
toepassingen en werkwijzen.

8. Aanvaarding

Omdat er geen formele aanvaarding plaatsvindt, gebeurt de aanvaarding met
de ingebruikneming van de goederen door de besteller, ten laatste na afloop
van één week na de aflevering, als de goederen dan nog niet werden gewei-
gerd. De aanvaarding kan niet worden geweigerd op basis van kleine gebreken
die de bruikbaarheid niet wezenlijk verminderen.

9. Gebreken

De rechten van de besteller wegens gebreken verjaren, voor zover geen af-
wijkende overeenkomst werd getroffen, één jaar na de uitvoering van de ove-
reengekomen levering of prestatie. Bij kwaadwillig verzwijgen van gebreken,
opzettelijk gedrag of de garantie van bepaalde eigenschappen gelden de wet-
telijke termijnen. De wettelijke termijnen gelden ook voor regresrechten uit ko-
opovereenkomsten voor verbruiksgoederen van de besteller of zijn klanten. De
besteller is verplicht de goederen of prestatie onmiddellijk na de levering zelf te
onderzoeken of door de door hem benoemde ontvanger als zijn plaatsvervan-
ger te laten onderzoeken. Voor de verplichting tot het onderzoek op, en de mel-
ding van gebreken geldt § 377 van het Duitse Wetboek van Koophandel (HGB).
Zichtbare gebreken — inclusief afwijkingen van een eventueel overeengekomen
eigenschap — moeten onmiddellijk, verborgen gebreken onmiddellijk na hun
vaststelling, evenwel ten laatste binnen de in bovenstaande alinea 1 genoemde
verjaringstermijn, schriftelijk worden gemeld. Doet de besteller geen formele en
tijdige melding, dan gelden de goederen als goedgekeurd. Uit gebreken die de
waarde en deugdelijkheid van de goederen voor het voor ons kenbare gebruik
niet of slechts in onbelangrijke mate verminderen, kan de besteller geen verdere
rechten afleiden. Bij terechte reclamaties wegens gebreken zijn wij verplicht,
naar onze keuze, hetzij de goederen te vervangen door nieuwe, foutloze goe-
deren, hetzij de gebreken kosteloos te repareren, tenzij de hiermee verbonden
kosten niet in verhouding staan tot de omvang van het gebrek en de oplossing
voor ons onredelijk is. De besteller is verplicht om vergoede of vervangen on-
derdelen aan ons terug te bezorgen. Mislukt de oplossing (vervangende leve-
ring of reparatie), dan heeft de besteller het recht om naar eigen keuze zich
uit de overeenkomst terug te trekken of een vermindering van de koopprijs te
eisen. Indien wij volgens de wettelijke bepalingen — op welke rechtsgrond dan
ook —wegens een gebrek tot schadevergoeding verplicht zijn, is deze verplichte
schadevergoeding beperkt volgens de regeling in onderstaand lid 10.

10. Aansprakelijkheid

Een verder gaande aansprakelijkheid voor schade dan in lid 9 is geregeld, is
uitgesloten, ongeacht de rechtsgrond van de ingediende schadeclaim. Dit geldt
met name voor schadeclaims wegens schuld bij het sluiten van de overeen-
komst, een ander plichtsverzuim of een strafrechtelijk recht op vergoeding van
materiéle schade volgens § 823 van het Duits Burgerlijk Wetboek (BGB). Dit
geldt niet bij dwingende aansprakelijkheid, bijv. volgens de wettelijke producta-
ansprakelijkheid, en in geval van opzet, grove nalatigheid of niet-nakoming van

wezenlijke contractuele verplichtingen. Het recht op schadevergoeding we-
gens de schending van wezenlijke contractuele verplichtingen is beperkt tot
de typische, redelijkerwijs te voorziene schade, voor zover er geen sprake is
van opzet of grove nalatigheid of van aansprakelijkheid wegens dood, letsel
of gezondheidsschade. Met bovenstaande regelingen is geen wijziging van de
bewijslast ten nadele van de besteller verbonden. Voor zover onze aansprake-
lijkheid voor schade uitgesloten of beperkt is, geldt deze beperking ook voor de
persoonlijke aansprakelijkheid van onze employés, werknemers, medewerkers,
vertegenwoordigers en plaatsvervangers. Eventuele schadeclaims van de be-
steller volgens dit lid 10 verjaren met het verstrijken van de garantietermijn voor
gebreken zoals bepaald in lid 9. Voor het recht op schadevergoeding volgens de
wettelijke productaansprakelijkheid gelden de wettelijke verjaringsvoorschriften.

11. Verjaring

Andere rechten van de besteller dan de garantierechten voor gebreken verjaren
binnen de twee jaar vanaf het wettelijke begin van de verjaringstermijn. Deze
beperking geldt niet voor onze aansprakelijkheid wegens opzet, grove nalatig-
heid en ongeoorloofde handeling, de wettelijke productaansprakelijkheid en bij
dood, letsel en gezondheidschade door schuld.

12. Afrekeningen

De besteller dient afsluitingen van rekeningen, met name saldobevestigingen,
en andere afrekeningen en gegevens op hun juistheid en volledigheid te contro-
leren. Bezwaren tegen afrekeningen moeten binnen één maand na ontvangst
worden verstuurd; andere bezwaren moeten onverwijld worden ingediend.
Wanneer binnen de gestelde termijn geen bezwaar wordt ingediend, geldt dit
als een acceptatie; de wettelijke rechten van de besteller bij gerechtvaardigde
bezwaren na het verstrijken van de termijn blijven onaangetast.

13. Bevoegde rechter

Is de besteller een zakelijke klant, dan is de bevoegde rechter deze van de
plaats waar ons bedrijf zijn hoofdkantoor heeft. Wij hebben echter ook het recht
om tegen de besteller een eis in te stellen bij de algemeen bevoegde rechter
van zijn vestigingsplaats.

14. Toepasselijk recht

Voor alle rechtshandelingen tussen de besteller en ons geldt het recht van de
Bondsrepubliek Duitsland, met uitsluiting van het Verdrag van Wenen over inter-
nationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken (CISG).

15. Gedeeltelijke ongeldigheid

Indien afzonderlijke bepalingen van deze voorwaarden helemaal of gedeeltelijk
rechtsongeldig zouden zijn, wordt de geldigheid van de overige bepalingen hier
niet door aangetast.

Opmerking

Gegevens van onze klanten en afnemers worden door ons elektronisch opges-
lagen en verwerkt, voor zover dit voor de correcte afhandeling van de contrac-
tuele relaties noodzakelik is.

Gegevens van onze Kklanten en afnemers
worden door ons elektronisch opgeslagen
en verwerkt, voor zover dit voor de correcte
afhandeling van de contractuele relaties nood-
zakelijk is.

Hanau, 01-09-2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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Ved sammensetningen av tekster og bilder i denne
bruksanvisningen gikk en frem pa en grundig mate.
Allikevel kan skrivefeil eller andre feile angivelser forekomme.
Veer vennligst oppmerksom pa at DeguDent GmbH ikke
overtar noe ansvar for dette.

Versjon 02/2010
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Bruksanvisning for produkter fra
DeguDent Compartis Center

Vi takker for interessen du har vist for vare produkter
i serien Compartis integrated systems®. Du skal alltid
vaere forngyd med produktene i denne serien, og
resultatene skal oppfylle dine forventninger. Derfor
er det viktig at du felger det som star i denne bruksan-
visningen.

Generelt

En god forbindelse

Gjennom att en representant for DeguDent har plassert
Cercon eye-utstyret i din bedrift og tatt systemet i bruk
forste gang, sikrer vi at var scanningsmodul fungerer feilfritt.
Samtidig setter vi opp en forbindelse for god og produktiv
kommunikasjon mellom Cercon eye-utstyret i din bedrift og
vart Compartis Center.

Nar du trykker pad Compartis-knappen i Cercon art-menyen,
bestemmer du deg for & gi ordren til oss. Du sender ordren
via din egen DSL/ADSL-oppkobling.

Individuell tilpasning

Hva kan Compartis tilby?

Med de produkter som Compartis leverer, vil du etter hvert
kunne bruke skjeletter og ,spesialformer”, som f.eks. abut-
ments, for et bredt spekter av indikasjoner.

Vi utvider vart Compartis-produktutvalg ved stadig &
tilpasse materialer og restaureringstyper etter dine behov.
De mest aktuelle indikasjoner/kontraindikasjoner til
Compartis restaurasjoner finner du i bruksanvisningen
»,Compartis stativ for kroner og broer.

Du finner mer informasjon om vart utvalg av Compartis-produkter pd webomradet www.compartis.net
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Nar du lager modellen

Nar du lager modellen

Malekameraene i var scanningsmodul Cercon eye er s&
neyaktige at de kan registrere overflaten pa stort sett alle
prepareringsmodeller eller kjievesegmenter nar modellen er
laget med pastellfarget gips. | vare bruksforsek har produktet
«gsthetic-base® gold» (fra Dentona AG i Dortmund) og
Sheracam-Rock elfenbein (Shera, Lemforde) vist seg a
vaere spesielt godt egnet til dette formélet.

Hvis du ma foreta utblokking pa modellen som skal
scannes, anbefaler vi var Cercon eye Ausblock-wachs
som optimerer scanningsresultatet ogsa pa slike steder.
Bruk vare Cercon eye Scan-sprayer eller en annen vanlig
Scan-spray ved skanning av mindre egnede dentale sten-
modeller i merke farger.

Nar du forbereder modellen/prepareringen
Cercon eye registrerer
e Tangensiale prepareringer

(for metallskjeletter)

¢ Prepareringer med hulkile
(for keramikk- og metallskjeletter)

* Prepareringer med trinn
(for keramikk- og metallskjeletter)

Det er viktig at alle prepareringsformer har en tydelig apikal
avslutning med en lett uthuling (ikke dypere enn 30° under
prepareringsgrensen) som har et flatt forlep mot prepare-
ringsmodellen. Vi anbefaler & foreta denne forberedelsen av
prepareringen med rosenbor (diameter 2,3 mm) eller fres
(diameter 2,3 mm).

Hvis en preparering er for sterkt U-formet («takrenne-
prepareringer»), kan laseren ikke registrere konturene godt

nok og scanningsresultatet blir feil.

Om nadvendig ma du korrigere prepareringen forst.
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Plassering av modellen

Nar du har forberedt de modelldeler som skal scannes, set-
ter du modellen eller modellsystemet inn i modellholderen
0g justerer hayden ved hjelp av scanningsmalen. Prepare-
ringsmodellene som skal scannes, mé ha lett kontakt med
underkant av malen.

Du fester (og lesner) modellholder-bordet ved hjelp av
hydraulikkskruen som styrer alle bordbevegelser.

Ta alle modellsegmenter — unntatt prepareringsmodellen
som skal scannes — ut av sokkelen. P4 denne méaten unngér
du «skygger» fra nabosegmentene som kan virke negativt
inn pé scanningsresultatet. Sett modellbordet pé rotasjon-
senheten i Cercon eye. Juster prepareringsmodellen ved
hielp av siktet (velg forhandsvisning med Cercon art-
knappen «video»). Start scanningen ved a lukke dekselet pa
Cercon eye.

Nar du skal scanne prepareringsmodeller for broskjeletter,
vil Cercon art veilede deg med hensyn til rekkefalgen. Viktig
ved hver scanning: Pass pa at du kan se de tre referanse-
merkene pa modellholderen i forh&ndsvisningen.

Pass ogsd pa at modellholderen/modellsokkelen ikke
kommer ut av posisjon nar prepareringsmodellene og
kjevesegmentene justeres.

Referansemerkene pa modellholderen méa alltid vaere
rene for scanningen begynner.

Nar modellbordet rengjores, ma du ikke lage riper
i referansemerkene!

Den videre fremgangsmaten er beskrevet i bruksanvisningen
for Cercon art 3.0.3. Vi viser til detaljene der.




Var leveranse

Var leveranse
Nér du har mottatt en sending fra oss, skal du kontrollere at
de leverte Compartis-produktene er i samsvar med posis-
jonene pé pakkseddelen. Hvis du har overfert flere ordrer til
0ss pa samme dag, sendes produktene som regel tilbake
i én leveranse.

Nér du har kontrollert de mottatte produktene, skal du gjere
folgende.

Hvis noe ikke gar etter planen

Fra vart Compartis produksjonssenter mottar du krone- og
broskjeletter som er laget pa grunnlag av de data du har
overfort til oss. Hvis du har noe & utsette pa et Compartis-
skjelett, kan du sende en reklamasjon innen 14 dager etter
mottak av din ordre (forenklet reklamasjonsprosedyre).

| vinduet «,&pne fil> klikker du pé& boksen «Revisjon».
Filoversikten reduseres til de ordrer som er blitt overfort til
Compartis. Nar den aktuelle ordren pnes, vises et skiema
der du skal velge minst ett alternativ som spesifiserer
reklamasjonen. Hvis ingen av alternativene passer, skriver
du en begrunnelse for reklamasjonen i tekstfeltet.

Hvis reklamasjonen skyldes ytre skader, er det ikke ned-
vendig & sende inn en ny scanning. Hvis du derimot ikke er
forneyd med innpassingen eller avslutningen, skal du krysse
av boksen «med ny scanning» pa skjemaet. Programmet
gér da automatisk videre til scanningsprosedyren.

Ved ny scanning ma du passe pa at alle aktuelle omra-
der scannes godt, spesielt de omrader der det var avvik.
Etterpa overfores ordren pa vanlig mate til Compartis-
serveren (nettproduksjon). Det kan bli nedvendig a
returnere den reklamerte varen til oss.

N

Nar vi har vurdert reklamasjonen og godkjent den, mottar
du et nytt skjelett innen 72 timer, uten kostnader for deg.

Bare ordrer som er overfort til Compartis kan
apnes for revisjon. Ved en slik revisjon kan du
sende inn en ny scanning, men de gvrige data
kan ikke endres.
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Generelle forretningsvilkar for Compartis integrated systems®

fra DeguDent GmbH a

«Med liten skrift»
Ditt samarbeid med vart Compartis Center skal veere sa
enkelt som mulig. Det kan imidlertid oppsta mer kompliserte
situasjoner, og derfor har vi utarbeidet ordrebetingelser som
vi gjengir nedenfor.

Konkret betyr dette at du godtar disse ordrebetingel-
sene nar du overfarer ordren til vart Compartis Center.
Ordrebetingelsene er som folger.

1. Generelle bestemmelser

Disse generelle forretningsvilkar for Compartis integrated sys-tems® gjelder
bare for neeringsdrivende (jf. tysk borgerlig lov-bok § 14). De er en integrert
del av alle ndveerende og fremti-dige kontrakter og avtaler som er inngatt
eller inngds med oss i forbindelse med vart produktsystem Compartis
integrated systems®. De gjelder spesielt for avtaler om kjep, fremstilling og/eller
tienesteyting i forbindelse med dette produktsystemet. Bestilleren har godtatt
vilkarene, ogsa for eventuelle senere leveranser, nér han tar imot disse generelle
forretningsvilkar uten innsigelser, eller senest nar han tar imot var leveranse av
varer og/eller tjienester.

Muntlige tilleggsavtaler, unntak fra, endringer i og tillegg til disse generelle
forretningsvilkér samt avtaler som er inngétt pa grunnlag av disse, er bare
gyldige hvis vi uttrykkelig har be-kreftet dem skriftlig. Dette gjelder ogséa for
en eventuell avtale om at dette kravet om skriftighet kan fravikes. Hvis vi
mottar generelle forretningsvilkar fra bestilleren som awviker fra véare generelle
forretningsvilkér, f.eks. i en skriftlig bekreftelse eller pd annen mate, erklesrer
vi herved uttrykkelig at disse ikke godtas. Hvis vi leverer varer og/eller
tienester uten forbehold eller tar imot betaling, er det ikke ensbetydende med at
vi godtar slike avvikende bestemmelser. Hvis ikke noe annet er fastsatt i disse
generelle forretningsvilkar, legges begrepene og definisjonene i INCOTERMS
2000 til grunn.

2. Bestillinger, tilbud, avtaler

Vare tilbud er uforbindtlige; en avtale anses som inngétt ferst nar var skriftlige
ordrebekreftelse mottas eller nér vi har effektuert ordren. Endringer i eller tillegg
til avtalen eller en heving av avtalen méa gjeres skriftlig. Hvis partene avstar fra
kravet om skriftlighet, m& dette ogsé avtales skriftlig. Erkleeringer og meldinger
fra bestilleren etter at avtalen er inngéatt, er bare gyldige hvis de sendes
skriftlig.

3. Priser, betalingsbetingelser, motregning

Prisene er alltid oppgitt "fra fabrikk” eksklusive emballasje, og lovbestemt
merverdiavgift kommer i tillegg. Hvis ikke annet er avtalt, skal betaling skje
umiddelbart etter fakturering, og faktu-rabelopet skal overferes til oppgitt konto
uten omkostninger for oss. For fradrag av kontantrabatt kreves det saerskilt
skriftlig avtale. Bestilleren kan bare motregne fordringer nér disse er uomtvistet
eller det foreligger en rettskraftig avgjerelse.

4. Oppfyllelsessted, levering, medvirkningsplikt

Oppfyllelsessted er vart forretningssted. Hvis ikke noe annet fremgar av
ordrebekreftelsen, anses levering "fra fabrikk” som avtalt. Selv om vi leverer
fraktfritt, gar risikoen over til bestille-ren nar vi har overlevert produktene til
transporteren. Omfang-et av var leveranse fremgér ene og alene av avtalen
som er inngétt med oss. Vi tar forbehold om endringer i konstruksjon, form og
farge som er et resultat av tekniske forbedringer eller myndighetenes krav, s&
fremt endringene ikke er vesentlige eller det av andre grunner ikke er rimelig &
forvente at bestille-ren godtar dem. Hvis det er rimelig & forvente at bestilleren
godtar delleveranser, kan leveransen deles opp og delleveran-sene kan faktu-
reres separat. Hvis det oppgis leveringsfrister, gjelder disse alltid med forbehold
om at bestilleren medvirker til giennomfering av leveransen slik det er avtalt.
Hvis vi skal oppfylle vare leveringsforpliktelser, ma ogsa bestilleren oppfyl-le sine
forpliktelser til avtalt tid og ellers som avtalt.

Hvis det viser seg etter at avtalen er inngétt, at bestileren ikke kan gi
tilstrekkelig garanti for sin betalingsevne og det er fare for at vi ikke far betaling, har
vi rett til & nekte & utlevere de bestilte varer og/eller tienester inntil bestilleren har
serget for betaling eller har stilt en sikkerhet for utestaende belep. Hvis bestille-
ren pa tross av varsel om dette verken betaler utesta-ende belap eller stiller en
sikkerhet innen 12 virkedager, har vi rett til & heve avtalen. Er bestilleren forsin-
ket med & ta ut, taimot eller hente avtalte leveranser eller har bestilleren forarsa-
ket en forsinkelse av forsendelse eller utlevering, har vi uav-hengig av eventuelle
ytterligere krav rett til & kreve et stan-dardbelep som tilsvarer de vanlige lokale
lagringskostnader, uansett om vi lagrer varen hos oss eller hos tredjepart. Det
er bestilleren som eventuelt ma dokumentere at det ikke har oppstéatt noe tap
eller at tapet er mindre.
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5. Leveringsdatoer, forsinket levering

Leveringsdatoer, leverings- og betalingsfrister avtales skriftlig. Det er datoen pa
ordrebekreftelsen som avgjer nér fristen begynner & lape. Hvis det er umulig &
overholde den avtalte fristen fordi det hos oss eller hos vare underleverandarer
har oppstatt uforutsette forhold utenfor var kontroll, forlenges fris-ten innenfor
rimelighetens grenser. | en slik situasjon vil vi orientere bestilleren omgéende.
Hvis disse forhold som hindrer levering fortsatt er til stede én maned etter
utlopet av den avtalte leveringsfristen, kan hver av avtalepartene heve
avtalen. Det godtas ingen ytterligere krav nér vi uforskyldt ikke har overholdt
leveringsfristen.

Hvis vi selv ikke far levert det vi har bestilt, selv om vi har sendt tilsvarende
bestillinger til palitelige leveranderer, er vi ikke lenger forpliktet til & levere og kan
heve avtalen.

Ved forsinket levering har bestilleren rett til — s& fremt han sannsynligg-
jor at dette har pafert ham et tap — & kreve en tilgodeseddel for en gratis ny
bestiling av Compartis-produkter av.samme type og materiale (standarder-
statning ved forsinket levering). Bestilleren kan dessuten med skriftlig melding
til oss sette en rimelig ny frist som méa vaere pa minst 15 virkedager. Hvis leve-
ring heller ikke skjer innen denne nye fristen, har bestilleren rett til & heve avtalen
eller & kreve erstatning iste-denfor levering. Krav om erstatning ved forsinket
levering, ellerkravomerstatning istedenfor levering, somerheyereennovennevnte
standarderstatning, vil bli awvist i alle tilfeller av forsinket levering, herunder
levering etter utlepet av en even-tuell ny leveringsfrist som bestilleren har satt.
Ansvarsbegrensningen gjelder ikke hvis forsinkelsen skyldes forsett, grov
uaktsomhet eller mislighold av vesentlige forpliktelser. Den gjelder heller ikke i de
tiifeller der det er avtalt med neeringsdrivende innenfor handel at
leveringsdatoen eller leveringsfristen er ufravikelig. Ovennevnte bestemmelser
innebeerer ingen endring av bevisbyrden til bestillerens ugunst.

6. Eiendomsforbehold

Vi forbeholder oss eiendomsretten til den leverte varen til alle vére
fordringer overfor bestilleren knyttet til forretningsforbindelsen er innfridd,
inkludert fremtidige fordringer i forbindelse med avtaler som er inngatt pa
samme tid eller senere. Dette gjelder ogsa hvis fordringer feres pa lepende
regning og saldo er tatt ut og godkjent.

Bestilleren har rett ti & selge eller bearbeide varene innenfor vanlig
forretningsvirksomhet. En eventuell bearbeiding foretar bestilleren for
oss uten at det medferer noen forpliktelser for oss. Hvis en vare med
eiendomsforbeholdbearbeides, foyessammenellerblandesmedandrevarer, farvii
utgangspunktet en medeiendomsrett til den nye tingen, det vil si ved
bearbei-ding i samme forhold som mellom verdien av varen med
eiendomsforbehold (= brutto-fakturaverdi inkludert tilleggskostnader, skatter
og avgifter) og den nye tingens verdi, og ved sammenfayning eller blanding i
samme forhold som mellom verdien av varen med eiendomsforbehold og de
andre varenes verdi.

Bestilleren overdrar med dette alle fordringer til oss som han etter videresalg
har overfor en kjoper eller tredjepart. Med denne overdragelsen har han fortsatt
adgang til & innkreve slike fordringer. Dette pavirker ikke var rett til & innkreve
ford-ringene selv, men vi kommer ikke til & benytte oss av denne retten sa
lenge bestilleren oppfyller sine betalingsforpliktelser og andre forpliktelser etter
avtalen. Etter anmodning skal be-stilleren orientere oss om de overdratte
fordringene og hvem som er skyldner, gi oss alle opplysninger som er
nedvendige for innkreving, utlevere tilherende dokumentasjon og sende
melding til skyldneren om overdragelse av fordringen(e).

Hvis bestilleren misligholder bestemmelser i avtalen, og seerlig ved forsinket
betaling, har vi rett til & heve avtalen og ta varen tiloake. For at vi skal kunne
ta varen tilbake, gir bestilleren oss med dette ugjenkallelig rett til & fa uhindret
adgang til hans forretnings- og lagerlokaler for & kunne ta med varen.

Sa lenge og i den utstrekning vi har et eiendomsforbehold i en vare, ma
bestilleren ikke uten samtykke fra oss stille varen eller ting som er fremstilt av
varen, som sikkerhet (salgspant o.l.). For inngéelse av finansieringsavtaler (for
eksempel lea-sing) som innebasrer en overdragelse av vare rettigheter
knyttet til et eiendomsforbehold, kreves det skriftlig forhdndssamtykke fra oss,
med mindre avtalen forplikter finansieringsselskapet til & betale var andel av
kjgpesummen direkte til oss.

Ved utleggsforretninger og lignende tiltak fra tredjepart skal bestilleren orientere
oss omgaende og skriftlig. Bestilleren har ikke anledning til & innga noen avtale
med sine kunder som kan begrense vare rettigheter. Vi forplikter oss til, etter
anmod-ning fra bestilleren og etter vart eget valg, & frigi det som er stilt som
sikkerhet for oss (pantegjenstandene), i den utstrekning pantegjenstandenes
realiserbare verdi overstiger de fordringer som skal sikres med mer enn 20 %
eller deres nominelle verdi med mer enn 50 %.

7. Produktopplysninger

Vare opplysninger om vare produkter samt vare tekniske sys-temer og
prosesser er basert p& omfattende forskning og erfa-ring med bruk av disse.
Vi informerer om disse resultater munt-lig og skriftlig etter beste evne uten at
vi pa denne maten patar oss noe sterre ansvar enn det som er avtalt i de
enkelte avta-lene, og vi tar forbehold om tekniske endringer som et ledd i
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produktutviklingen. Dette fritar imidlertid ikke bestilleren for & vurdere vare
produkter og prosesser med henblikk pa egnethet for bestillerens bruk.
Nar bestilleren gir opplysninger om bru-ken, har disse bare betydning hvis
vi ved avtaleinngdelsen har bekreftet skriftlig overfor bestilleren at produkter
og/eller utstyr som vi har levert til ham, egner seg til bestillerens planlagte bruk.
Dette gjelder ogsa med hensyn til ivaretakelse av tredje-parts rettsvern samt for
anvendelser og fremgangsmater.

8. Overtakelse av leveransen
Siden det ikke skjer noen formell overtakelse, anses varen som overtatt nar
bestilleren tar den i bruk, og senest én uke etter levering hos ham, med mindre
bestilleren i mellomtiden har gitt beskjed om at varen ikke overtas. Det er ikke
adgang til & nekte & overta varen hvis varen har mindre mangler som ikke
pavirker bruken i noen vesentlig grad.

9. Produktmangler

Hvis ikke annet er avtalt, foreldes krav som begrunnes med produktmangler
ett &r etter at den avtalte varen eller tjenesten er levert hos bestilleren. Ved
svikaktig fortielse av mangler, forsettlig handleméate eller uttrykkelig garanti
for varens beskaf-fenhet gjelder de lovbestemte frister. De lovbestemte frister
gjelder ogsa for bestillerens eller hans kunders regresskrav i forbindelse med
avtaler om Kjop av ikke-varige forbruksgoder.

Bestilleren er forpliktet til & underseke varen og/eller tienesten omgaende etter
levering hos ham, og han kan foreta denne undersakelsen selv eller be mottakeren
han har oppgitt om & gjere det i hans sted. For denne plikten til & undersgke
leve-ransen og eventuelt & reklamere pa leveransen gjelder be-stemmelsene i
den tyske handelslovboken § 377. Hvis det er apenbare mangler — herunder
awik fra en eventuelt avtalt beskaffenhet — skal det omgédende sendes
en skriftlig reklama-sjon, ved skjulte mangler skal en skriftlig reklamasjon
sendes umiddelbart etter at mangelen ble oppdaget, senest innen den
foreldelsesfristen som fremgéar av ovenstéende ferste avsnitt. Hvis bestilleren
ikke varsler om mangler i henhold til form- og fristkravene, anses varen som
godtatt.

Hvis et produkt har mangler som ikke reduserer varens verdi og egnethet i
forhold til den bruken som vi kan forvente, eller reduserer verdien og egnetheten
bare i uvesentlig grad, kan bestilleren ikke bruke det som grunnlag for ytterligere
krav.

Ved berettigede reklamasjoner pa grunn av produktmangler er vi forpliktet
til, etter eget valg, enten & levere tilsvarende vare uten mangler eller 4 rette
mangelen uten kostnader for bestille-ren, med mindre kostnadene for
omlevering eller retting av mangelen star i et urimelig forhold til mangelens
betydning slik at det ikke kan forventes av oss at vi patar oss disse kostna-
dene. Bestilleren er forpliktet til & la oss fa tilbake deler som er blitt erstattet eller
byttet ut. Hvis omlevering eller retting av mangelen er mislykket, har bestilleren
rett til, etter eget valg, & heve avtalen eller & kreve prisavslag. S& fremt vi etter
lover og forskrifter — uansett juri-disk grunn — er forpliktet til & betale erstatning
pa grunn av en mangel, er denne forpliktelsen til & betale erstatning begrenset i
henhold til bestemmelsene i neste avsnitt (punkt 10).

Noe erstatningsansvar utover det som fremgér av punkt 9 — uansett hva slags
juridisk grunnlag et angivelig krav métte ha — godtas ikke. Dette gjelder spesielt
for erstatningskrav pa grunnlag av uaktsomhet ved avtaleinngéelse, mislighold
av andre forpliktelser eller i forbindelse med krav om erstatning for materielle
skader etter uaktsomme eller forsettlige hand-linger, jf. tysk borgerlig lovbok
§ 823. Sa fremt ansvaret er ufravikelig, f.eks. etter lov om produktan-svar, gjel-
der dette ikke i tilfelle forsett, grov uaktsomhet eller mislighold av vesentlige
avtaleforpliktelser. Krav om erstatning pé grunnlag av mislighold av vesentlige
avtaleforpliktelser er imidlertid begrenset til den avtaletypiske skade som kan
forut-ses, sa fremt det ikke foreligger forsett eller grov uaktsomhet eller ansvaret
er en folge av tap av liv eller skade pa liv og helse. Ovennevnte bestemmelser
innebeerer ingen endring av bevisbyrden til bestillerens ugunst. S& fremt
erstatningsansvaret overfor oss ikke godtas eller er begrenset, gjelder dette
ogsa i forhold til det personlige erstatningsansvaret som vére ansatte, ar-
beidstakere, medarbeidere, representanter og medhjelpere matte ha. Sa fremt
bestilleren kan gjere erstatningskrav gjeldende etter dette punkt 10, foreldes
disse ved utlepet av foreldelsesfristen for krav ved produktmangler, jf. punkt 9.
For erstatningskrav etter lov om produktansvar gjelder de lovfestede bestem-
melser om foreldelse.

11. Foreldelse

Andre krav fra bestillerens side enn krav pa grunnlag av pro-duktmangler
foreldes to &r etter at den lovbestemte foreldelsesfristen har begynt & lepe.
Denne begrensningen gjelder ikke for vart ansvar ved forsett og grov
uaktsomhet, ulovlig handlemate, etter lov om produktansvar og ved tap av liv
eller skade pa liv og helse som vi kan lastes for.

12. Oppgjer
Bestilleren skal alltid kontrollere at fakturaer, kontoutdrag, saldooversikter og

andre meldinger er korrekte og at ikke noe er utelatt. Innsigelser mot faktu-
raer, kontoutdrag, saldooversik-ter o.l. skal sendes innen én méaned etter
mottak, andre innsi-gelser skal fremsettes uten ugrunnet opphold. Hvis bestille-
ren unnlater & fremsette innsigelser i rett tid, anses dette som godkjenning; dette
pavirker ikke lovfestede krav som bestille-ren kan gjere gjeldende ved
begrunnede innsigelser etter fristens utlop.

13. Verneting

Hvis bestilleren er nzeringsdrivende innenfor handel, bestem-mes vernetinget
av vart selskaps forretningssted. Vi har imid-lertid ogsé adgang til & saksgke
bestilleren ved dennes hjem-ting.

14. Lovvalg

For alle juridiske forhold mellom bestilleren og oss gjelder tysk rett, og
FN-konvensjonen om kontrakter for internasjonale loserekjop (CISG) kommer
ikke til anvendelse.

15. Delvis ugyldighet
Skulle enkelte bestemmelser i disse generelle forretningsvilkér veere helt eller
delvis ugyldige, pavirker dette ikke gyldigheten til de evrige bestemmelsene.

Merk:
Vi lagrer og behandler opplysninger om kunder/kjopere ved hjelp av edb nar
dette er ngdvendig av hensyn til en korrekt handtering av vare avtaleforhold.

Vi lagrer og bearbeider data om vare kunder
og kjepere pa edb sa fremt dette er ngdvendig
for & kunne gjennomfgare avtaler og effektuere
ordrer pa en hensiktsmessig mate.

Hanau, 01.09.2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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A compilagdo de textos e ilustragbes destas instrucdes
de de utilizagao foi feita com extremo cuidado. Entretanto,
podem ocorrer erros ortograficos e demais informacoes
incorrectas. Observar, sff, que a DeguDent GmbH n&o
assume qualquer responsabilidade quanto a isso.

Vers&o: 02/2010
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Instrucoes de utilizacao para trabalhos do ®

DeguDent Compartis Center

Ficamos satisfeitos devido ao seu interesse na nossa
oferta Compartis integrated systems®. Para que
estes produtos lhe proporcionem a maior satisfagao e os
resultados estejam a altura das suas expectativas,
solicitamos a observagéao do descrito a seguir.

Generalidades

Ligacdo adequada

A instalagéo e o comissionamento de Cercon eye no seu
laboratério é efectuada por um colaborador da DeguDent.
Ele assegura-de do funcionamento adequado do nosso
modulo de leitura de modelos e de que este fica de facto
ligado e em contacto com o nosso Compartis Center, man-
tendo uma comunicag&o produtiva.

A seleccao do botdo Compartis no menu Cercon art, faz
submeter a encomenda do seu trabalho ao nosso centro,
através de uma ligacao ISDN (RDIS) por si instalada (possi-
bilidade de conexao por ADSL em preparacao).

Informacao especifica

Servicos Compartis

Os servicos Compartis vao colocar a sua disposicao
poe etapas mais estruturas e ,formas especiais“, como,
p.ex., pilares, para um largo espectro de indicacoes.
As indicagbes/contra-indicacdes mais actuais das re-
stauracbes Compartis podem ser verificadas na
instrucao de uso ,,Armacodes de coroas e pontes Compar-
tis®.

Consulte 0 nosso sitio na net www.compartis.net afim de conhecer a nossa gama actual de produtos Compartis.
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Fabricacao de modelos

Fabricacao de modelos

As cé@maras de medicdo do nosso mdédulo de leitura
Cercon eye sao tdo precisas que podem detectar as
superficies dos cotos ou de segmentos de maxilar, literal-
mente em qualquer modelo fabricados com gessos de cor
pastel. Em especial, salientou-se, neste caso, N0s NOSSOs
testes aplicativos, o produto “esthetic-base® gold” (Dentona
AG, Dortmund) e Sheracam-Rock marfim (Shera, Lemfdrde).

Para o livio de zonas retentivas, recomendamos a
utilizacdo da nossa cera de leitura Cercon eye Ausblock-
wax. Para além disso, iremos oferecer brevemente os
Nnossos scan-sprays Cercon eye ou um outro scan-spray
comercial, que pode ser utilizado para efectuar a leitura
de modelos dentérios fabricados com gessos pouco ade-
quados (i.e., gessos escuros).

Preparacéo dos troqueis
O Cercon eye identifica:

e  Preparacdes sem ombro
(para estruturas metalicas)

e  Preparacdes com chanfro profundo
(para estruturas ceramicas e metalicas)

e  Preparacdes com ombro
(para estruturas ceramicas e metalicas)

Prestar atencao, sff., que todas as formas de preparagéo
a partir da apical devem apresentar um fechamento nitido
sob a forma de uma concavidade (ndo mais profunda do
que 30° abaixo do da margem do preparo), que se dirige
no plano para o troquel. Recomendamos executar esta
preparacdo de coto com uma broca esférica (@ 2,3 mm)
ou uma fresa (@ 2,3 mm).

Os preparos em forma U pronunciado (preparos em “calha”)
ndo poderdo ser lidos nitidamente pelo laser e levam a

resultados de leitura incorrectos.

Corrigir, sff., nestes casos, o preparo da forma mais
adequada.
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O alinhamento do modelo

Apds o preparo das da parte do modelo a ser lido,
colocar o modelo no porta-modelos do leitor e alinhar a
sua altura baseando-se no gabarito de leitura. Os troquéis
que irao ser lidos devem se encontrar, para além disso, em
leve contacto com a aresta inferior do gabarito.

Podera fixar (e soltar) o porta modelos por rotacao do
parafuso hidraulico, que actua em todos os movimentos
da mesa.

Retirar, em seguida, todos os segmentos de modelo,
menos o troquel a ser lido, do suporte (com isso, ira
evitar “sombreamentos” devido aos segmentos vizinhos,
que poderiam influenciar negativamente o resultado da
leitura) e posicionar o porta-modelos sobre a unidade
rotativa do Cercon eye. Alinhar, centrar em seguida, 0
troquel na mira (seleccdo da imagem de previsualizagéo
através do botdo Cercon art “Video”). Iniciar o procedi-
mento de leitura fechando a tampa do Cercon eye.

Quando efectuar a leitura de troqueis para estruturas de
pontes, executar a leitura na sequéncia que lhe for indicada
pelo Cercon art. Observar, sff., que a cada leitura devem
ser obrigatoriamente visiveis, na figura de prévisualizacao,
as trés marcacdes de referéncia do suporte do modelo.
Prestar atencao, também, para que, ao fixar os troqueis e
0s segmentos de maxilar na mesa de suporte do modelo,
esta ndo altere a sua posicdo de fixagcdo quando do
posicionamento.

As marcacbes de referéncia sobre o suporte do modelo
devem estar limpas a cada procedimento de leitura.

Quando da limpeza da mesa do modelo, as marcagdes de
referéncia ndo deverdo ser arranhadas ou apagadas!

As demais etapas de trabalho lhe serao descritas detalha-
damente nas instrugao de uso Cercon art 3.0.3.




O gue fornecemos

O que fornecemos

Apbs ter recebido a sua encomenda Compartis, verificar,
sff., que recebeu a mercadoria relativa ao estipulado
na guia de remessa que acompanha a encomenda. Se
tiver nos transmitido num dia encomendas de trabalho
diferentes, ira receber os trabalhos, normalmente, todo
numa unica remessa.

Apbs verificar que oas estruturas nao tém fracturas ou
outros defeitos de fabrico, seguir, sff., as etapas de
trabalho descritas a seguir.

Em todos os casos

Ira receber do nosso centro de producdo Compartis,
estruturas de coroas e pontes, que fabricamos conforme os
dados que nos transmitiu. Se houver alguma reclamacao
respeitante a alguma estrutura Compartis, podera utilizar
para o auxiliar, 0 nosso processo facilitado de reclamacoes
no prazo de 14 dias a partir da recepgao do seu pedido nas
suas instalagdes.

O procedimento a seguir é:

Para isso, marcar com uma cruz da caixa “Revisdo”
no campo de selecgdo “Abrir dados existentes”. Com
isso, a lista ficara reduzida aos casos ja enviados para a
Compartis. Ao ser aberto o caso pertinente, aparece um
formulario, no qual deve seleccionar, sff., no minimo, uma
descricao correspondente a sua reclamacgéo. Se nenhum
dos pontos apresentados corresponder, escreva, entao, o
motivo da reclamagéo, sff., no campo de texto.

Se o motivo para a reclamacédo for uma estrutura com
danos externos, basta o re-envio do caso sem nova leitura.
Se ndo estiver, entretanto, satisfeito com a adaptagéo ou
0 selamento da margem, marque com uma cruz, sff., no
formulario, a caixa “com nova leitura”. Passa automatica-
mente NoO programa para a secgao de leitura.

Observar, sff., quando de uma nova varredura, para que
todas as regides relevantes sejam bem detectadas,
especialmente aquelas nas quais 0s desvios ocorreram.
A seguir, envie o caso, como usualmente, para o servidor
da rede de producédo da Compartis. Se for 0 caso, sera
necessario o envio do trabalho reclamado.

Depois € s6 enviar 0 caso para o centro de procugao da
rede Compartis.

Apenas poderao ser abertos como revisao,
casos ja enviados. Nao podera realizar, no
caso de uma revisdao, sem uma nova leitura,
nenhuma alteragao dos dados respeitantes a
um trabalho.

No caso de reclamagdes justificadas, ird receber
gratuitamente a nova estrutura dentro de 72 horas, apés
verificag&o interna.

o



Condicdes Gerais de Venda para Compartis integrated systems® da

DeguDent GmbH

O “impresso em letras pequenas”

O seu trabalho em conjunto com o nosso Compartis
Center deve ser o mais descomplicado possivel. Para que
isto também ocorra em situacdes criticas, compilamos,
algumas condicdes de pedido.

Concretamente, isto significa que ird aceitar, com o envio
dos pedidos de compra correspondentes para 0 NOSSO
Compartis Center, as nossas condigdes de pedido
Compartis. Estas condicbes encontram-se descritas a
sequir.

1. Generalidades

As seguintes Condicdes Gerais de Venda para Compartis integrated
systems® s&o vélidas apenas para empresarios (§ 14 BGB). Fazem parte
de qualquer contrato e acordo actual e futuro assinado connosco no
ambito da nossa proposta Compartis integrated systems®. Aplicam-se
principalmente aos contratos de compra e venda, contratos de empreitada
e contratos de trabalho no ambito desta proposta. O cliente aceit
estas Condigcbes Gerais de Venda (mesmo para contratos posteriores) ao
recebé-las sem contestagdo ou o mais tardar no acto de recepgéo dos
Nossos artigos ou outros servigos.

Quaisquer acordos verbais, a exclusdo, alteracdo ou aditamento a estas
Condicdes Gerais de Venda, assim como, os contratos estabelecidos
com base nelas, requerem 0 nosso consentimento escrito para poderem
vigorar. O mesmo aplica-se a renuncia deste requisito em forma escrita.
N&do se aceitam Condigbes Gerais de Venda discordantes do cliente,
mesmo quando transmitidas por uma declaragdo ou de outro modo.
Mesmo a entrega incondicional de artigos e servigos, assim como, a
recepgao de pagamentos da nossa parte nao implica o reconhecimento
de determinagdes discordantes. Desde que estas Condigbes Gerais
de Venda nao estipulem nada em contrério, aplicam-se os termos e
definicdes da INCOTERMS 2000.

2. Encomendas, Propostas, Contratos

As encomendas do cliente sdo vinculativas; ndo podem ser canceladas
uma vez recepcionadas por nos.

As nossas propostas séo livres; um contrato sé é vélido depois de o
adjudicarmos por escrito ou quando tivermos executado encomendas.
As declaragdes e avisos do cliente depois de assinado o contrato, s6 sdo
validos por escrito.

3. Precos, Condig6es de Pagamento, Compensacéao

Os precos sdo “de fabrica”, sem embalagem e sem o IVA legal em
vigor. Os pagamentos vencem-se assim que a factura for emitida e devem
ser pagos directamente a nds, caso nao tenha sido acordado nada em
contrario. A transferéncia bancaria requer um acordo escrito a parte. O
cliente s6 podera ter direito a compensagbes se tiverem caracter
irrefutével ou legal.

4. Local de Cumprimento, Fornecimento, Deveres de

Colaboragéao

O local de cumprimento é a nossa sede comercial. Se a adjudicacéo
nao estipular nada em contrario, a entrega é feita na fabrica. Se os
produtos forem enviados, a responsabilidade é do cliente, mesmo quando
€ entregue com porte pago. A extensdo do nosso dever de fornecimento
resulta exclusivamente do contrato estabelecido connosco. Ressalvam-se
alteragdes na construcdo, na forma e cor, baseadas no aperfeicoamento
da técnica ou nas exigéncias da lei, desde que as alteracdes nao sejam
inaceitaveis para o cliente. Podem fazer-se entregas parciais e factura-las,
se o cliente aceitar. Os prazos de entrega séo indicados na condi¢éo
de uma colaboragéo contratual do cliente. O cumprimento dos nossos
deveres como fornecedor pressupde O cumprimento atempado e
correcto dos deveres do cliente.

Se, uma vez assinado o contrato, se verificar que o cliente nao oferece ga-
rantias de pagamentos e colocar em risco 0 nosso direito ao pagamento,
podemos recusar o fornecimento até o cliente efectuar o pagamento
ou conseguir garanti-lo. Se o pagamento ou garantia ndo for efectuado
no espaco de 12 dias Uteis depois de ter sido solicitado, temos direito
a rescindir do contrato. Se o cliente se atrasar no pedido, recepgéo ou
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recolha ou se for responsavel pelo atraso no envio ou entrega, podemos
sem prejuizo de outras reivindicagdes, exigir um valor fixo pelos custos de
armazenamento habituais no local, independentemente se temos o artigo
connosco ou com um terceiro. O cliente reserva-se o direito a apresentar
prova de n&o ter ocorrido danos ou apenas um dano menor.

5. Prazos de Entrega, Atrasos

Os prazos de entrega sdo acordados por escrito. Comega sempre no
dia da adjudicacéo. Se o prazo acordado nao puder ser cumprido por
nés ou pelos nossos fornecedores devido a circunstancias alheias, o
prazo € convenientemente prolongado. O cliente sera imediatamente
informado se tal acontecer. Se as circunstancias impeditivas se
prolongarem pormais doqueummésdepoisdedecorridooprazoacordado,
qualquer uma das partes pode rescindir 0 contrato. Excluem-se demais
reivindicagcbes devido ao prazo de entrega ultrapassado por motivos aos
quais somos alheios.

Se ndés proprios ndo recebermos o fornecimento, apesar de ja termos
feito encomendas idénticas a fornecedores de confianga, ficamos isentos
da nossa obrigagéo de prestagao e podemos rescindir o contrato.

Em caso de atraso na entrega, o cliente pode — desde que prove ter
resultado daqui prejuizo para ele - exigir um vale de desconto para
utilizar noutra encomenda gratuita Compartis idéntica e do mesmo
material (indemnizagao de valor fixo pelo atraso). O cliente pode ainda de-
finir por escrito outro prazo adequado, que tem de comportar pelo menos
15 dias Uteis. Uma vez prescrito este prazo sem éxito, ele pode rescindir
0 contrato ou exigir uma indemnizagao em vez do servico. Excluem-se
quaisquer reivindicagbes a indemnizagdes por parte do cliente devido
ao atraso na entrega, assim como, reivindicagdes a indemnizacdes em
vez do servico, que excedam o valor fixo definido, mesmo decorrido um
prazo por nos estabelecido para entrega.

A limitacdo da responsabilidade nao € vélida se o atraso se dever a
negligéncia, intencao delituosa ou infraccdo a obrigagdo. Também néo
¢é vélida se tiverem sido acordadas operacdes a prazo. Os regulamentos
ndo estdo associados a uma alteragdo do 6énus da prova contra o
cliente.

6. Reserva de Propriedade

O artigo entregue fica com reserva de propriedade até estarem saldadas
todas as nossas exigéncias ao cliente resultantes do contrato, inclusive
exigéncias futuras de contratos assinados em simultdneo ou poste-
riormente. O mesmo é valido para exigéncias numa factura corrente, em
que o saldo é retirado e confirmado.

O cliente pode vender ou processar 0s artigos no normal funcionamento
comercial. Ele procede a eventuais processamentos sem ficarmos
responsaveis. No processamento, ligagcdo ou mistura do artigo com
reserva com outros artigos, temos quota na comunh&o do objecto novo,
nomeadamente: no caso de processamento, na proporgao do valor (=
valor bruto da factura, incluindo custos indirectos e impostos) do artigo
com reserva ao valor do novo objecto; no caso de ligagao ou mistura, na
propor¢ao do valor do artigo com reserva ao valor dos outros artigos.

O cliente cede-nos aqui todas as exigéncias, que resultam da alienacao
contra um consumidor ou terceiro. Mesmo depois de renunciar, ele
continua a poder cobrar estas exigéncias. A nossa autorizacdo em
sermos nds a cobrar as exigéncias, permanece intacta; porém, ndo
fazemos uso deste direito, enquanto o cliente satisfizer os pagamentos
e cumprir com os restantes deveres. Se for solicitado, o cliente deve
comunicar-nos as exigéncias renunciadas e o0 seu devedor, indicar todos
0s dados necessarios a cobranga, entregar os documentos associados e
informar os devedores da rendncia.

Se o cliente ndo cumprir o contrato, principalmente atrasos no
pagamento, podemos renunciar e recuperar o artigo. O cliente deve
permitir-nos 0 acesso a sua loja e armazém para recuperarmos o artigo.

O cliente nao pode, desde que e enquanto prevalecer a reserva de
propriedade, transmitir a propriedade ou penhorar artigos ou objectos
resultantes deste sem o nosso consentimento. Os contratos de
financiamento (por exemplo Leasing), que incluem a transmisséo de
propriedade dos nossos direitos de reserva, reguerem O nNOSSO
consentimento prévio por escrito, desde que o contrato ndo obrigue o
instituto de financiamento a pagar-nos directamente a parte do preco de
compra que nos compete.

No caso de penhoras e outras intervengdes de terceiros, o cliente
deve imediatamente informar-nos por escrito. Ele estd proibido de
fazer acordos com os seus consumidores, que possam lesar 0s N0ssos
direitos. Comprometemo-nos a desbloquear as garantias que nos
competem, a pedido do cliente e por opgao nossa, desde que o valor



realizavel das garantias exceda as exigéncias por garantir em mais de 20
% ou o seu valor nominal em mais de 50 %.

7. Dados do Produto

Os nossos dados sobre 0s nossos produtos, assim como, sobre 0s
nossos sistemas e métodos baseiam-se num extenso trabalho de
pesquisa € na experiéncia em técnicas de aplicagdo. Transmitimos
estes resultados, dos quais ndo assumimos qualquer responsabilidade
para além do respectivo contrato individual, em consciéncia, mas
reservamos o direito a alteracdes técnicas na sequéncia do
desenvolvimento do produto. No entanto, isto nao iliba o cliente de verificar
também os nossos produtos e métodos quanto a sua aplicagéo para uso
préprio. Os dados de utilizagéo do cliente sdo apenas determinantes, se
no acto de assinar o contrato tivermos confirmado por escrito ao cliente,
que os produtos ou aparelhos fornecidos séo adequados a finalidade do
cliente. Isto também se aplica a protecgao dos direitos de terceiros, assim
como, a aplicagbes e métodos.

8. Vistoria

Pelo facto de nao ser feita uma vistoria formal, ela ocorre com a
utilizagéo do artigo por parte do cliente, o mais tardar uma semana depois
da entrega, se até la ndo for recusada. A vistoria ndo pode ser recusada
por causa de defeitos menores, que nao prejudicam o desempenho.

9. Defeitos Materiais

As reivindicag¢des do cliente devido a defeitos materiais prescrevem, desde
que ndo seja acordado nada em contrario, um ano apoés a entrega do
objecto. No caso de ocultagao fraudulenta de defeitos, intengéo delituosa
ou aceitagdo de uma garantia de qualidade, aplicam-se os prazos legais.
Os prazos legais sé@o validos também para reivindicagbes de recursos
de contratos de compra de provisdes pereciveis do cliente ou clientes
deste.

O cliente é obrigado, ele préprio ou quem ele incumbir para receber,
como seu ajudante, a verificar o artigo ou servico assim que o
recepcionar. Relativamente ao dever de verificagdo e reclamacgéao,
€ vélido § 377 HGB. Quaisquer defeitos visiveis — mesmo desvios a
qualidade acordada—devem serimediatamente reclamados porescrito, e 0s
defeitos ocultos assim que forem detectados, mas o mais tardar dentro do
prazo de prescrigao referido no artigo 1. Se o cliente nao o fizer no formato
e prazo indicado, o artigo é considerado como aprovado.

O cliente n&o pode fazer reivindicagdes dos defeitos materiais, que ndo ou
mal prejudicam o valor e a aptiddo do artigo para o uso previsto.

No caso de reclamacdes de defeitos justificadas, podemos optar entre
substituir o artigo ou reparar gratuitamente o defeito, a ndo ser que o
custo dai resultante nZo seja proporcional a dimenséo do defeito e seja
inaceitavel para nés.

O cliente é obrigado a devolver-nos pecas substituidas ou trocadas.

Se o problema nao for resolvido, o cliente pode optar entre rescindir o
contrato ou exigir uma redugao no prego de compra. Se nos termos das
determinagdes legais — seja qual for a base legal — formos obrigados a
uma indemnizag¢ao devido a um defeito, este dever de indemnizacgao esta
limitado nos termos da alinea 10 que se segue.

10. Responsabilidade

Exclui-se outra responsabilidade de indemnizagdo para além da
prevista na alinea 9 — ndo considerando a natureza legal do direito
reivindicado. Isto aplica-se principalmente a reivindicagdes de
indemnizacdes resultantes de incumprimentos contratuais, devido a
outras infraccbes ou devido a reivindicagdes delituosas para
indemnizacéo de defeitos materiais conforme § 823 BGB.

Isto n&o é valido se for obrigado a responsabilizar-se, por ex. segundo a
lei de responsabilidade pelos produtos, em casos de intengéo delituosa,
de negligéncia grave, devido a infracgdes contra deveres essenciais do
contrato. O direito a indemnizagéo pela infracgdo contra deveres
essenciais do contrato esta, porém, limitado ao dano previsivel e
tipicamente contratual, desde que n&o se verifique intencao delituosa ou
negligéncia grave ou ndo constitua ameaga a vida, ao corpo ou a saude.
Os regulamentos néo estéo associados a uma alteracao do 6nus da prova
contra o cliente. Se a responsabilidade de indemnizagéo em relacdo a
noés estiver excluida ou limitada, 0 mesmo aplica-se a responsabilidade de
indemnizacéo pessoal dos nossos funcionarios, trabalhadores, co-
laboradores, representantes e ajudantes. Se o cliente tiver direito a
indemnizacdes segundo a alinea 10, estas prescrevem com o prazo
prescrito em vigor para direitos a indemnizagbes conforme a alinea 9. No

caso de direitos a indemnizacdes segundo a lei de responsabilidade pelos
produtos aplicam-se os prazos legais prescritos.

11. Prescricao

As reivindicagbes do cliente, que ndo as de defeitos, prescrevem
em dois anos a partir do inicio da prescricéo legal. Esta limitagao nao
se aplica apenas a nossa responsabilidade por intengéo delituosa e
negligéncia grave, manuseamento inautorizado, nos termos da lei de
responsabilidade pelos produtos € em caso de infracg&o culposa contra
0 corpo, a vida e a saude.

12. Analise de Contas

O cliente deve verificar as contas, principalmente confirmagbes de
danos, assim como, quaisquer outras contas € avisos para se certificar
se estédo correctos e completos. Quaisquer objecgdes as contas devem
ser enviadas no espago de um més desde que teve acesso a elas; out-
ras objeccdes devem ser imediatamente comunicadas. Se ndo enviar as
objeccdes atempadamente, elas ndo serdo consideradas; as
reivindicagdes legais do cliente perante objecgdes justificadas depois do
prazo permanecem intactas.

13. Foro Judicial
Se o cliente for comerciante, o foro judicial é a sede da nossa empresa.
Mas também podemos processar o cliente no seu foro judicial.

14. Direito Aplicavel

Para todas as relagbes juridicas entre o cliente e nés aplica-se o direito
da Republica Federal Alema, a excepgao do acordo das Nagdes Unidas
sobre contratos que regem a compra de artigos internacionais (CISG).

15. Ineficacia Parcial
Se algumas determinacdes destas Condi¢des de Venda ficarem sem
efeito, total ou parcialmente, prevalecem as restantes determinagdes.

Nota:

Arquivamos e processamos electronicamente os dados dos nossos
clientes e consumidores para fins do desenvolvimento normal das
relagdes contratuais.

Os dados dos nossos clientes e compradores
serdo armazenados e processados por PED,
desde que isto seja necessario para a gestao
correcta das relagdes contratuais.

Hanau, 01.09.2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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Zestawienie tekstdw i rysunkéw niniejszej instrukciji
uzytkowania zostato wykonane z najwyzsza starannoscia.
Pomimo tego moze ona zawierac btedy w pisowni lub tez
inne mylne informacje. Prosze wzig¢ pod uwage, ze firma
DeguDent GmbH nie przejmuje za nie odpowiedzialnosci
cywilnej.

Stan: 02/2010

94



Instrukcja uzytkowania dot. prac pochodzacych z naszego

DeguDent Compartis Centrum

Cieszymy sie z Panstwa zainteresowania naszg oferta
Compartis integrated systems®. Aby bylo mozliwe
dotarcie do jej produktow i wyniki poszukiwan
spetnialy Panstwa oczekiwania, prosimy o przestrze-
ganie nastepujacego opisu.

Uwagi ogolne

Dla dobrej komunikacji

Wraz z instalacjg i uruchomieniem Cercon eye, prze-
prowadzonym przez pracownika DeguDent w Panstwa
przedsiebiorstwie, gwarantujemy nienaganne dziatanie
naszego modutu skanowania. Dzieki temu ,wlgczamy*
Cercon eye rowniez w celu utworzenia potgczenia
pomiedzy Panstwa przedsigbiorstwem i naszym centrum
Compartis tak, aby juz nic nie utrudniato produktywnej ko-
munikacji.

Poprzez wybranie przycisku Compartis w menu Cercon
art podejmujg Panstwo decyzje odno$nie udzielenia nam
zlecenia, ktére zostanie przez Panstwa wystane wraz z
udostepnieniem danych za posrednictwem zainstalowa-
nego przez Panstwa przewodu DSL/ADSL.

Indywidualnie

Dzieki naszej ofercie Compartis stojg do Panstwa
dyspozycji mostki i ,modele specjalne®, jak na przykiad
Abutments, do szerokiego zakresu zastosowan.
Powiekszamy asortyment naszych produktéw Compartis
poprzez state dostosowywanie materiatdbw i rodza-
jow uzupetnien protetycznych do potrzeb klientow.
Aktualne wskazania/ przeciwwskazania odnowien
Compartis mozna zaczerpngC z instrukcji uzytkowania
~,compartis - szkielety koronek i mostkéw”.

Na naszej stronie internetowej www.compartis.net mozna zapozna¢ sie z naszg aktualng ofertg produktéw Compartis.
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Panstwa produkcja modelu

Produkcja modelu

Kamery pomiarowe naszego modutu Scan Cercon eye sg
tak precyzyjne, ze mogq zarejestrowac prawie wszystkie
powierzchnie pniakéw wzgl. segmenty szczeki wszyst-
kich modeli wytworzonych z gipséw o pastelowych kolo-
rach. Jako szczegélnie odpowiedni do tego celu okazat
sie w trakcie naszych prob produkt ,esthetic-base® gold*
(Dentona AG, Dortmund) i Sheracam-Rock elfenbein
(Shera, Lemférde).

Jezeli w modelu przeznaczonym do skanowania jest
konieczne zablokowanie pewnych elementéw, zalecamy w
tym celu wosk naszej firmy Cercon eye Ausblock-Wachs,
ktéry réwniez w tych miejscach optymalnie wspiera wynik
skanowania. Podczas skanowania mniej odpowiednich
modeli z gipsu dentystycznego, tzn. modeli w ciemnym
kolorze, nalezy uzywacé dostepnych w naszego sprayu do
skanowania Cercon eye lub innego ogdlnie dostepnego w
handlu sprayu do skanowania.

Panstwa przygotowanie modelu/pniakéw
Cercon eye rozpoznaje
« Preparacje styczne

(dla metalicznych szkieletow)

« Preparacje zaokraglen
(dla szkieletow ceramicznych i metalowych)

- Preparacje stopni
(dla szkieletow ceramicznych i metalowych)

Prosze zwr6cié uwage na to, ze wszystkie formy prepa-
racji powinny wykazywac w kierunku szczytowym wyrazne
zamkniecie w postaci lekkiej formy wklestej (nie gtebszej
od 30° ponizej granicy preparacji), ktére w kierunku pni-
aka przebiegajg ptasko. Zalecamy, aby przygotowanie
pniaka przeprowadzié przy uzyciu wiertta r6zanego (< 2,3
mm) i frezarki (@ 2,3 mm).

Za mocne preparacje w ksztafcie litery U (preparacje
Lrynnowe*) nie moga by¢ jednoznacznie odczytane przez
laser i mogg doprowadzi¢ do btednych wynikéw skano-
wania.

W takim przypadku takg preparacje prosze skorygowaé w
odpowiedni sposob.
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Przygotowanie modelu

Po przygotowaniu czesci sktadowych modelu, ktére majg
by¢ skanowane, prosze witozy¢ model/system modelowy
do uchwytu modelu i wyregulowaé jego wysoko$é na
podstawie szablonu skanowania. Pniaki, ktdére nalezy
zeskanowaé, powinny dotyka¢ lekko dolnej krawedzi
szablonu.

Prosze umocowac (i poluzowac) stét uchwytu modelu
poprzez obracanie $ruby hydraulicznej, ktéra wptywa na
wszystkie ruchy stotu.

Nastepnie nalezy wyja¢ z cokotu (dzieki temu uniknie sie
,Zaciemniania“ przez sgsiednie segmenty, ktére moze ne-
gatywnie wptyna¢ na wynik skanowania) wszystkie seg-
menty modelu, oprécz pniaka, ktéry ma by¢ zeskanowany,
i ustawi¢ stot modelowy na jednostce obrotowej Cercon
eye. Prosze ustawié pniak centralnie w krzyzu nitkowym
(wybor obrazu podgladu za pomocg przycisku Cercon art
Video“). Teraz nalezy uruchomié¢ proces skanowania po-
przez zamkniecie kotpaka Cercon eye.

Podczas skanowania pniakéw do szkieletbw mostkow
prosze skanowac je w kolejnosci podawanej Panstwu przez
Cercon art. Prosze zwréci¢ w trakcie tego uwage na to, ze
przy kazdym skanowaniu musza by¢ koniecznie widoczne
napodgladzie obrazutrzy oznaczenia odniesienia uchwytu
modelu. Nalezy zwréci¢ uwage rowniez na to, aby podc-
zas umieszczania pniakéw i segmentdéw szczeki uchwyt
modelu/cokét modelu nie zmieniat swojej utwalonej
pozycji.

Oznaczenia odniesienia na uchwycie modelu muszg w
trakcie kazdej procedury skanowania by¢ czyste.

W trakcie czyszczenia stotu do modeli nie mozna
zadrapac¢ oznaczen referencyjnych !

Dalsze czynnosci robocze sa szczeg6lowe opisane w
Instrukcji uzytkowania Cercon art 3.0.3.




Nasza dostawa

Nasza dostawa

Po otrzymaniu przesytki firmy Compartis prosze poréwnac
dostarczony towar z pozycjami wpisanymi na dowodzie
dostawy. Jezeli w ciggu jednego dnia wystali nam Panstwo
rézne zlecenia, to otrzymajg Panstwo z reguly te prace w
postaci zestawienia w jednej dostawie.

Po kontroli wstepnej prosze wykonac nastepujace, ponizej
opisane czynnosci.

W nagtym przypadku

Z naszego centrum produkcyjnego Compartis otrzymajg
Panstwo szkielety koronek i mostkéw, ktére zostaty wy-
produkowane zgodnie z przekazanymi na danymi. Jezeli
zakwestionowali Panstwo z jakiego$ powodu szkie-
let Compartis, to mogg Panstwo przez okres 14 dni od
momentu wplyniecia Panstwa zamoéwienia skorzystaé z
uproszczonej procedury reklamacyjne;.

W tym celu prosze zakres$li¢ w oknie wyboru ,Otwérz
istniejacy plik“ pole ,Kontrola“. Po wykonaniu tego lista
zmniejsza sie do przypadkéw nadestanych do Compartis.
W trakcie otwarcia okreslonego przypadku pojawia sie for-
mularz, w ktérym nalezy wybrac¢ przynajmniej jeden odpo-
wiedni opis. Jezeli zaden z punktow nie jest odpowiedni,
to prosze wpisaé powdd reklamacji w polu tekstowym.

Jezeli powodem kontroli sg szkody zewnetrzne, wystar-
czy, aby wysta¢ nowy obraz skanowania. Jezeli nie sg
jednak Panstwo zadowoleni z dopasowania lub krawedzi
koronki, to prosze zakresli¢ w formularzu pole ,z nowym
skanowaniem®. W dalszym przebiegu przejdg Panstwo
automatycznie do rozdziatu skanowania.

W trakcie ponownego skanowania prosze zwrdci¢ uwage
na to, a by zostalty dobrze uchwycone istotne obszary,
a przede wszystkim te, w ktorych wystapity odstepstwa.
Nastepnie prosze przestac ten przypadek jak zazwyczaj
na serwer wytwarzanie sieciowego firmy Compartis.
Ewentualnie konieczne bedzie przestanie zakwestiono-
wanej pracy.

N

W przypadku uzasadnionych reklamacji ponownie wyko-
nany szkielet otrzymajg Panstwo bezptatnie w przeciggu
72 godzin od kontroli wewnatrzzaktadowe;.

Jako rewizje moga zosta¢ otwarte wylgcznie
juz nadestane przypadki. W trakcie rewizji
przeprowadzenie jakichkolwiek zmian oprocz
nowego skanowania nie jest mozliwe.
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Ogdlne Warunki Handlowe dotyczace Compartis integrated systems®

firmy DeguDent GmbH

Informacje drukowane ,,maty drukiem*

Wspétpraca z naszym Compartis Center powinna byé
jak najmniej skomplikowana. Aby tak sie dziato réwniez
w przypadku w krytycznych sytuacji, wypisaliSmy w tym
celu niektére warunki dot. zaméwienh.

Konkretnie oznacza to, ze w momencie przestania nam
odpowiednich Panstwa zlecern do naszego Centrum
Compartis Center, akceptujg Panstwo nasze warunki
odnosnie zamowien Compartis. Te warunki przekazu-

jemy Panstwu w dalszej tresci.

1. Uwagi ogolne

Zamieszczone ponizej Ogoélne Warunki Handlowe dotyczace Compartis
integrated systems® obowigzuja wytacznie przedsigbiorcéw (§14 BGB).
Sg czescig sktadowg wszelkich obecnych i przysztych uméw i porozumien
zawartych z nami w ramach naszej oferty Compartis integrated systems®.
Dotycza w szczegdlno$ci umoéw kupna, uméw o dzieto oraz o realizacje ustug
w ramach niniejszej oferty. Zamawiajacy o$wiadcza, poprzez przyjecie bez
zastrzezen niniejszych Ogéinych Warunkéw Handlowych, najp6zniej wraz z
odbiorem naszego towaru lub innych ustug, ze uznaje wazno$é niniejszych
Ogdlnych Warunkéw Handlowych — takze dla jakichkolwiek dalszych relacji
handlowych.

Ustne ustalenia, wykluczenia, zmiany lub uzupetnienia niniejszych Ogélnych
Warunkéw Handlowych oraz zawarte na ich podstawie umowy wymagaja pi-
semnego potwierdzenia z naszej strony pod rygorem niewaznosci. Dotyczy to
takze zniesienia wymogu formy pisemnej. Warunki handlowe Zamawiajacego
odbiegajace treéciowo od naszych zostang uznane za niewazne, takze w
przypadku, gdy zostang nam przekazane w formie pisma za potwierdzeniem
odbioru lub w inny sposéb. Réwniez zrealizowanie przez nas bez zastrzezen
dostaw i ustug oraz przyjecie ptatnosci bez jakichkolwiek zastrzezen nie oz-
nacza uznania przez nas ustalen odbiegajacych tresciowo od naszych. Oile z
niniejszych Ogolnych Warunkéw Handlowych nie wynika inaczej, obowigzujg
pojecia i definicje INCOTERMS 2000.

2. Zamowienia, oferty i umowy

Zamowienia Zamawiajacego sg wigzace i nie moga by¢ odwotywane po ich
ztozeniu.

Nasze oferty sg niewigzace; umowa dochodzi do skutku dopiero po naszym
pisemnym potwierdzeniu zlecenia lub gdy zaméwienie zostanie przez nas
zrealizowane. Wyjasnienia i deklaracje Zamawiajacego po zawarciu umowy
wymagaja, formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

3. Ceny, warunki ptatnosci, rozliczenie

Ceny rozumiane sg jako ,loco fabryka” z wytaczeniem opakowania, z dolic-
zeniem kazdorazowo obowigzujacego podatku VAT. Ptatnosci s wymagalne
natychmiast po dostarczeniu faktury i nalezy ich dokonywaé na naszg rzecz
loco miejsce ptatnosci, o ile nie uzgodniono inaczej. Potracenie z konta wy-
maga specjalnego, pisemnego porozumienia. Zamawiajacy moze zapisaé na
poczet rachunku tylko takie naleznosci, ktére bezspornie sg stuszne lub majg
moc prawna.

4. Miejsce realizacji, dostawa, obowiazki w zakresie

wspotpracy

Miejscem realizacji jest siedziba naszej firmy. O ile w potwierdzeniu zlece-
nia nie podano inaczej, dostawa jest uzgodniona jako ,loco fabryka”. Ryzyko
przechodzi na Zamawiajgcego takze w przypadku dostawy franco fracht,
jezeli produkty zostaty przekazane do wysyiki. Zakres naszego obowigzku
dostawy wynika wylacznie z zawartej z nami umowy. Zmiany struktury,
formy i koloru przez polepszenie stanu technicznego lub wymagane przez
ustawodawce pozostajg zastrzezone, o ile zmiany te w nieznacznym stopniu
obcigzajg Zamawiajgcego badz definitywnie go nie obcigzaja. Jezeli dostawy
czesciowe nie sg dla Zamawiajgcego duzym obcigzeniem, moga zostaé
zrealizowane i wyszczegoélnione na fakturze. Podanie terminéw dostaw do-
konywane jest zasadniczo z zastrzezeniem wspoéipracy Zamawiajacego,
zgodnej z postanowieniami umowy. Dotrzymanie naszego zobowigzania
dostawy zaktada punktualne i wtasciwe wypetnienie zobowigzar przez
Zamawiajgcego.

Jezeli po zawarciu umowy okaze sig, ze Zamawiajacy nie zapewnia odpo-
wiedniego zabezpieczenia swojej wyptacalnosci i nasze roszczenia z tytutu
pfatnoéci sg zagrozone, jeste$my uprawnieni do odmowy dokonania dostawy,
az Zamawiajacy dokona ptatnosci lub zapewni zabezpieczenie tej ptatnosci.
Jezeli ptatno$é lub zabezpieczenie ptatnosci nie zostang dokonane w ciagu
12 dni roboczych od skierowania zgdania ich dotyczacego, jestesmy uprawni-
eni do odstgpienia od umowy. Jezeli Zamawiajgcy spdzni sig z zaméwieniem,
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odbiorem lub transportem badz, jesli opdznienie przesytki albo dostawy wy-
nika z jego winy, jesteémy uprawnieni, z zachowaniem mozliwo$ci dalszych
roszczen, do zazadania ptatnosci zryczattowanego kosztu w wysokos$ci ty-
powych dla danej lokalizacji kosztéw magazynowania, niezaleznie od tego,
czy towar magazynowany jest u nas czy u osoby trzeciej. Zamawiajagcemu
przystuguje po$wiadczenie o niepowstaniu uszkodzen lub powstaniu niezna-
cznych uszkodzen.

5. Terminy dostaw, opdznienie dostaw

Terminy dostaw i ustug beda uzgodnione pisemnie. Dla ich poczatku
miarodajng datg jest data potwierdzenia zlecenia. Jezeli uzgodniony termin
nie moze by¢ dotrzymany przez nas lub naszych poddostawcéw wskutek
niemozliwych do opanowania przez nas okoliczno$ci, zostanie on odpowied-
nio wydtuzony. O takim wypadku Zamawiajacy zostanie niezwtocznie poinfor-
mowany. Jezeli okoliczno$ci uniemozliwiajgce dotrzymanie terminu beda sie
utrzymywac przez okres miesigca od uzgodnionego terminu dostawy, kazda
ze stron moze odstapi¢ od umowy. Dalsze roszczenia z tytutu niezawinio-
nego przez nas przekroczenia terminu dostaw sg wykluczone.

Jezeli sami nie otrzymamy dostaw, nawet wtedy, gdy ztozyli§my u niezawod-
nych dostawcéw odpowiednie zamdwienie, zostaniemy zwolnieni od naszych
zobowigzan dotyczacych realizacji ustug i mozemy odstapi¢ od umowy.

W przypadku opdznienia dostaw Zamawiajacy jest uprawniony — o ile do-
starczy wiarygodnych dowodéw na to, ze ponidst z tego powodu szkody
— do zazgdania talonu na bezptatne nowe zaméwienie Compartis, tego
samego rodzaju i wykonane z tego samego materiatu (zryczattowane ods-
zkodowanie za opdznienie). Zamawiajacy moze nastepnie wyznaczy¢ dla
nas odpowiedni termin dodatkowy, wynoszacy minimum 15 dni roboczych.
Po bezowocnym jego uptywie jest on uprawniony do odstgpienia od umowy
lub zazadania odszkodowania zamiast realizacji ustug. Roszczenia odszko-
dowawcze Zamawiajgcego z powodu opoéznienia dostaw oraz roszczenia
odszkodowawcze zamiast realizacji ustug, wykraczajgce poza wymieniony
wczesniej ryczalt w kazdym przypadku opdznienia dostaw, takze po uptywie
wyznaczonego nam terminu dostawy, sg wykluczone.

Ograniczenie odpowiedzialno$ci nie obowigzuje, o ile opdznienie nie wynikto
z umyslnego dziatania, razacej niedbatosci lub innego znacznego narusze-
nia zobowigzan. Nie obowigzuje takze wtedy, gdy zawarta zostata sztywna
transakcja handlowa. Zmiana cigzaru dowodu na niekorzy$¢ Zamawiajacego
nie jest zwigzana z powyzszymi uregulowaniami.

6. Zastrzezenie prawa wiasnosci

Prawo wtasnoséci do dostarczonego towaru pozostaje zastrzezone tak dtugo,
az Zamawiajacy ureguluje wszystkie naleznosci wynikajgce z relacji hand-
lowych, tacznie z nalezno$ciami, ktére powstang w przysztosci, wynikajgcymi
z umoéw zawartych w tym samym czasie lub p6zniej. Obowigzuje to takze
wtedy, gdy naleznosci sg wyszczegdlnione na biezacej fakturze, a saldo
zostato wyréwnane i uznane.

Zamawiajacy jest uprawniony do zbytu towaréw w toku zwyktej procedury
handlowej lub do ich przetworzenia. Wszelkich przetworzen dokonuje on na
naszg rzecz, nie zobowigzujac nas z tego tytutu. W przypadku przetworze-
nia, potgczenia lub zmieszania towaréw zastrzezonych z innymi towarami
powstaje dla nas zasadniczo prawo wspétudziatu do nowej rzeczy, a mia-
nowicie w przypadku przetworzenia w stosunku wartosci (= wartosci faktury
brutto wtacznie z kosztami dodatkowymi i podatkami) towaru zastrzezonego
do warto$ci nowej rzeczy, a w przypadku potaczenia lub zmieszania w sto-
sunku warto$ci towaru zastrzezonego do wartosci innego towaru.
Zamawiajacy ceduje na nas wszelkie naleznosci, powstate dla niego w
wyniku dalszego zbytu w stosunku do odbiorcy lub osoby trzeciej. Jest on
uprawniony do $ciggania tych naleznosci takze po dokonaniu cesji. Nasze
prawo do samodzielnego $ciggania wierzytelnosci pozostaje przy tym niena-
ruszone; jednakze nie bedziemy korzystaé z tego prawa, jezeli Zamawiajacy
bedzie prawidtowo wypetniat wszystkie swoje zobowigzania ptatnicze oraz
inne. Na zagdanie, Zamawiajacy ma obowigzek podania nam scedowanych
wierzytelnosci oraz swoich dtuznikéw, wszystkich danych niezbednych do
Sciggnigcia wierzytelnoéci, dostarczenia odpowiednich dokumentéw i poin-
formowania dtuznikéw o ces;ji.

W przypadku naruszenia postanowien umowy przez Zamawiajacego, w
szczegdblnosci dotyczacego op6znienia ptatnosci, jesteSmy uprawnieni do
odstgpienia od umowy i odebrania z powrotem towaru. W celu odbioru to-
waru Zamawiajacy przyzna nam nieodwotalnie prawo do swobodnego
wstepu do jego pomieszczen handlowych i magazynowych. Zamawiajacy nie
ma prawa, o ile powstaje zastrzezenie prawa wtasnosci, bez naszej zgody
przejmowac towaru lub wyprodukowanych z niego rzeczy na wtasno$¢ w
celu jego zabezpieczenia ani go zastawiaé. Zawieranie umoéw finansowych
(np. leasingowych), obejmujacych przejecie na wtasno$¢ naszych praw do
zastrzezenia, wymaga naszej pisemnej zgody, o ile umowa nie zobowigzuje
instytucji finansowej do bezposredniego zaptacenia przystugujacego nam
udziatu w cenie zakupu.

Zamawiajgcy ma obowigzek niezwtocznego poinformowania nas o zajeciach
w zastaw i innych ingerencjach oséb trzecich. Nie moze on zawieraé ze swoimi



odbiorcami porozumien, ktére moga naruszaé¢ nasze prawa. Zobowigzujemy
sie, na zadanie Zamawiajgcego i wedlug wtasnego uznania, do tego sto-
pnia zwolni¢ nasze zabezpieczenia, az mozliwa do zrealizowania warto$¢
zabezpieczen zabezpieczanych naleznosci przekroczy 20% lub jego warto$¢
nominalna przekroczy 50%.

7. Dane o produkcie

Dane dotyczace naszych produktéw oraz urzadzen i metod opierajg sie
na szeroko zakrojonych pracach badawczych i do$wiadczeniu w zasto-
sowaniu techniki. Przekazujemy te informacje, nie biorgc za nie zadnej
odpowiedzialnoéci wykraczajgcej poza ustalenia konkretnych uméw, w for-
mie ustnej i pisemnej, zgodnie z naszg najlepszg wiedzga, ale zastrzegamy
sobie mozliwo$¢ dokonywania zmian w toku procesu produkcji. Nie zwal-
nia to jednak Zamawiajacego z obowigzku samodzielnego skontrolowania
naszych wyrobéw i metod pod katem ich zastosowania na wiasny uzytek.
Informacje uzytkowe Zamawiajgcego sg miarodajne jedynie wéwczas, gdy
podczas zawierania umowy pisemnie potwierdziliémy Zamawiajacemu, ze
dostarczone produkty lub urzgdzenia nadajg sie do zastosowania planowa-
nego przez Zamawiajgcego. Obowigzuje to takze odno$nie zachowania praw
ochronnych os6b trzecich oraz zastosowan i metod postgpowania.

8. Odbior

Odbiér dokonany zostanie — poniewaz nie bedzie przeprowadzany odbi6r
formalny — wraz z wykorzystaniem towaru przez Zamawiajgcego, najpdzniej
po uptywie jednego tygodnia od momentu dostawy, jezeli do tego momentu
nie zostanie on odrzucony. Odbioru nie mozna odmoéwi¢ ze wzgledu na niez-
naczne wady, nieznacznie wptywajgce na zdolnos$¢ uzytkowa.

9. Wady rzeczowe

Roszczenia Zamawiajacego z tytutu wad rzeczowych przedawniaja sig, o ile
nie ustalono tego inaczej, w ciggu roku od momentu dostawy uzgodnionego
przedmiotu dostaw i ustug. W przypadku podstepnego przemilczenia wad,
umysinego postepowania lub udzielenia gwarancji jako$ci obowigzujg ter-
miny ustawowe. Terminy ustawowe obowigzujg takze w przypadku roszczen
regresowych wynikajacych z uméw kupna débr konsumpcyjnych przez
Zamawiajgcego lub jego klientow.

Zamawiajacy jest zobowigzany, samodzielnie lub przez wskazanego
przez siebie odbiorce jako swojego pomocnika w realizacji umowy, do
niezwtocznego skontrolowania towaru lub ustugi bezposrednio po ich dosta-
wie. W kwestii obowigzku kontroli i wskazania ewentualnych wad obowigzuje
§377 HGB. Oczywiste wady — takze odstepstwa od uzgodnionej jakosci —
nalezy niezwtocznie, a wady ukryte — bezposrednio po ich odkryciu zgtosi¢
w formie pisemnej, najpdzniej jednak w ciggu terminu przedawnienia zawar-
tego w ustepie 1. Jezeli Zamawiajacy nie zgtosi wad w odpowiedniej formie i
w odpowiednim terminie, towar jest uznawany za przyjety.

Zamawiajacy nie moze roéci¢ sobie zadnych dalszych praw z powodu wad
rzeczowych, ktére wedtug naszej oceny nie wptywajg negatywnie lub majg
nieznaczny negatywny wptyw na warto$¢ i przydatno$¢ uzytkowa towaru.

W przypadku uzasadnionych reklamacji jeste$my zobowigzani, wedtug nas-
zego uznania, albo do dostawy wolnego od wad towaru zastepczego, albo
do bezptatnego usunigcia wad, chyba ze zwigzany z usunieciem wad nakfad
kosztéw jest niewspotmierny do stopnia wady i stanowi dla nas zbyt duze
obciazenie.

Zamawiajacy jest zobowigzany do przekazania nam wymienionych lub
zastgpionych czesci.

Jezeli usuniecie wad zakonczy sie niepowodzeniem, Zamawiajacy, wedtug
wiasnego uznania, jest uprawniony do odstapienia od umowy lub zazgdania
obnizenia ceny zakupu. O ile w my$| ustalen ustawowych — niezaleznie od
przyczyny prawnej — jesteémy zobowigzani do odszkodowania za wadg, takie
zobowigzanie odszkodowawcze jest ograniczone zgodnie z paragrafem 10.

10. Odpowiedzialnos¢

Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza wykraczajaca poza zakres opisany w
paragrafie 9 — bez wzgledu na nature prawng podnoszonego roszczenia
— jest wykluczona. Dotyczy to w szczeg6lnos$ci roszczeh odszkodowawc-
zych wynikajacych z zawinien podczas zawierania umowy, z innych naruszen
zobowigzan lub z roszczen deliktowych do rekompensaty szkéd rzeczowych
zgodnie z §823 BGB.

Powyzsze postanowienie nie obowigzuje, jezeli odpowiedzialno$¢ z tego
tytutu jest przymusowa, np. zgodnie z ustawg o odpowiedzialnosci za pro-
dukt, w przypadku umyslnych dziatan, razacej niedbatosci, z powodu naru-
szenia waznych zobowigzan umownych. Roszczenia odszkodowawcze za
naruszenie waznych zobowigzar umownych sa jednak ograniczone do typo-
wych dla umowy, przewidywalnych szkéd, o ile nie ma przypadku umys$inego
dziatania lub razacej niedbatosci lub nie pojawita sie odpowiedzialnos¢ za
narazenie zycia, uszkodzenie ciata lub spowodowanie uszczerbku na zdro-
wiu. Zmiana ciezaru dowodu na niekorzy$¢ Zamawiajgcego nie jest zwigzana
z powyzszymi uregulowaniami. O ile odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza w

stosunku do nas jest wykluczona lub ograniczona, obowigzuje to takze w
kwestii osobistej odpowiedzialno$ci odszkodowawczej w stosunku do nas-
zych urzednikéw, pracownikéw, wspétpracownikéw, przedstawicieli i pomoc-
nikéw. O ile Zamawiajacemu, wedtug niniejszego paragrafu 10, przystuguja
roszczenia odszkodowawcze, przedawniaja sie one wraz z uptywem terminu
przedawnienia roszczen za wady rzeczowe zgodnie z paragrafem 9. W przy-
padku roszczen odszkodowawczych zgodnie z ustawg o odpowiedzialnosci
za produkt obowiagzujg przepisy ustawowe dotyczace terminu przedawnie-
nia.

11. Przedawnienie

Roszczenia Zamawiajgcego inne niz reklamacyjne przedawniajg si¢ po
uptywie dwoéch lat od ustawowego poczatku okresu przedawnienia. Ogra-
niczenie to nie obowigzuje w przypadku naszej odpowiedzialnosci z tytutu
umyslnego dziatania i razacej niedbatosci, niedozwolonego postepowania,
zgodnie z ustawg o odpowiedzialnosci za produkt, oraz w przypadku zawi-
nionego narazenia zycia, uszkodzenia ciata lub spowodowania uszczerbku
na zdrowiu.

12. Rozliczenia faktur

Zamawiajacy ma obowigzek skontrolowania wszystkich rozliczen faktur,
w szczegdblnoéci potwierdzen sald, oraz innych rozliczer i not pod katem
ich prawidtowosci i kompletno$ci. Zastrzezenia dotyczace rozliczen fak-
tur nalezy rozpatrywaé w ciggu miesigca od daty ich wptynigcia; wszelkie
inne zastrzezenia nalezy rozpatrywaé niezwtocznie. Zaniedbanie termino-
wego wniesienia zastrzezenia oznacza akceptacjg; nie ma to wptywu na
mozliwo$¢ roszczen ustawowych Zamawiajgcego w przypadku uzasadnio-
nych zastrzezen po uptywie terminu.

13. Sad wiasciwy

Jezeli Zamawiajacy jest kupcem, sadem witasciwym jest sad wiasciwy dla
siedziby naszego przedsiebiorstwa. Jeste$my jednakze uprawnieni do po-
zwania Zamawiajacego przed sadem wiasciwym dla jego siedziby.

14. Prawo wiasciwe

We wszelkich relacjach prawnych pomiedzy Zamawiajagcym a nami
obowigzuje prawo Republiki Federalnej Niemiec z wytaczeniem Konwencji
Narodéw Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy towaréw
(CISG).

15. Klauzula salwatoryjna

Jezeli pojedyncze postanowienia niniejszych warunkéw handlowych beda
czesciowo lub catosciowo nieskuteczne pod wzgledem prawnym, nie ma to
wptywu na skuteczno$¢ pozostatych postanowien.

Informacja:

Dane naszych klientéw i odbiorcow sg zapisywane przez nas w formie elektro-
nicznej i przetwarzane, jezeli jest to konieczne dla zapewnienia prawidtowego
przebiegu realizacji umownych.

O ile jest to konieczne do prawidiowego
regulowania stosunkéw umownych, to dane
naszych klientéw i odbiorcow sa przez nas
zapisywane i przetwarzane w formie Elektro-
nicznego Przetwarzania Danych.

Hanau, 01.09.2009 r. DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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La selectarea textelor si figurilor din acest manual de
utilizare s-a procedat cu cea mai mare grija. Totusi, pot
aparea greseli de ortografie sau alte date eronate. Va
rugam, aveti in vedere ca DeguDent GmbH nu isi asuma
raspunderea pentru acestea.

Data versiunii in vigoare: 02/2010
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Manual de utilizare pentru lucrarile din

DeguDent Compartis Center

Ne bucuram pentru interesul dvs. manifestat fata de
oferta noastra Compartis integrated systems®. Ca
produsele sa va multumeasca si sa implineasca toate
cerintele in toate privintele, va rugam, cititi cele de-
scrise in cele ce urmeaza.

Generalitati

Pentru o legatura buna

Prin montarea si luarea in folosintd a Cercon eye n cadrul
firmei dvs. asiguram functionarea ireprosabild a modulului
de scanare prin intermediul unui angajat DeguDent. Prin
aceasta activam Cercon eye si pentru realizarea legaturii
dintre firma dvs. si Compartis Center, astfel ca nimic nu mai
sta in calea unei comunicatii productive.

Prin selectarea butonului Compartis din meniul Cercon art
puteti sa optati pentru comanda ce o puteti trimite speci-
ficand datele prin linia analogica, ISDN sau DSL instalata
de dvs.

Date individuale

Ofertele Compartis

Prin oferta Compartis va stau la dispozitie suporti si ,forme
speciale”, cum ar fi dinti pivot, pentru o scara larga de
indicatii.

Linia noastra de produse Compartis tine pasul
cu cerintele permanent crescande si solicita astfel
dezvoltarea continua a materialelor si a posibilitatilor de
utilizare. Cele mai noi indicatii/contraindicatii privind
restaurarile Compartis le gasiti Tn manualul de utilizare
»auporturi pentru coroane si punti Compartis”.

Va invitam sa va informati despre posibilitétile actuale de utilizare de pe pagina noastra de internet www.compartis.net.
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Realizarea modelului dumneavoastra

Realizarea modelului dumneavoastra

Camerele de masurare ale modulului nostru de scanare
Cercon eye sunt atat de precise, incat pot sesiza orice
model realizat din gips pastel al suprafetei cioturilor, resp. al
segmentelor maxilare. In experimentele noastre de utilizare
s-a dovedit deosebit de adecvat produsul ,esthetic-base®
gold® (Dentona AG, Dortmund) si Sheracam-Rock fildes
(Shera, Lemfdrde).

Daca trebuie sa modelati ceva la modelul de scanat, va
recomandam ceara dentara Cercon eye, care sprijind in
mod optim rezultatele scanarii in aceste locuri. La prelucrarea
gipsurilor mai putin adecvate (adica mai inchise la culoare)
recomandam inainte de scanare utilizarea produsului Cercon
eye Scan-Spray sau a altui Scan Spray uzual.

Pregatirea modelului/ciotului dumneavoastra
Cercon eye recunoaste
* Preparatiile tangentiale

(pentru suporturi metalice)

¢ Preparatiile cavitatilor
(pentru suporturi ceramice si metalice)

* Preparatiile scalariforme
(pentru suporturi ceramice si metalice)

Tnsa, v& rugdm sa avetiin vedere, ca in directia apicala toate
formele preparatiilor trebuie sa aiba o terminatie evidenta
in forma de un usor subcoronament (nu mai adanc de 30°
sub limita de preparatie), ce devine plata in directia ciotu-
lui. Recomandam pregatirea acestui ciot cu o freza rotunda
(@ 2,3 mm) sau cu o freza (@ 2,3 mm).

Preparatii In forma exagerata de U (preparatii ,jgheab®) nu
pot fi sesizate univoc de laser si pot cauza rezultate false

de scanare.

Va rugam, in acest caz corectali preparatia In mod
corespunzator.
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Potrivirea modelului

Dupa pregatirea partilor de scanat ale modelului, va rugam,
plasati modelul/sistemul de model in suportul pentru
model si ajustati aceasta inaltime pe baza sablonului de
scanare. Cioturile de scanat trebuie sa fie in contact usor

cu marginea inferioara a sablonului.

Puteti fixa (si desface) masa suportului pentru model prin
rotirea surubului hidraulic, ce va avea efect asupra tuturor
miscarilor mesei.

Indepartati toate segmentele modelului de pe soclu, cu
exceptia ciotului de scanat (prin aceasta evitati ,umbrirea”
de catre segmentele Invecinate, ce ar influenta negativ re-
zultatul scanarii) si asezati masa pentru model pe unitatea
rotativa a Cercon eye. Ajustati acum ciotul central pe reticul
(selectarea imaginii de previzualizare prin butonul Cercon
art ,Video“). Acum porniti procesul de scanare prin inchie-
derea capacului de la Cercon eye.

La scanarea cioturilor pentru realizarea suporturilor pen-
tru punti efectuati scanarea in ordinea sugerata de Cercon
art. Va rugam, aveti in vedere faptul ca la fiecare scanare
cele trei marcaje de referinta ale suportului pentru model
trebuie sa fie neaparat vizibile. Va rugam, aveti grija ca
la pozitionarea cioturilor si segmentelor maxilare supor-
tul/soclul pentru model sa nu isi schimbe pozitia fixata.

Marcajele de referinta de pe suportul pentru model
trebuie sa fie curate la fiecare proces de scanare.

La curatarea mesei pentru model marcile de referinta nu
trebuie zgéariate!

Pasii urmatori de lucru sunt descrisi detaliat in manualul de
utilizare Cercon art 3.0.3.




Livrarea noastra

Dupa ce ati primit expeditia Compartis, verificati receptia
marfii prin comparare cu pozitiile avizului de insotire a marfii.
Daca ne-ati transmis intr-o singura zi mai multe comenzi, de
reguld veti primi lucrarile Intr-o singura livrare.

Dupa verificarea intrarii, va rugam, urmati pasii de prelucrare
din manualul de utilizare.

In orice caz

Din centrul nostru de productie Compartis primiti supor-
turi pentru coroane si punti realizate pe baza comenzii
dumneavoastra. Daca aveti reclamatii legate de un su-
port Compartis, puteti utiliza procedura simplificata de
reclamatie in termen de 14 zile de la intrarea comenzii
dumneavoastra.

Pentru aceasta bifati in fereastra de selectare ,Deschidere
fisier existent” casuta ,Revizie®. Prin aceasta lista se reduce
la cazuri Tnaintate deja catre Compartis. La deschiderea ca-
zului corespunzator apare un formular, in care va rugam sa
selectati cel putin o descriere adecvata a reclamatiei. Daca
nici un punct nu se potriveste, va rugam sa scrieti motivul
reclamatiei In campul textual.

Daca motivul reviziei este deteriorare exterioara, este
suficienta trimiterea cazului fara scanare noua. Daca nu
sunteti multumit de ajustare sau de potrivirea marginii, va
rugam s& bifati in formular casuta ,cu scanare noud“. In
continuarea procesului ajungeti automat la capitolul sca-

nare.

La scanare noua va rugam aveti grija ca toate zonele rele-
vante sa fie bine captate, mai ales cele in care au aparut
abateri. Apoi trimiteti cazul In mod obisnuit pe serverul
retelei Compartis. In caz dat este necesara trimiterea lucrérii
contestate.

Drept revizie pot fi deschise numai cazurile deja
trimise. La revizie in afara de scanare noua nu
puteti efectua alte modificari sau inregistrari.

Tn cazul reclamatiei indreptétite veti obtine suportul refacut
in termen de 72 de ore de la verificarea interna in mod
gratuit.
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Conditii generale de afaceri pentru Compartis integrated systems®

al DeguDent GmbH

»Cele scrise marunt”

Colaborarea dumneavoastra cu Centrul Compartis ar trebui
sa fie cat se poate de simpla. Pentru realizarea acestui lucru
si in situatii critice am notat unele conditii de comanda.

Concret, acest lucru inseamna, ca prin trimiterea comen-
zilor catre Centrul Compartis sunteti de acord cu conditiile
de comanda Compartis. in cele ce urmeaza puteti citi
aceste conditii.

1. Generalitati

Conditile de afaceri de mai jos pentru Compartis integrated systems®
sunt valabile pentru intreprinzatori (Art. 14 Cod civil). Constituie parte
integranta a contractelor si acordurilor actuale si viitoare incheiate cu noi
n cadrul ofertei noastre Compartis integrated systems®. Sunt valabile mai
ales pentru contracte de cumparare, de executie si de servicii in cadrul
acestei oferte. Beneficiarul accepta valabilitatea acestor conditii generale
de afaceri — si pentru eventuale actiuni urmatoare - prin acceptarea fara
sustineri a acestor conditii, cel tarziu prin receptionarea marfii sau a altor
servicii. Acordurile, excluderile, modificarile sau completérile verbale ale
acestor conditii generale de afaceri, precum si contractele incheiate pe
baza acestora necesita confirmarea noastra expresa scrisa pentru a intra
n vigoare. Acest lucru este valabil si pentru acordul privind renuntarea la
forma scrisa. Valabilitatea altor conditii generale de afaceri ale beneficiaru-
lui, ce difera de cele de mai sus, sunt pe aceasta cale refuzate si in cazul
n care acestea ne sunt inaintate prin scrisoare de confirmare sau pe alta
cale. Nici livrarea, prestarea de servicii si acceptarea platii neconditionata
din partea noastra nu inseamna recunoasterea conditiilor diferite de ace-
stea. Daca din aceste conditii generale de afaceri nu reiese altceva, sunt
valabili termenii si definitile INCOTERMS 2000.

2. Comenzi, oferte, contracte

Comenzile beneficiarului au caracter obligatoriu; nu pot fi revocate, daca
le-am receptionat deja. Ofertele noastre sunt deschise; un contract se
realizeaza prin confirmarea noastra scrisa a comenzii sau daca comen-
zile au fost executate de noi. Dupa incheierea contractului declaratiile si
publicatiile beneficiarului sunt valabile numai daca sunt realizate in scris.

3. Preturi, conditii de plata, compensatii

Preturile se inteleg ,ex works” exclusiv ambalajul, plus taxa pe valoarea
adaugata valabila legal. Platile sunt scadente imediat dupa eliberarea
facturii si franco oficiu de plata, daca nu se stabileste de comun acord
altceva. Scaderea disconturilor necesita acord special in scris. Beneficiarul
poate lua In considerare numai creante necontestate sau valabile legal.

4. Locul indeplinirii, livrare, obligatii de cooperare

Locul indeplinirii este sediul nostru. Daca din confirmarea comenzii nu
reiese altceva, se stabileste o livrare “ex works”. Riscul i revine benefi-
ciarului si in cazul livrarii gratuite, cand produsele sunt expediate. Amp-
loarea obligatiei noastre de livrare reiese exclusiv din contractul incheiat cu
noi. Modificarile constructive, ale formei si culorii, bazate pe Tmbunatairi
tehnice sau pe cerinte ale legislatorului, sunt rezervate, daca modificarile
nu sunt semnificabil sau in orice masura nerezonabile pentru beneficiar.
Daca pentru beneficiar livrarile partiale sunt rezonabile, acestea pot fi re-
alizate si pot fi facturate. Specificarea termenelor de livrare se realizeaza
fundamental cu rezervarea colaborarii beneficiarului conform contractului.
Respectarea obligatiei noastre de livrare presupune indeplinirea la timp
si regulamentara a obligatilor beneficiarului. Daca dupa incheierea con-
tractului se afla, ca beneficiarul nu ofera suficiente garantii privind solva-
bilitatea sa si cerinta noastra de plata este periclitata, suntem indreptatiti
sa refuzam livrarea, pana beneficiarul realizeaza plata sau ofera siguranta
in acest sens. In cazul in care plata sau prezentarea garantiei nu se
realizeaza in decurs de 12 Zile lucratoare de la solicitarea in acest sens,
suntem indreptatiti la rezilierea contractului. Daca beneficiarul intra in intar-
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Ziere cu livrarea, receptionarea sau preluarea sau intarzierea expedierii sau
nmanarii se datoreaza lui, suntem indreptatiti fara prejudicierea altor drep-
turi, s& solicitam o suma pausala corespunzator costurilor de depozitare
uzuale local, indiferent, daca depozitam marfa la noi sau la terte persoane.
Beneficiarului i se rezerva dreptul sa dovedeasca faptul ca nu s-au produs
pagube sau acestea sunt mai mici.

5. Termene de livrare, intarzierea livrarii

Termenele de livrare, datele pentru livrare i prestari servicii se stabilesc de
comun acord in scris. Pentru inceperea acestora relevanta este

data confirmarii comenzii. Daca termenul convenit nu poate fi respectat din
motive ce nu intra sub influenta noastra sau a furnizorilor nostri, termenul
se prelungeste Ih mod corespunzator. Despre aceste cazuri vom informa
beneficiarul fard intarzieri. in cazul in care motivele intarzierii persista o luna
dupa expirarea termenului de livrare, contractul poate fi reziliat de oricare
dintre parti. Se exclud creantele bazate pe intarziere ce nu s-a produs din
vina noastra. Daca noua nu ni se livreaza, desi am facut comanda pentru
acoperirea necesarului la furnizori de incredere, obligatia noastra de livrare
devine nula si putem s& ne abatem de la contract. In cazul intarzieri livrarii
beneficiarul primeste - daca dovedeste ca astfel la el s-au produs pabuge
- un bon pentru 0 comanda noua Compartis gratuita, de acelasi fel si din
acelasi material (despagubire pausald). Beneficiarul poate sa stabileasca in
scris un termen ulterior corespunzator, care trebuie sa fie de cel putin 15
zZile lucratoare. Dupa expirarea fara succes a termenului el este indreptatit
sa renunte la contract sau sa solicite despagubiri in loc de prestari ser-
vicii. Alte cereri de despagubire ale beneficiarului bazate pe intarzierea
livrarii, sau cereri de despagubiri in loc de prestari servicii ce depasesc
despagubirea pausala de mai sus, sunt excluse. Limitarea garantiei nu
este valabila In cazul in care s-a convenit o afacere comerciala pe timp de-
terminat sau intarzierea este cauzata intentionat, din neglijenta grava sau
neglijarea datoriilor. Modificarea obligatiei de prezentare a dovezilor privind
pagubele beneficiarului nu este afectata de reglementarile precedente.

6. Rezervarea dreptului de proprietate

Marfa livrata raméane proprietatea noastra pana la achitarea de catre bene-
ficiar a tuturor creantelor noastre existente fata de acesta in cadrul aface-
rilor, inclusiv a creantelor existente pe baza contractelor incheiate conco-
mitent sau ulterior. Acest lucru este valabil si cand creantele sunt cuprinse
ntr-o factura curenta si soldul este fixat si recunoscut.

Beneficiarul este indreptatit sa vanda sau sa prelucreze marfurile in cadrul
cursului normal al afacerii sale. Prelucrarile sunt realizate fara sa genereze
obligatii din partea noastra. La prelucrarea, aliarea sau mixarea marfii re-
zervate cu alte marfuri se naste in principiu coproprietate asupra lucrului
nou, si anume la prelucrare in raportul dintre valoarea (= valoare bruta
facturata inclusiv cheltuieli suplimentare si impozite) marfii rezervate si a
valorii lucrului nou, la aliare sau mixare in raportul dintre valoarea marfii re-
zervate si a valorii celorlalte marfuri. Prin prezenta beneficiarul ne cedeaza
orice creanta ce se naste din revanzare pentru un cumparator sau o terta
parte. Pentru recuperarea acestor creante ramane indreptatit si dupa ce-
dare. Competenta noastra de a recupera noi ingine aceste creante raméane
neafectata; totusi nu vom exercita acest drept pana cand beneficiarul i
indeplineste in mod reglementar obligatiile sale de plata si de alta natura.
La cerere beneficiarul ne va comunica creantele survenite si datornicii ace-
stora, va specifica toate datele necesare recuperarii creantelor, va inméana
documentele aferente si va informa datornicii cu privire la cedare. n cazul
comportamentului potrivnic contractului al beneficiarului, mai ales la intar-
zierea platii, suntem indreptatiti la reziliere si la luarea inapoi a marfii. Pen-
tru luarea hapoi a marfii beneficiarul ne acorda pe aceasta cale irevocabil
acces nelimitat la sediile si depozitele sale si ne permite sa luam cu noi
marfa. Atata timp cét este valabila rezervarea dreptului de proprietate, be-
neficiarul nu poate nici ipoteca, nici ceda ca garantie dreptul de proprietate
amarfurilor sau a lucrurilor ce constau din acestea. incheierea contractelor
de finantare (de exemplu leasing), care includ cedarea drepturilor noastre
de rezervare, necesita acordul nostru prealabil dat in scris, daca contractul
institutiei de finantare nu obliga la plata pretului de cumparare direct catre
noi. La ipotecarea sau alte interventii ale unei terte persoane beneficiarul



trebuie sa ne ingtiinteze imediat in scris. li este interzis s& convina cu clientii
sai asupra unor lucruri ce pot limita drepturile noastre. Ne obligam, ca la
cererea beneficiarului si la alegerea noastra sa eliberam garantiile colate-
rale In masura in care valoarea realizabila a garantiilor depaseste cu peste
20% creantele asigurabile sau cu peste 50% valoarea lor nominala.

7. Date privind produsele

Datele noastre privind produsele, instalatile si procedurile noastre se
bazeaza pe cercetari cuprinzatoare si pe experienta tehnica in dome-
niul aplicarii. Comunicam aceste rezultate, cu care nu ne asumam nicio
raspundere ce depaseste cadrul contractului individual, verbal si in scris
dupa cunostintele noastre, ne rezervam totusi dreptul la modificari tehnice
n scopul dezvoltarii produselor. Acest lucru nu scuteste beneficiarul de
la verificarea potrivirii produselor si procedurilor noastre cu scopul sau de
utilizare. Datele beneficiarului privind utilizarea sunt relevante numai daca
la incheierea contractului am confirmat in scris beneficiarului, ca produsele
sau aparatele livrate de noi corespund utilizarii intentionate de beneficiar.
Acest lucru este valabil si pentru respectarea drepturilor de protectie a
tertilor, precum si pentru aplicatii si moduri de a proceda.

8. Receptie

Receptia se realizeaza, deoarece nu se efectueaza receptie formala, prin
utilizarea marfii de catre beneficiar, cel tarziu la expirarea unei saptdmani de
la livrare, daca pana atunci nu s-a facut nicio contestatie. Receptionarea
nu poate fi refuzata din cauza unor probleme minore, care nu limiteaza
semnificativ capacitatea de utilizare.

9. Defecte

Cererile beneficiarului din cauza daunelor materiale se prescriu in termen
de un an de la livrarea obiectului livrarii si prestarii de servicii, daca nu se
convine in alt sens. Tn cazul ocultarii cu viclenie a defectiunilor, comporta-
mentului intentionat sau preluarea unei garantii de calitate sunt valabile ter-
menele legale. Termenele legale sunt valabile si pentru cererile de restituire
ale beneficiarului sau clientilor acestuia pe baza contractelor de cumparare
a unor bunuri de consum.

Beneficiarul sau un receptioner desemnat de acesta ca ajutor in indeplinire
este obligat sa verifice marfa sau prestarea de servicii imediat dupa livrare.
Pentru obligatia de verificare si anuntarea unei revendicari este valabil Art.
377 al Codului comercial. Problemele deschise — si abateri de la calita-
tea eventual convenita — trebuie contestate imediat, defectiunile ascunse
imediat dupa descoperirea lor, cel tarziu Insa in termenul de prescriere
specificat in alineatul 1 de mai sus. Daca beneficiarul nu face contestatia
sub forma si in termenul corespunzator, marfa se considera aprobata. Be-
neficiarul nu poate exercita alte drepturi pentru pagube materiale care nu
limiteaza sau limiteaza intr-o masura nesemnificativa valoarea si utilitatea
marfii pentru utilizarea recunoscuta de noi.

Tn cazul reclamatiilor justificate privind defectele suntem obligati, la alegerea
noastra, ori sa livram marfa de schimb ireprosabila, ori sa inlaturam gratuit
problema, cu exceptia cazului in care costurile indeplinirii ulterioare nu sunt
n raport cu importanta problemei si sunt inacceptabile pentru noi.
Beneficiarul este obligat sa ne cedeze componentele inlocuite sau schim-
bate. Daca indeplinirea ulterioara esueaza, beneficiarul este indreptatit, la
alegerea sa, sa renunte la contract sau sa ceara reducerea pretului de
cumparare. Daca in conformitate cu reglementérile legale suntem obligati
la despagubiri din cauza unei defectiuni — indiferent pe ce baza legala -,
obligatia de despagubire este limitata de ceel stipulate la cifra 10 de mai
jos.

10. Raspunderea

O raspundere extinsa pentru despagubiri ce depasesc cele stipulate la cifra
9 — fara a tine cont de natura juridica a cerintei validate fata de noi — este
exclusa. Acest lucru este valabil mai ales pentru cereri de despagubire
bazate pe culpa la incheierea contractului, alte incalcari ale obligatiilor sau
pe cereri prejudicioase de despagubiri conform Art. 823 al Codului co-
mercial. Acest lucru nu este valabil in cazul garantiei obligatorii, de ex.
conform legii privind garantia pentru produse, in cazul intentiei, neglijentei
grave, incalcarii obligatiilor contractuale. Cererea de despagubire pen-

tru incalcarea obligatilor contractuale importante este totusi limitata la
dauna tipica contractului, previzibild, daca nu este vorba de intentie sau
neglijenta grava sau de vatamarea vietii, corpului sau sanatatii. Modifi-
carea obligatiei de prezentare a dovezilor privind pagubele beneficiarului
nu este afectata de reglementarile precedente. Daca raspunderea pentru
daune ne este exclusa sau limitata, acest lucru este valabil si in ceea ce
priveste raspunderea personala pentru daune a angajatilor, muncitorilor,
colaboratorilor, reprezentantilor nostri si a ajutoarelor la indeplinire. Daca
beneficiarului i revin cereri de despagubiri conform cifrei 10, acestea se
prescriu cu expirarea termenului de prescriere valabil pentru cererile de
despagubire pentru daune materiale, specificat la cifra 9. in cazul cererilor
de despagubire pe baza legii privind garantia pentru produse sunt valabile
prevederile legale referitoare la prescriere.

11. Prescrierea

Alte cereri ale beneficiarului decét cele pentru defecte se prescriu la doi
ani de la inceputul legal al prescrierii. Aceasta limitare nu este valabila pen-
tru raspunderea noastra in caz de intentie si neglijenta grava, manipulare
nepermisa, dupa legea privind garantia pentru produse si la vatamarea din
culpa a corpului, vietii si sanataii.

12. Extrase de cont

Beneficiarul trebuie sa verifice corectitudinea si completitudinea exraselor
de cont, mai ales a confirmarilor de sold, a decontarilor si a informatiilor.
Obiectiile iImpotriva extraselor de cont se vor trimite in termen de o luna de
la primire; alte obiectii trebuie semnalate fara intérziere. Renuntarea la ma-
nifestarea la timp a obiectiilor se interpreteaza ca si confirmare; solicitarile
legale ale beneficiarului In cazul obiectiilor fondate manifestate dupa expi-
rarea termenului raman fara efect.

13. Instanta competenta

Daca beneficiarul este comerciant, locul instantei competente este sediul
firmei noastre. Daca Tnaintam reclamatii, pe langa acesta este valabil si
locul instantei generale competente a beneficiarului.

14. Legea aplicabila

Pentru toate relatiile juridice dintre beneficiar si noi este valabila legislatie
Republicii Federale Germania, cu excluderea acordului ONU privind con-
tractele referitoare la vanzarea internationala de marfuri (CIVM).

15. Invalabilitate partiala
Daca unele dispozitii ale acestor conditi de afaceri devin complet sau
partial invalide, celelalte dispozitii nu vor fi afectate de acest lucru.

Indicatie:

Datele clientilor si cumparatorilor nostri sunt arhivate si prelucrate prin
procesarea electronica a datelor, daca acest lucru este necesar pentru
desfasurarea regulamentara a relatiilor contractuale

Datele clientilor si cumparatorilor nostri
sunt arhivate si prelucrate prin procesarea
electronica a datelor, daca acest lucru este
necesar pentru desfasurarea regulamentara a
relatiilor contractuale.

Hanau, 01.09.2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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Arbetet med att sammanstélla texter och bilder i denna
manual har praglats av storsta omsorg. Trots det kan
skrivfel eller andra felaktigheter férekomma. DeguDent
GmbH iklader sig inget ansvar for detta.

Utgava: 02/2010
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Instruktioner for arbeten fran
DeguDent Compartis Center

Vi glader oss &t ditt intresse for Compartis integrated sy-
stems®. For att du ska f& maximal nytta av produkterna och
tillfredsstéllande resultat ar det viktigt att du foljer bruks-
anvisningen nedan.

Generellt

Foér basta kontakt

Genom att véra medarbetare installerar och driftsatter
Cercon eye hos dig kan vi ge garanti fr korrekt funktion
hos scannern. Samtidigt etablerar vi kontakten mellan din
Cercon eye och vart Compartis Center, sa att en produktiv
kommunikation kan uppréatthéllas kontinuerligt.

Genom att klicka pa Compartis-knappen i Cercon art-
menyn lagger du ett uppdrag hos oss och tillater Gverforing
av data via din installerade DSL/ADSL -uppkoppling.

Individuellt

Vara Compartis-erbjudanden

Med vara Compartis-erbjudanden kan vi tillhandahélla
skelett och “specialformer” som till exempel broankare, for
de mest skilda indikationer.

Var produktserie Compartis ar underkastad en kravbild som
standigt vaxer vilket kréver en I6pande utdkning av material
och anvandningsomraden. De mest aktuella indikationerna/
kontraindikationerna fér Compartis-restaureringar aterfinns
i bruksanvisningen ,Compartis stommar till kronor och
broar*.

Besok var webbplats pa www.compartis.net for att se det aktuella utbudet av produkter fran Compartis.
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Din modelltillverkning

Din modelltillverkning

Matkamerorna i var scanningmodul Cercon eye &r s&
exakta att Du i stérsta mojliga utstrackning kan registrera
ytorna pa stumparna resp. kaksegmenten hos alla modeller
tillverkade med pastellfargad gips. Dock har produkten
“esthetic-base® gold“ (Dentona AG, Dortmund) och
Sheracam-Rock elfenben (Shera, Lemférde) visat sig vara
sérskilt Iampad i vara anvandningsforsok.

| den man Du méaste blockera nagot i den modell som skall
scannas, rekommenderar vi var Cercon eye blockerings-
vax, som pa ett optimalt satt stddjer scanningsresultatet
aven pa dessa stallen. Vid bearbetning av mindre [ampliga
(d.v.s. mdrka) gips, rekommenderar vi att Du fére scanning
anvander var Cercon eye scanspray eller annan vanligen
férekommande scanspray.

Din férberedelse av modeller och tandstumpar
Cercon eye detekterar

¢ Tangentialpreparationer
(for metallskelett)

¢ Halkalpreparationer
(for keramiska skelett och metallskelett)

e Stegpreparationer
(for keramiska skelett och metallskelett)

Observera att alla preparationsformer skall uppvisa en
tydlig avslutning i apikal riktning i form av en latt infrasning
(inte djupare &n 30° under preparationsgransen). Denna
skall 16pa plant mot tandstumpen. Vi rekommenderar att
stumpen férbereds med ett rundstift (@ 2,3 mm) eller en
frés (@ 2,3 mm).

Alltfér utpraglat U-formiga preparationer (“takrdnnor”) kan
inte entydigt detekteras av lasern och leder till felaktiga

scannresultat.

Korrigera i sa fall preparationen pa lampligt satt.
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Modellanordning
Efter fGrberedelse av de modelldelar som ska scan-
nas, satt modellen / modellsystemet i modellhallaren och
stall in hojden i enlighet med scann-mallen. Stumparna
som skall scannas skall befinna sig i 1att kontakt med
mallens underkant.

Fixera (och lossa) modellhéllarens bord genom att vrida
hydraulskruven som péaverkar alla bordets rorelser.

Ta ut alla modellsegment, utom stumpen som skall
scannas, fran sockeln (i syfte att undvika “skuggor” fran
intiliggande segment, vilka skulle kunna péverka scann-
resultatet negativt) och stéll modelloordet pa vridenheten
pa Cercon eye. Centrera pa stumpen med hérkorsets
hjaglp (valj férhandsvisning med Cercon art-knappen
“Video”). Startascanningen genom att stinga kapan pa
Cercon eye.

Vid scanning av stumpar till broskelett skall dessa
scannas i den ordningsfolid som anges av Cercon art.
Observera att vid varje scanning maste tre referens-
markeringar pa modellhdllaren synas i férhandsvisningen.
Var ocksé noga med att modellhallaren/modellsockeln inte
flyttar sig ur sitt fixerade lage vid positionering av stumpen.

Referensmarkeringarna pa modellhdllaren maste vara
rena vid varje scanning.

Referensmarkeringarna fér inte repas vid rengéring av
modellbordet!

Efterféljande arbetssteg beskrivs detaljerat i Bruksanvisning
Cercon art 3.0.3.




Var leverans

Var leverans

Nar leveransen fran Compartis har anlant, kontrollera att
den dverensstammer med posterna pé foliesedeln. Om du
gor flera bestéllningar under en och samma dag kommer
de vanligtvis att 6versédndas som en gemensam leverans.

Efter mottagningskontroll, gér féljande.

| handelse av fel

Compartis produktionscentrum levererar kron- och bro-
skelett, tillverkade i enlighet med de data du har Gversant.
Om du har nagot att anmaérka péa ett Compartis-skelett kan
du inom 14 dagar efter mottagande av bestéllda produkter
utnyttja vart forenklade reklamationsforfarande.

For detta a&ndamaél, markera i urvalsfonstret “Beste-
hende Datei 6ffnen” rutan “Revision”. Darmed reduceras
listan till &renden som redan skickats till Compartis. Da du
Oppnar aktuellt arende visas ett formular dar du ska valja
minst en passande beskrivning av upptéckt felaktighet.
Om ingen av punkterna passar in, skriv reklamations
anledningen i textfaltet.

Om revisionsbehovet kan aterforas till yttre skador kan
arendet skickas utan férnyad scanning. Om det daremot
ar passningen eller kantanslutningen du anmérker pa,
markera i stéllet rutan "mit neuem Scan” i formularet.

Vid férnyad scanning, var noga med att alla relevanta
omraden detekteras noggrant, i synnerhet de déar férand-
ringar har upptratt. Skicka sedan arendet péa vanligt satt till
Compartis tillverkningsserver. | vissa fall maste aven den
reklamerade produkten skickas tillbaka.

Endast redan skickade arenden kan 6ppnas
som revisioner. Vid revision kan endast férnyad
scanning goras - inga andringar eller tillagg.

Om reklamationen beddms vara beréattigad kommer ett nytt
skelett att 6versandas kostnadsfritt inom 72 timmar, efter
intern kontroll.
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Allmanna affarsvillkor for Compartis integrated Systems®

f ran DeguDent GmbH

Det "finstilta”

Ditt samarbete med Compartis Center ska vara sa
okomplicerat som majligt fér din del. For att kunna tillampa
detta aven i eventuella problemsituationer har vi definierat
ett fatal bestalliningsvillkor.

Konkret innebar detta att du varje gang du skickar ett
uppdrag till vart Compartis Center godkanner Compartis
bestéllningsvillkor. Dessa villkor foljer nedan.

1. Allmént

Nedanstaende allmanna affarsvillkor for Compartis integra-ted Systems®
géller bara gentemot foretag (§ 14 i Tysk-lands civilrattsliga lag). De ingér i
alla nuvarande och framtida avtal och Gverenskommelser som ingas med
oss avseende vart produktsortiment Compartis Integrated Systems®. De
gdller i synnerhet for kdpe-, arbets- och tjdnsteavtal inom ramen fér detta
produktsortiment. Bestéllaren forklarar sig vara inforstddd med giltigheten
av dessa allmanna affarsvillkor — &ven for efter=foljande transaktioner — ge-
nom att han tar emot dessa allméanna affarsvillkor utan reservationer, dock
senast vid mottagandet av var vara eller andra leveranser.

F6ér muntliga sidoavtal, exkludering, &ndring eller komplette-ring av dessa
allménna affarsvillkor och avtal som har ingétts pa grundval av dessa kravs
var uttryckliga skriftliga bekraftel-se for att de ska galla. Detta géller ocksa
for upphavande av kravet pa skriftlig form. Giltigheten hos bestéllarens
awikande allmanna affarsvillkor godkanns inte heller om de meddelas oss
i ett bekréftelsebrev eller pa annat sétt. Inte heller forbe-hallslos leverans
av varor och tjanster och mottagande av betalningar innebér att avvikande
bestdmmelser godkanns. Om inget annat anges i dessa allménna affars-
villkor géller termerna och defini-tionerna i INCOTERMS 2000.

2. Bestéllningar, offerter, avtal

Kdparens bestéliningar &r bindande; de kan inte annulleras nér de har mot-
tagits av oss. Vara offerter ar utan forbindelse; ett avtal kommer till stand
forst genom var skriftliga orderbekraf-telse eller nér bestaliningarna har ex-
pedierats av oss. Forklar-ingar och meddelanden fran bestallaren efter det
att avtalet har ingéatts géller endast om de ar skriftliga.

3. Priser, betalningsvillkor, kvittning

Priserna géller "fran fabrik” exklusive forpackning plus géllan-de lagstad-
gad mervardesskatt. Fakturorna ska betalas till oss sé snart som de har
utfardats och utan avdrag for bankkost-nader, om inget annat har avtalats.
Fér avdrag av rabatt kravs sarskild skriftlig dverenskommelse. Bestéllaren
kan bara kvitta med sédana fordringar som &ar obestridda eller har vunnit
laga kraft.

4. Ort for fullgérande, leverans, skyldighet att medverka

Ort for fullgbrande &r den plats dér vi har vart sate. Om inget annat anges
i orderbekréftelsen &r leverans "frén fabrik” avta-lad. Aven vid fraktfri leve-
rans Overgar risken till bestallaren nér produkterna avsands. Omfattnin-
gen av vara leveransskyldig-heter framgér uteslutande av det avtal som
har ingétts med oss. Konstruktion, form och farg kan &ndras pa grund av
for-battrad teknik eller krav enligt lagstiftningen, om andringarna inte &r
vasentliga eller i dvrigt orimliga for bestallaren. Om bestéllaren kan férvan-
tas acceptera delleveranser kan saddana goras och faktureras. Leveransti-
der anges alltid med férbehall for bestél-larens medverkan enligt avtalet.
En forutséttning for att vi ska kunna uppfylla var leveransskyldighet ar att
bestélla-ren fullgér sina skyldigheter i tid och pa foreskrivet séatt. Om det
nar avtalet har ingétts visar sig att bestéllaren inte lamnar tillracklig garanti
for sin betalningsforméga och vart betalningskrav &ventyras har vi ratt att
vagra leverera tills bestéllaren har betalat eller Iamnat sékerhet for betalnin-
gen. Om betalning inte gors eller sékerhet inte ldmnas inom 12 arbetsda-
gar efter anmodan har vi rétt att hava avtalet. Om bestéllaren inte avropar,
kontrollerar eller hamtar varorna i tid, eller avsandningen eller leveransen
férsenas genom dennes véllande har vi, oberoende av ytterligare krav, ratt
att ta ut ett schablonbelopp som motsvarar de lagringskostnader som ar
brukliga pa platsen, oberoende av om vi lagrar varan hos oss eller hos
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tredje part. Bestéllaren forbehalls ratten att bevisa att ingen eller endast
liten skada har uppkommit.

5. Leveranstider, férsenad leverans

Leveransdatum, leveranstider och tider for fullgbrande avtalas skriftligen.
De borjar gélla p& dagen for bestaliningsbekréftel-sen. Om den avtalade
leveranstiden inte kan héllas pa grund av omstandigheter som vi eller vara
underleverantdrer inte rader dver forléangs den i rimlig utstrackning. | sédana
fall kom-mer vi omgéende att underratta bestéllaren. Om dessa omstan-
digheter fortfarande rader en manad efter utgdngen av den avtalade leve-
ranstiden kan var och en av parterna hava avtalet. Ytterli-gare ansprak pa
grund av att leveranstiden har Gverskridits utan var forskyllan ar uteslutna.
Om vi sjélva inte far leveranser trots att vi har lamnat dverens—stammande
bestaliningar till palitiga leverantorer befrias vi frén var leveransskyldighet
och kan héva avtalet. Vid férsenad leverans har bestéllaren ratt att be-
gara tillgodokvitto for kostnadsfri ny bestélining av Compartis av samma
sort och av. samma material, om han styrker att han har &samkats skada
genom detta (schablonersattning vid dréjsmal). Bestél-laren kan ocksa
skriftligen satta en rimlig frist som méste uppga till minst 15 arbetsdagar.
Om fristen I6per ut utan resultat har han ratt att hava avtalet eller begara
skadeersattning i stallet for leveransen. Skadeersattningskrav fran bestal-
larens sida péa grund av férsenad leverans och skadeerséttningskrav i stal-
let for leveransen utéver det ovannamnda schablonbeloppet ar uteslutna i
samtliga fall av férsenad leverans, &ven nar en eventuell frist for leveransen
har 16pt ut. Begrénsningen av ansvaret galler inte om forseningen beror pa
uppsat, grov vardsldshet eller vasentlig pliktférsummelse. Den géller inte
heller om en dverenskommelse om leverans senast ett bestdmt datum
har avtalats med handelsman enligt den tyska handelslagen. Ovanstéende
bestdm-melser medfdr inte att bevisbdrdan &ndras till bestallarens nack-
del.

6. Aganderattsforbehall

Den levererade varan forblir var egendom tills samtliga fordringar gente-
mot bestéllaren pa grund av affarsforbindelsen har betalats, innefattande
framtida fordringar pa grund av avtal som har ingétts samtidigt eller senare.
Detta géller ocksé nér fordringarna ar pa Iépande rékning och balansen
har gjorts upp och godkénts. Bestallaren har ratt att avyttra eller bearbeta
varorna i normal affarsverksamhet. Han utfor eventuell bearbetning for var
rékning utan att vi far skyldigheter genom detta. Om den inne—hallna va-
ran bearbetas tillsammans med, kopplas samman med eller blandas med
andra varor blir vi i princip delagare till det nya féremalet, vid bearbetning
narmare bestamt i proportion till den innehéalina varans varde (= bruttovér-
det enligt fakturan inklusive extra kostnader och skatt) i forhallande till det
nya féremalets varde, och vid sammankoppling eller blandning i proportion
till den innehalina varans varde i forhallande till de andra varornas varde.
Bestallaren éverlater harmed alla fordringar till oss som han far gentemot
en kdpare eller tredje part genom vidareférsaliningen. Aven efter éverld-
telsen har han rétt att indriva dessa fordringar. Var befogenhet att sjélva
indriva fordringarna paverkas inte av detta, men vi kommer inte att ut-
nyttja denna ratt sa lange som bestéllaren i vederborlig ordning fullgor
sina betalningsskyldig—heter och andra skyldigheter. Bestallaren ska pa
begaran lamna meddelande till oss om de 6verlatna fordringarna och om
gélde—narerna, lamna alla uppgifter som behdvs for indrivningen, lédmna ut
tillhérande handlingar och underréatta galdenérerna om Gverlatelsen.

Om bestéllaren gor sig skyldig till avtalsbrott, i synnerhet vid férsenad be-
talning, har vi rétt att hdva avtalet och ta tillbaka varan. For att vi ska kunna
aterta varan ger oss bestallaren harmed oaterkalleligen ratt att obehindrat
betrédda dennes affars- och lagerutrymmen och ta med oss varan.

S4 lange som &ganderattsforbenallet galler far varorna eller foreméal som
har tillverkats av dessa varken Overlatas som sékerhet eller pantsattas av
bestéllaren utan vart medgivande. For att sluta avtal om finansiering (till
exempel leasing) dar dverlatelse av vara forbehallna rattigheter ingér kréavs
vart fére-~géende skriftiga medgivande, om inte finansieringsinstitutet i av-
talet forpliktas att direkt till oss betala den andel av kdpe—~summan som vi
har rétt till. Vid pantséattning och andra ingrepp frén tredje parts sida ska
bestallaren omedelbart underratta oss skriftligen. Han far inte inga séadana
avtal med sina képare som kan gora intréng i vara rattigheter. Vi forbinder
oss att pa bestallarens begéran och efter eget val frislappa sékerheter,
om sékerheternas realiserbara varde med mer &n 20 procent &verstiger
de ford-ringar som ska garanteras eller om det verstiger deras nominella
belopp med mer an 50 procent.



7. Produktuppgifter

Vara uppgifter om véra produkter och om véra anlaggningar och forfa-
randen &r baserade pa ett omfattande forskningsar-bete och erfarenhet
av teknisk tillampning. Vi tilhandahaller dessa resultat, med vilka vi inte
tar nédgot ansvar som stracker sig langre &n det enskilda avtalet, i ord
och skrift och efter béasta forméga, men vi forbehéller oss ratten att gora
tekniska &ndringar under produktutvecklingens géng. Detta innebér dock
inte att bestéllaren inte &r skyldig att sjalv kontrollera vara produkter och
forfaranden med avseende pa anvandning for eget bruk. Bestéllarens upp-
gifter om anvandningen géller bara om vi nér avtalet ingicks skriftligen in-
tygade for bestélla-ren att de levererade produkterna eller instrumenten &r
lampli-ga fér den anvandning som bestallaren avser. Detta galler ocksé for
iaktta-gande av tredje parts immateriella rattigheter och for tillamp-ningar
och férfaranden.

8. Mottagande

Eftersom ingen formell besiktning genomférs sker mottagan-det néar
bestéllaren anvander varan, senast en vecka efter leve-ransen, om den
inte avbdjs innan dess. Bestallaren kan inte vagra ta emot varan pé grund
av obetydliga fel som inte vasentligt férsémrar anvandbarheten.

9. Reklamationer

Bestéllarens ansprak pa grund av fel preskriberas inom ett &r efter det
att den avtalade varan eller tjansten har levererats, om inget annat har
avtalats. Vid medvetet hemlighallande av fel, uppsétligt beteende eller 1am-
nande av kvalitetsgaranti galler de i lag faststéllda tidsfristerna. De i lag
faststallda tids-fristerna galler ocksa for regressansprak enligt bestallarens
eller dennes kunders kdpeavtal avseende konsumtionsvaror. Bestallaren
ar skyldig att omedelbart efter leveransen sjélv eller genom en mottagare
som han har angett som sin med-hjélpare undersdka varan eller tjansten.
For skyldigheten att understka och att reklamera géller § 377 i den tyska
han-delslagen. Uppen—-bara fel — dven avvikelser frén eventuellt avtalad
kvalitet — ska omedelbart reklameras skriftligen, dolda fel s& snart som de
har upptéckts, dock senast inom den preskriptionstid som anges i forsta
stycket ovan. Om bestalla-ren underlater att gbra anméalan pa ratt séatt
och i ratt tid anses ha godkant varan. Bestéllaren kan inte hérleda nagra
ytterliga-re rattigheter ur fel som inte eller endast i obetydlig utstrack-ning
paverkar varans varde och lamplighet for den anvéndning som vi kan be-
ddéma. Vid beréattigade reklamationer &r vi skyldiga att efter eget val an-
tingen leverera en felfri ersattningsvara eller avhjélpa felet kostnadsfritt,
sdvida inte kostnaden for fullgbrandet i efter-hand ar orimlig med tanke
pa felets betydelse och inte kan begéras av oss. Bestallaren ar skyldig att
aterldmna ersatta eller utbytta detal-jer till oss. Om fullgérandet i efterhand
misslyckas har bestal-laren réatt att efter eget val hdva avtalet eller begéra
prisredu-cering. Om vi enligt lagbestdammelserna — oberoende av réatts-lig
grund — &r skyldiga att betala skadeersattning pa grund av fel & denna
skyldighet att betala skadeerséttning begransad enligt punkt 10 nedan.

10. Ansvar

Mer langtgdende ansvar for skador &n som anges i punkt 9 &r uteslutet
— oberoende av det havdade ansprékets réttsliga karaktar. Detta géller i
synnerhet for skadestédndsansprak pa grund av vardsloshet vid avtalets
ingéende, pé grund av an-nan pliktférsummelse eller pa grund av ska-
destandsréttsliga ansprék pé ersattning for materiella skador enligt § 832 i
Tysk-lands civil-rattsliga lag. Detta galler inte om ansvaret &r obligatoriskt,
t.ex. enligt pro-duktansvarslagen, vid uppsét, grov vardsloshet och pa
grund av brott mot vasentliga avtalade skyldigheter. Skadestands—-ansprak
pa grund av brott mot vésentliga avtalade skyldigheter begrénsas dock
till férutsebara skador som ar typiska for avtal av detta slag, sdvida inte
uppsét eller grov vardsloshet foreligger eller ansvar for skada till liv, lem
eller halsa galler. Ovanstdende bestdmmelser medfor inte att bevisbdrdan
andras till bestél-larens nackdel. Om havdande av skadestandsansvar
gentemot oss &ar uteslutet eller begransat géller detta ocksé betréffande
véra anstélldas, arbetstagares, medarbetares, foretradares och medh-
jalpares personliga skadestandsansvar. Om bestéllaren har ratt till ska-
destand enligt denna punkt 10 preskriberas detta vid utgdngen av den
preskriptionstid som géller for ansprék pa grund av felaktig vara enligt
punkt 9. Vid skadestandsansprak enligt produktansvarslagen galler lagbe-
stdmmelserna om pre-skription.

11. Preskription

Andra ansprék &n bestallarens ansprak pa grund av fel preskri-beras tva
ar efter det att den lagstadgade preskriptionstiden har bérjat I16pa. Denna
begransning géller inte for vart ansvar pé grund av uppséat och grov vards-
I6shet, otillatet handlande, vart ansvar enligt produktansvarslagen och vid
véllande av skada till liv, lem och hélsa.

12. Redovisning

Bestéllaren ska kontrollera att redovisningarna, sarskilt saldobe-kréaftelser
och andra kontoutdrag och meddelanden &r korrekta och fullstdndiga. In-
vandningar mot redovisningar ska skickas inom en méanad efter det att
dessa har mottagits; dvriga invand—-ningar ska meddelas omedelbart. Om
invandningar inte meddelas i tid galler redovisningarna som godkanda;
bestél-larens rattigheter enligt lag vid motiverade invandningar efter det
att fristen har 16pt ut paverkas inte.

13. Laga domstol

Om bestallaren ar handelsman enligt den tyska handelslagen ar laga dom-
stol vart foretags sate. Vi har dock ocksa ratt att vécka talan mot bestalla-
ren vid dennes allmanna laga domstol.

14. Tillamplig lag

For alla rattsliga fornallanden mellan bestéllaren och oss géller Forbunds-
republiken Tysklands lag med uteslutande av Férenta Nationernas konven-
tion om internationella kop av varor (CISG).

15. Ogiltigforklaring av delar avtalet
Om enstaka bestdmmelser i dessa affarsvillkor &r helt eller delvis ogiltiga
paverkas inte giltigheten av de Gvriga bestdmmel-serna av detta.

Anmarkning:
Data avseende vara kunder och kopare lagras och bearbetas av oss i
elektronisk form i den man detta &r nodvandigt for en korrekt hantering av
avtalsrelationerna.

Data om vara kunder och avnamare lagras
och bearbetas med datorhjélp om detta kravs
for rationell hantering av vara avtalsmassiga
affarsférhallanden.

Hanau den 1 september 2009
DeguDent GmbH

DeguDent GmbH
Rodenbacher Chaussee 4
63457 Hanau-Wolfgang
Germany
www.degudent.com
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